Na temelju ¢lanka 6. Pravilnika o obliku i sadrzaju financijskog i statistickog izvjeS¢a
druStava za zastupanje u osiguranju, odnosno druStava za posredovanje u
osiguranju i reosiguranju (,Narodne novine“ broj 149/09) Hrvatska agencija za nadzor
financijskih usluga, na sjednici odrzanoj dana 18. veljace 2010. godine, donijela je

TEHNICKU UPUTU ZA IZRADU | DOSTAVU TROMJESECNIH |
GODISNJIH STATISTICKIH 1ZVIESCA ZASTUPNIKE | POSREDNIKE
U OSIGURANJU U ELEKTRONICKOM OBLIKU

1. Uvod
Uputa sadrzi opise nacina izrade i dostave izvjeS¢a Hrvatskoj agenciji za nadzor

financijskih usluga (u daljnjem tekstu: Agencija), te registracije korisnika u sustav
za dostavu elektroni¢kih izvjeSca.

2. Nacdin izrade izvjeS¢a u formatu XML

Aktualna verzija XML sheme nalazi se na internetskoj adresi:

http://www.hanfa.hr/xml sheme/TSI-ZIPO.xsd

Obveznici podnosenja statistiCkih izvjeS¢a duzni su odrediti tehni¢ki nacin na koji
¢e podatke iz izvjeSca pretvoriti u XML format te su odgovorni za izradu istog u
skladu s primljenom XML shemom.

3. Registracija korisnika

3.1 Preduvjeti za rad
» 0sobno ra¢unalo s pristupom na Internet
« smart kartica s digitalnim certifikatom

* instalirana hardverska i softverska podrSka za uporabu digitalnog
certifikata



3.2 Digitalni certifikat za autentikaciju osoba ovlaStenih za predaju izvjeS¢a

Statisticko izvjeSc¢e Ce obveznici dostavljati u propisanom elektroni¢kom formatu
izravno na racunalni sustav Agencije. Pristup raunalnom sustavu Agencije imat ¢e
samo osobe koje za to ovlaste obveznici podnoSenja predmetnih podataka.

Ovlastene osobe prijavljivat ¢e se na racunalni sustav Agencije koriStenjem digitalnih
certifikata preko odgovarajué¢eg sucelja na internetskim stranicama Agencije.

Digitalni certifikat pomoc¢u kojeg se jednozna¢no odreduje identitet ovlaStene osobe
nalazi se na €ipu ugradenom na tzv. smart kartici. Korisnik ¢e se prilikom pristupa
racunalnom sustavu Agencije identificirati umetanjem kartice u pripadajuci Citac i
upisivanjem PIN-a.

Racunalni sustav Agencije se identificira korisniku putem pripadaju¢eg digitalnog
certifikata, a veza izmedu korisnika i racunalnog sustava Agencije je sigurna i
sprijeCava pristup neovlastenih osoba podacima koji se Salju tom vezom.

Digitalni certifikati za autentikaciju mogu se nabaviti u svim podruznicama Financijske
agencije (FINE). Za pristup servisu Agencije potrebno je od FINE zatraZiti poslovni
certifikat slijedecih karakteristika:

Ovijerovitelj: RDC

Razina sigurnosti: srednja

Profil: web

Uporaba klju¢a: autentikacija i enkripcija

Certifikat se isporu€uje na smart kartici uz pripadajuci CD s instalacijskim
programima i po Zelji korisnika, Citaem s prikljuckom na USB.

Detaljne informacije glede potrebne dokumentacije za dobivanje digitalnog certifikata
mogu se dobiti pozivom na broj Centra za odnose s korisnicima FINE: 08 0000 80.

Po preuzimanju smart kartice s digitalnim certifikatom, ovlaStena osoba duzna je
koriStenjem odgovaraju¢eg sucelja na internetskoj stranici Agencije registrirati sSvoj
digitalni certifikat.

Za pristup servisu predaje statisti¢kih izvjeS¢a ovlastene osobe duzne su postom u
Agenciju dostaviti ispunjenu pristupnicu Ciji se obrazac moze preuzeti s internetske
stranice Agencije.

Po zaprimanju pravilno popunjene pristupnice djelatnici Agencije ¢e osobu ovlaStenu
od obveznika podnoSenja predmetnih podataka uvesti u evidenciju korisnika te joj
dodijeliti potrebne ovlasti za pristup racunalnom sustavu Agencije.



3.3 Prijava na sucelje za registraciju korisnika

Pokrenite vas preglednik Interneta i otvorite internetsku stranicu Hrvatske agencije za
nadzor financijskih usluga: http://www.hanfa.hr

{= Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga - HANFA - Windows Internet Explorer,
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UnDLuike Dana 21. sijefnja 2010, odriana je 4. sjednica Uprave Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga na

lkojoj je denesenc vige odluka. (Vife o denesenim odlukama proéitajte pod rubrikom Odluke Agencije).
MIROVINSKI FONDOVT
RIESENJE DONESENO U POSTUPKU NADZORA NAD POSILOVANIEM DRUSTVA
EUROHERC OSIGURANIE D.

Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga objavljuje Rjegenje kojim se utvrduje da drugtvo

A LLS3AIA

INVESTICIISKI FONDOVI 2

OSIGURANIE ¥
EURCHERC osiguranje d.d. Zagreb, Ulica grada Vukeovara 282, pri rjieSavanju odstetnih: zahtjeva navedenih
u riefenju Hrvatzke agencije za nadzer financijskih usluga, Klasa: UF/I-041-02/08-03/17, Ur.broj: 326-
112-09-4 od 19, cZujka 2002, nije citecenim oscbama...profitaj vise

3. SJIEDNI UPRAVE AGENCIJE

Dana 20. sijeénja 2010. odrfana je 3. izvanredna sjednica Uprave Hrvatske agencije za nadzor financijskih
usluga na kojoj je doneseno Rjegenje kojim se nalaZe Zagrebackej burzi d.d., Zagreb, Ivana Lufica 2a, da

LEASING DRUSTVA

REGISTAR DRUSTAVA
DVLASTENIH PRUZATI
INVESTICIJSKE USLUGE I
OBAVLIATI INVESTICIISKE
AKTIVNOSTI

bez odgede objavi ove riefenje na svojoj internetskoj stranici, te nastavi trgovanje dionicem Podravka

BROKERI prehrambena industrija d.d., Koprivnica, Ante Starfevida 32, burzovne...proéitaj vise

RIS SAVIE TG TERMINI ODRZAVANIA ISPITA ZA PROVIERU STRUCNIH ZNANJA ZA
DOBIVANIE OVLASTENJA ZA OBAVLIANIE POSLOVA ZASTUPANJA U
OSIGURANJU,ODNOSNO POSREDOVANJA U OSIGURANJU I REOSIGURANIU -
SIJECAN] - 2010.GODINE

Tridesetsedmi rok ispita za provjerd strutnih znanja za dobivanje ovlastenja za cbavljanje poslova
zastupanja u osiguranju, odnosno posredovanja u osiguraniu | recsiguranju, odriat de =e 26,,27. 28.
sijeénja 2010.godine. Prave pristupa ispitu u 37 roku ( 26.,27. i 28. sijeénja 2010godine), koji ée se odriati
U Hotelu INTERNATIONAL, Miramarska 24. s podetkom u @ sati, imaju sljededi...proditaj vige

VEZANI ZASTUPNICI
PONUDE ZA PREUZIMANIA ¥

IZDAVANIE VRIJEDNOSNIH "
PAPIRA JAVNOM PONUDOM

STATISTIKA
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U horizontalnom izborniku na vrhu stranice kliknite na ,REPORTS.HANFA.HR"



Umetnite svoju karticu s digitalnim certifikatom u Cita€ i kliknite na ,Registracija
korisnika*“.
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PREDAJA ROL-A - produced by HANFA IT -
REGISTRACIJA KORISNIKA
STRANICE PREDVIDENE SAMO ZA REGISTRIRANE KORISNIKE SUSTAVA IZVIESCIVANIA

svaki neovladten pokusaj pristupa bit ce zabiljeZen!
INFO TEL: +385.1.617.22.00

HANFA/CFSSA, | Kontakt: Miramarska 24b, 10000 ZAGREB, tel:+385 1 6173200, fax:+385 1 4811406, E-mail:info@hanfa.hr | MB:2016419, 21R0 RAGUN:2390001-1100329373
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Odaberite svoj certifikat iz popisa i kliknite na ,,OK*
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Choose a digital certificate
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PreDAJA ROL-A RDC
RDC
MARTINA... RDC
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RDC |
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UpiSite pripadajuci PIN i kliknite na ,,OK*.
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Ispunite obrazac i kliknite na ,Registriraj se“.
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Madalje navedite kontakt podatke u uredu

PREDAJA ROL-A 5

i —
REGISTRACIJA KORISHIKA

Teeton: R

PREDAJA IZVIESCA

Registriraj se

HANFASCFSSA | Kontakt: Miramarska 24b, 10000 ZAGREB, tal:
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Po uspjesno obavljenoj registraciji dobit ¢ete slijedecu obavijest:

usluga - HANFA - Windows Internet Explorer
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4. Dostava izvjeStaja u Agenciju
4.1 Preduvijeti za rad

» obavljen postupak prijave digitalnog certifikata u Agenciji opisan pod 3.3
» dostavljena pristupnica za servis elektroniCke dostave izvjeS¢a



4.2 Prijava na sucelje za dostavu podataka

Pokrenite vas preglednik Interneta i otvorite internetsku stranicu Hrvatske agencije za
nadzor financijskih usluga: http://www.hanfa.hr
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OVLASTENIH PRUZATI
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OBAVLIATI INVESTICLISKE Dana 20. -+ redna sjednica Uprave Hrvatske agencije za nadzor
AL usluga na kojoj je donesenc Rjegenje kojim se nalaZe Zagrebatkoj burzi d.d., Zagreb, Ivana Luéica 2a, da
bez odgode cbjavi ovo riefenje na svojoi internetsko] stranici, te nastayvi trgovanje dionicom Podravka
BROKERT prehrambena industrija d.d., Koprivnica, Ante Starevida 32, burzovne...proéitaj vise
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Spustite se na dno stranice i kliknite na gumb ,reports.hanfa.hr®.

{= Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga - HANFA - Windows Internet Explorer,
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HRVATSKE AGENCIJE ZA NADZOR FINANCIISKIH USLUGA; I PRAVILNIK O %
1ZRACUNU, VISINI I NAPLATI NAKNADA KOJE SE PLACATU HRVATSKOJ
1ZDAVATELJI AGENCIJI ZA NADZOR FINANCIISKIH USLUGA ZA 2010. GODINU
= Ma temelju odredbe Elanka 20, stavk

1. glineja 3. Zakona o Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih
usluga («Narodne nowines, br, 140/05), Uprava Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga je na
4 sjednici odrZanoj 17, prosinca 2008, gedine donijela Pravilnik o vrsti i visini naknada i administrativnih

pristojbi Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga i Fravilnik o izratunu, visini i...pro&itaj vide

POTPISAN SPORAZUM O SURADNII S AGENCLJOM ZA NADZOR OSIGURANIA
CRNE GORE

Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga potpisala je Sporazum o suradnji s Agencijom za nadzor
osiguranja Crne Gore. Navedeni e sporazum poslufiti kao osnova za unaprjedenje zajednitke suradnje te
razmjene informacija na podrudju osiguranja. Tekst sporazuma nalazi se pod rubrikom Cooperation, na
engleskoj verziji ove web stranice,

359. SJEDNICA UPRAVE AGENCIJE

Dana 30. prosinca 2008, odriana je 39. sjednica Uprave Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga
na kojoj je doneseno vife odluka. {Vife o donesenim odlukama profitajte pod rubrikom Cdluke Agencije).
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HANFA/CFS5A | Kontakt: Mirsmarska 24b, 10000 ZAGREB, tel:+385 1 6173200, fax:+385 1 4811406, E-mail:info@hanfa.hr | OIB: 43376181407 MB:2016419, ZIRO RACUN
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4.3 Unos datoteka u ra¢unalni sustav Agencije

Nalazite se na ulazu u sucelje za elektroni¢ku dostavu podataka u HANFA-u.

Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga - HAMFA - Windows Internet Explorer
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PREDAJA ROL-A - proguced by HANFA IT -
REGISTRACIJA KORISNIKA
STRANICE PREDVIDENE SAMO ZA REGISTRIRANE KORISNIKE SUSTAVA IZVIESCIVANIA

svaki neovlasten pokusaj pristupa bit ce zabiljezen!
INFO TEL: +385.1.617.32.00

HANFAJCFSSA | Kontakt: Miramarska 24b, 10000 ZAGREB, tel:+385 1 6173200, fax:+385 1 4811406, E-mail:info@hanfa.hr | MB: 2016413, ZIRO RACUN:2390001-1100329373
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Stavite svoju smart karticu u Cita€ i kliknite na ,Predaja izvjeSc¢a“.
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Odaberite svoj certifikat s popisa ponudenih i kliknite na ,,OK*.
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R MARTINA... RDC
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[

ROC x|

STR} ‘
I

[ More Info.., ] [\f\ew Certiﬁcate...]
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UpiSite PIN svoje kartice za autentikaciju pristupa u sustav elektroniCke dostave
podataka HANFA-e.
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PREDAJA IZVIESCA A )
ActivCard Gold - Enter PIN

PreDaJA ROL-A

REGISTRACIJA KORISNIKA

DRISNIKE SUSTAVA IZVIESCIVANJA
bit ¢e zabiljezen!
.32.00

STRANICE

HANFA/CFSSA, | Kontakt: Miramarska 24b, 10000 ZAGREB, tal:
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U dijelu , Tromjeseéno statisti¢ko izvjeS¢e zastupnika i posrednika u osiguranju®
kliknite na ,Predaja tromjese¢nog izvjesSca“.

za nadzor
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PRINT POCETNA REPORTS.HANFA.HR WWW.HANFA.HR
Poletna Dobrodosli u sustav elektronitke dostave podataka Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga.
POLUGODISNIE
FINANCIISKO IZVIESCE Za predaju podataka u registar objekata leasinga potrebno je na stranici reports.hanfa.br kliknuti na:

ZASTUPNIKA I POSREDNIKA
U DSIGURANIU PRISTUPI ROL-u

PREDAIA POLUGODISNIES
IZVIESCA

PREUZIMANIE POTWRDA
TROMIESECNO STATISTICKO
1ZVIESCE ZASTUPNIKA 1
POSREDNIKA U OSIGURANIU

PREDAJA TROMIESECNOG
IZVIESCA

PREUZIMANIE POTWRDA
HANFA/CFS5A | Kontakt: Miramarska 24b, 10000 ZAGREB, tel:+385 1 6173200, fa 1 4811406, E-mail:info@hanfa.hr | MB:2016419 X :2350001-1100329373
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U odgovarajuc¢em poljima odaberite drustvo za kojeg ste ovlasSteni predavati izvjeS¢a
i razdoblje za kojeg Saljete izvjeSce.

Klikom na gornji gumb ,Browse..." otvorit ée vam se prozor u kojem cete odabrati
odgovarajuéu datoteku u formatu .XML.

Klikom na gumb ,Posalji“ datoteke se dostavljaju u sustav elektronicke dostave
podataka HANFA-e.

rvatska agencija za nadzor financijskih usluga - HANFA - Windows Internet Explorer

@ ,g httEs:HreQDrts.hanfa.hrfrguurtsfjndexpﬁl:lp?akci]a%sjgpu{:rﬁaiﬁ Ml % | 4 K ' E Jo Nk

File Edit “ew Favorites Tools Help

ey E . [ T ™ | = = = 3
W I,’éHrvatska agencija za radzor Financijskib usluga - HAMFS | | f:?w‘ = Rl =y v |5k Page ~ (G Tools ~

PRINT POCETNA REPORTS.HANFA.HR WWW.HANFA.HR
PoceTna " - - —
Drudtvo: CROATIA AGENT RAB d.o.0., za zastupanje u osiguranju +
POLUGODISNIE — | ¥ =
N * v v
FINANCIISKO IZVIESCE Kvartak LB !2009 —
ZASTUPNIKA I POSREDNIKA XML datoteka: ‘Z:\Informatika\REPORT” Browse... |

U OSIGURANIU Pozal

PREDAIA POLUGODISNIES
IZVIESCA

PREUZIMANIE POTWRDA
TROMIESECNO STATISTICKO
1ZVIESCE ZASTUPNIKA 1
POSREDNIKA U OSIGURANIU

IZVIESCA
PREUZIMANIE POTWRDA

|F‘REDAJ} TROMIESECNOG

HANFA/CFS5A | Kontakt: Miramarska 24b, 10000 ZAGREB, tel:+385 1 6173200, fa 285 1 4811406, E-mail:info@hanfa.hr | MB:2016419, ZIRO RACUN:2350001-1100329373

|Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga - HANFA - Windows Internet Exp\k e
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U slu€aju uspjeSnog zaprimanja dobit ¢ete odgovarajucu obavijest.

ternet Explorer

=

@'-.,__,‘ - ;g httEs:,{jreQDrts.hanfa.hrf[guurtsfindex‘phu?akci]ﬁsri%\pujrsdaia

File Edit ‘Wew

Favarites  Tools

Help

- = 1
w *{Q—‘ | gHrvatska agencijaza nadzar financijskih usluga - HANFA |

PocETnA

POLUCODISNIE
FINANCIISKO IZVIESCE
ZASTUPNIKA I POSREDNIKA
U OSIGURANIU

PREDAIA POLUGODISNIES
IZVIESCA

PREUZIMANIE POTWRDA
TROMIESECNO STATISTICKO
1ZVIESCE ZASTUPNIKA 1
POSREDNIKA U OSIGURANIU

PREDAJA TROMIESECNOG
IZVIESCA

PREUZIMANIE POTWRDA

HANFA/CFS5A | Kontakt: Miramarska 24b, 10000 ZAGREB, tal:

Done

| -8

PRINT PoCETNA

Drustvo: !CROf\TIA AGENT RAB d.0.0., za zastupanje u osiguranju

Kvartal: 1 [2009 ¥

i
XML datoteka: | H Browse...

REPORTS.HANFA.HR WWW.HANFA.HR

Tromjesecno statisticko izvjeSce zastupnika i posrednika u esiguranju za CROATIA
AGENT RAB d.o.0., za zastupanje u osiguranju, uspjesno je zaprimijena u ragunaini
sustav Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga

5 1 6173200, fax:+385 1 48114086, E-mail:info@hanfa.hr | MB:2016419, 7.

[rennicka_uputa_so.doc - Microsoft word ] * 100%




Potvrdu o uspjeSnom dostavljanju dobit ¢ete klikom na ,Preuzimanje potvrda“.

net Explorer;

=

@ Y - ;g httEs:HreQDrts.hanfa.hrfrguurtsfjndex‘?hp?akci]a=t§i7§pu£:utvrda - ¥l ==

File Edit “ew Favorites Tools Help

FPage = (C:Tools ~

| -8

= = 1
w *{Q—‘ I {éHrvatska agencijaza nadzar financijskih usluga - HANFA |

PRINT POCETNA REPORTS.HANFA.HR WWW.HANFA.HR
PocETnA = TS
. . | atum
POLGCODIENE # Datum slanja Naziv |Kvartal| Status obFade datoteka
FINANCIISKO TZVIESCE | |
= 29.01,2010. CROATLA AGENT RAB d.o.o., 2a zastupan]E_UZUDg Zaprimljeno tsi_zipo.xml
ZASTUPNIKA I POSREDNIKA 15:07:38 u osiguranju |

U OSIGURANIU

PREDAIA POLUGODISNIES
IZVIESCA

PREUZIMANIE POTWRDA
TROMIESECNO STATISTICKO
1ZVIESCE ZASTUPNIKA 1
POSREDNIKA U OSIGURANIU

PREDAJA TROMIESECNOG
IZVIESCA

PREUZIMANIE POTWRDA
HANFA/CFS5A | Kontakt: Miramarska 24b, 10000 ZAGREB, tal: 5 16173200, fax:

385 1 4811406, E-mail:info@hanfa.hr | MB:2016419, Z; \C 0001-1100329373

Done

(2) Adobe Reader 7.0 Internst FA00% v
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Potvrda je izradena u pdf formatu i izgleda ovako (primjer):

#! Adobe Reader - [TSI-ZIPO-CROATIA_AGENT__RAB_doo, za_zastupanje_u_osiguranju-1[1].pdf]

E“Eile __gdit [lew .Q.Dcument '_[_00\5 window Help . ) ) . - G
Y Blswescor ) @ P searcn _\ﬁ Iooetect Gmil - ® - ‘§| @ e |- ® D @ e - |- Yhib
> -
B E :
REPUBLIKA HRVATSKA
HRVATSKA AGENCIJA ZA NADZOR i,
FINANCIISKIH USLUGA
Potvrda primitka
Kojom se potvrdjuje da je korisnik Drazen Kramaric u ime CROATIA AGENT RAB d.o.0., za
£ zastupanje u osiguranju dana 29.01.2010. u 15:07:38 predao tromjesecno statisticko izvjesce
£ zastupnika i posrednika u osiguranju za prvi kvartal 2009. godine koje je zaprimljeno i ceka na
- obradu.
E Zaprimljena datoteka tsi_zipo.xml
o
|— - bl
g F | tofr | bl | © “.|TSI—ZIPO—CROATIA_AGENT_RAB_dooJ_za_zastunan]e_u_.aswguraniu—1[1]‘deI
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Najmanje petnaest minuta nakon uspjeSne predaje mozete preuzeti potvrdu da je
izvjeSc¢e obradeno.

Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga - HANFA - Windows Internet Explorer;

@ 4 ;jg httEs:ffre?Urts.hanFa.hrf@purts,l’indax.pﬁp?akﬁjja#s};ipu;utwda - Zl gJ 5| X R~
File Edit Wiew Favorites Taools Help

= iz ) = o

W | (& Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga - HANFA | ‘ f-ﬁﬁ - &l fm v |k Page v {0k Tools ~

PRINT POCETHNA REPORTS.HANFA.HR WWW . HANFA.HR
PocETHA T
- # Datum slanja Naziv Kvartal | Status Datum obrade
POLUGODISNIE datoteka
FINANCIISKO 12VIESCE 29.01.2010. CROATIA AGENT RAB d.0.0., za 29.01,2010. .
- . F ‘ . 2
ZASTUPNIKA I POSREDNIKA 2 15:07:38 ‘zastupanje u osiguranju it G B L A taiipoory

U OSIGURANIU

PREDAIA POLUGODISNIEG
IZVIESCA
PREUZIMANIE POTVRDA
TROMIESECNO STATISTICKO
1ZVIESCE ZASTUPNIKA T

POSREDNIKA U OSIGURANIU

IZVIESCA

PREDAJA TROMIESECNOG
PREUZIMANIE POTVROA

HANFA/CFS5A | Kontakt: Miramars 4b, 10000 ZAGREB, tel:+385 1 6173200, fa> 5 1 4811406, E-mail:info@hanfa.hr | MB:2016419, ZIRO RACUN:2350001-11003

Dione TSI-ZIPQ-CROATIA_AGENT_RAE_doo, za_gastupanje_u_osiguranju-1[1].pdf |

KLASA: 011-02/09-04/68
URBROJ: 326-01-10-3
Zagreb, 18. veljace 2010.

zamjenik Predsjednika Uprave

Ivo Sulenta
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