Na temeljuclanka 263. toke 1. Zakona o osiguranju (“Narodne novine” brojl/D& i 87/08),
Hrvatska agencija za nadzor financijskih uslugaijetaje na sjednici odrzanoj 18. prosinca
2008. godine

PRAVILNIK

O UVJETIMA ZA STJECANJE | PROVJERU STRU CNIH ZNANJA POTREBNIH ZA
DOBIVANJE OVLASTENJA ZA OBAVLJANJE POSLOVA ZASTUPAN JA U
OSIGURANJU, ODNOSNO POSREDOVANJA U OSIGURANJU | REOSIGURANJU

Clanak 1.

Ovim Pravilnikom propisuju se uvjeti za stjecanjgrovjeru strdnih znanja potrebnih za
dobivanje ovlaStenja Hrvatske agencije za nadz@mnfiijskih usluga (dalje u tekstu: Agencija),
za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju, sgm@osredovanja u osiguranju i reosiguranju.

Clanak 2.

Ovlastenje za obavljanje poslova zastupanja u ceju, odnosno posredovanja u osiguranju i
reosiguranju izdate se fiz€koj osobi koja ispunjava uvjete propisane Zakormwsiguranju i
ovim Pravilnikom, te koja je polozila ispit za pyexu strignih znanja potrebnih za dobivanje
ovlastenja za obavljanje poslova zastupanja u omigu, odnosno posredovanja u osiguranju i
reosiguranju.

Clanak 3.

() Ispitu za provjeru stemih znanja potrebnih za dobivanje ovlaStenja zavipdoge poslova
zastupanja u osiguranju moZe pristupiti osoba lsganjava sljed&e uvjete:

1. znanje hrvatskog jezika (strani drzavljani daljazpotvrdom o znanju hrvatskog jezika
izdanom od Odsjeka za kroatistiku Filozofskog féttal u Republici Hrvatskoj).

2. ima najmanje srednju stinu spremu (dokazuje se ovjerenom preslikom svjeglozbavrSenoj
srednjoj Skoli, odnosno svjedodzbom o poloZzenojumali zavrSnom ispitu, a strani drzavljani
odgovarajaom ispravom kojom se dokazuje potreban stupanjzobenja, ovjerenom kao pod
tockom 3. ovogilanka).

3. nije osdivana za kaznena djela iz podja gospodarskog kriminala, odnosno nije pod
istragom (dokazuje se uvjerenjem o0 nekaznjavanglanin od nadleznog tijela Republike

Hrvatske, a strani drzavljani i uvjerenjem nadleztigela zemljeciji su drzavljani, koje mora biti
prevedeno i potpisano od ovlastenog sudskog darma hrvatski jezik, odnosno taj strani jezik, te



ovjereno od javnog biljeznika u Republici Hrvatskij u diplomatskom predstavniStvu
Republike Hrvatske u toj zemlji, a navedena uvjgreme smiju biti starija od tri mjeseca).

Clanak 4.

(1) Ispitu za provjeru stemih znanja potrebnih za dobivanje ovlaStenja zavipdoge poslova
posredovanja u osiguranju i reosiguranju mozeygpittosoba koja ispunjava sljegkeuvijete:

1. znanje hrvatskog jezika (strani drzavljani daljazpotvrdom o znanju hrvatskog jezika
izdanom od Odsjeka za kroatistiku Filozofskog fédtal u Republici Hrvatskoj).

2. ima najmanje visoku stnu spremu (dokazuje se ovjerenom preslikom diploanetrani
drzavljani odgovarajom ispravom kojom se dokazuje potreban stupanjzolemja, ovjereno
kao pod tékom 3. ovogilanka).

3. nije osdivana za kaznena djela iz podja gospodarskog kriminala, odnosno da nije pod
istragom (dokazuje se uvjerenjem o0 nekaznjavanglanien od nadleznog tijela Republike
Hrvatske, a strani drzavljani i uvjerenjem nadleztigela zemljeciji su drzavljani, koje mora biti
prevedeno i potpisano od ovlastenog sudskog darma hrvatski jezik, odnosno taj strani jezik, te
ovjereno od javnog biljeznika u Republici Hrvatskij u diplomatskom predstavnisStvu

Republike Hrvatske u toj zemlji, a navedena uvjgr@e smiju biti starija od tri mjeseca).

4. ima najmanje jednogodisSnje iskustvo u pdprposlova osiguranja (dokazuje se ovjerenim
preslikom radne knijizice, ugovora o radu, odnosoiwnolom poslodavca o potrebnom iskustvu u
obavljanju navedenih poslova, a strani drzavljashgavarajdim ispravama kojim se dokazuje
potrebno iskustvo u obavljanju navedenih poslovgereno kao pod ttkom 3. ovogilanka).

Clanak 5.

(1) Ispit za provjeru stkmih znanja za dobivanje ovlaStenja za obavljang@@ zastupanja u
osiguranju, odnosno posredovanja u osiguranjusigeoanju (dalje u tekstu: ispit) polaze se pred
Komisijom za provjeru stinih znanja potrebnih za dobivanje ovlaStenja za/kdoge poslova
zastupanja u osiguranju, odnosno posredovanja gumsiju i reosiguranju (dalje u tekstu:
Komisija), a obuhvéa provjeru znanja iz podtja: prava, ekonomije i osiguranja i to:

1. Osnove osiguranja:

- 0snovni pojmovi osiguranja

- osnove trziSta osiguranja

- pravo trgovakih druStava

- subjekti osiguranja i njihov pravni polozaj
- skupine i vrste osiguranja

- informiranje ugovaratelja osiguranja

- financijsko poslovanje osiguravatelja

- tehntke pricuve i imovina osiguravatelja
- likvidacija Steta

- nadzor druStava za osiguranje



- uloga zastupnika i posrednika u osiguranju i iggosinju

2. Zivotno osiguranje:

- vrste zivotnog osiguranja

- rizici zivotnog osiguranja

- subjekti zivotnog osiguranja

- pravo koje se odnosi na ugovor o Zivotnom osigjura
- financijski aspekt Zivotnog osiguranja
- premija osiguranja

- osigurana svota

- osnove za izkan premije

- pricuve i imovina za pokée pricuva

- osigurani slaaj

- reosiguranje

3. Nezivotno osiguranje:

- vrste nezivotnog osiguranja

- rizici nezivotnog osiguranja

- predmet osiguranja

- n&ela nezivotnog osiguranja

- pravo koje se odnosi na ugovor o imovinskom asigju
- premija osiguranja

- osigurana svota

- Osnove za izean premije

- naknada Stete

- odgovornost za Stetu

- osiguranje odgovornosti

- obvezna osiguranja u prometu
- suosiguranje

- reosiguranje

4. Zastupanje u osiguranju:

- zastupnik u osiguranju

- pravni polozaj zastupnika u osiguranju

- subjekti zastupanja u osiguranju

- pravni polozaj subjekata zastupanja u osiguranju
- obavljanje poslova zastupanja u osiguranju

- odgovornost zastupnika u osiguranju

- zahtjevi stranaka (ugovaratelja osiguranja)

- informiranje ugovaratelja osiguranja

- zaStita stranaka (ugovaratelja osiguranja)

- registar zastupnika u osiguranju

- nadzor zastupnika, obrta i druStava za zastupaogguranju

5. Posredovanje u osiguranju i reosiguranju:

- posrednik u osiguranju i reosiguranju



- zahtjevi i uloga posrednika u osiguranju i reasamju

- pravni polozaj posrednika u osiguranju i reosagu

- subjekti posredovanja u osiguranju i reosiguranju

- pravni polozaj subjekata posredovanja u osigurargosiguranju
- obavljanje poslova posredovanja u osiguranjwsiguranju

- odgovornost posrednika u osiguranju i reosiguranj

- zahtjevi stranka (ugovaratelja osiguranja)

- informiranje ugovaratelja osiguranja

- zaStita stranaka (ugovaratelja osiguranja)

- registar posrednika u osiguranju i reosiguranju

-nadzor posrednika u osiguranju i reosiguranju uSthva za posredovanje u osiguranju i
reosiguranju.

(2) Ispit za provjeru stimih znanja za dobivanje ovlaStenja za obavljanggqva zastupanja u
osiguranju (dalje u tekstu: Ispit za zastupnikaense polagati za jedno od sljédepodritja
poslova zastupanja u osiguranju:

1. sve skupine osiguranja,

2. skupina zivotnih osiguranja,

3. skupina nezivotnih osiguranja,

4. skupina nezivotnih osiguranja u vrstama osigararosiguranje od nezgode i osiguranje od
autoodgovornosti.

(3) Ispit za zastupnika u osiguranju za sve skupsiguranja obuhva provjeru strénih znanja

iz podrija utvidenih pod tékama 1., 2., 3. i 4. stavka 1. ovotianka.

(4) Ispit za zastupnika u osiguranju za skupinwtfilh osiguranja obuh¥a provjeru strénih
znanja iz podr&ja utvidenih pod tékama 1., 2., i 4. stavka 1. ovoganka.

(5) Ispit za zastupnika u osiguranju za skupinuvagdih osiguranja obuhva provjeru strénih
znanja iz podréja utvidenih podtékama 1., 3. i 4. stavka 1. ovofanka.

(6) Ispit za zastupnika u osiguranju za skupinuivzgdih osiguranja u vrstama osiguranja -
osiguranje od nezgode i osiguranje od autoodgowbrrmiouhvéa provjeru strénih znanja iz
podrutja utvidenih pod tékama 1., 3. i 4. stavka 1. ovoganka samo u dijelu koji se odnosi na
vrste osiguranja od nezgode i osiguranje autoodumadi.

(7) Ispit za provjeru stimnih znanja za dobivanje ovlaStenja za obavljangqya posredovanja u
osiguranju i reosiguranju (dalje u tekstu: Ispitpasrednika) moze se polagati samo za provjeru
znanja u svim skupinama osiguranja.

(8) Ispit za posrednika u osiguranju i reosigurastpuhvaa provjeru stranih znanja iz podrtja
utvrdenih pod tékama 1., 2., 3., 4. i 5. stavka 1. ovatmnka.

(9) Literatura za stjecanje znanja potrebnih zaivdoile ovlaStenja za obavljanje poslova
zastupanja u osiguranju, odnosno posredovanjagui@siju i reosiguranju obuhéea

- Zakon o osiguranju, “Narodne novine”, broj 151/05

- Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o osigurasguodne novine” broj 87/08,

- Zakon o obveznim osiguranjima u prometu, “Narodoeine”, broj 151/05,

- Zakon o obveznim odnosima, “Narodne novine” 3805 (Odsjek 27. - Ugovor o osiguranju i
¢lanci 1045. — 1046.),

- Zakon o trgoveékim druStvima, “Narodne novine”, broj 111/93, 34/998/03 i 107/07. 1. —
36.,¢l. 41. — 58.¢l. 159. — 175.¢l. 385. — 421. &l. 473.),



- Kodeks poslovne osigurateljne i reosigurateljriékee Udruzenje osiguratelja, Hrvatska
gospodarska komora,
- Osnove osiguranja - t@la i praksa, K. Klasii I. Andrijani¢, TEB-Poslovno savjetovanje d.o.o.
Zagreb, 2007.

Clanak 6.
(1) Komisiju imenuje Uprava Agencije.
(2) Komisija ima tajnika.

(3) Uprava Agencije imenuje i razrjeSava predsjedytilanove i tajnika Komisije.

(4) N&in rada Komisije propisaie se Poslovnikom o radu, koji je predsjednik Kojaisiuzan
donijeti u roku od 15 (petnaest) dana od dana ivema na tu funkciju.

Clanak 7.
(1) Mjesto i vrijeme polaganja ispita, Agenciga utvrditi najkasnije 30 (trideset) dana prije
odrzavanja ispita i javno objaviti, a kandidatidwzni podnijeti prijavu Agenciji (obrazac broj 1)
sa dokumentacijom propisanom ovim Pravilnikom nsii@ 15 (petnaest) dana prije dana
odrzavanja ispita.

(2) Visina naknade za poka troskova za svaki pristup ispitu odeae su Pravilnikom o vrsti i
visini naknada i administrativnih pristojbi Agereij

Clanak 8.

(1) Prijave za polaganje ispita podnose se Agepegima obrascu broj 1. koji je sastavni dio
ovog Pravilnika.

(2) Kandidat je duzan, uz prijavu za polaganjetesdostaviti:

1. dokaz o drzavljanstvu Republike Hrvatske (stchavljani dostavljaju ovjereni preslik strane
isprave o drzavljanstvu),

2. dokaze da udovoljava uvjetimacianka 3. odnosno 4. ovog Pravilnika.

3. dokaze o plkgenoj naknadi i administrativnoj pristojbi é&|anka 7. stavak 2. ovog Pravilnika.
Clanak 9.

(1) Ispit se polaze na hrvatskom jeziku i to u dijala: pisano i usmeno.

(2) Kandidat koji nije polozio pisani dio ispitagma pravo pristupiti usmenom dijelu ispita.



(3) Uspjeh na ispitu ocjenjuje se sa “polozio™ilije polozio”.

(4) Predsjednik Komisije duzan je sastaviti zagisai odrzanom ispitu i rezultatima ispita i
dostaviti ga Upravi Agencije u roku od 8 (osam)alad dana odrzavanja ispita.

Clanak 10.

Agencijac¢e kandidatu koji je polozio ispit za provjeru sith znanja za dobivanje ovlastenja za
obavljanje poslova zastupanja u osiguranju, odngsygredovanja u osiguranju i reosiguranju
izdati ovlaStenje za obavljanje poslova zastupamjasiguranju, odnosno posredovanja u
osiguranju i reosiguranju, najkasnije u roku odBideset) dana od dana polozenog ispita.

Clanak 11.

Na pisani zahtjev osobe koja je polozila ispit ravjeru strignih znanja za dobivanje ovlasStenja
za obavljanje poslova posredovanja u osigurangosiguranju, Agencijée izdati ovlastenje za
obavljanje poslova zastupanja u osiguranju. Uzjealp osoba duzna priloziti dokaze od&aoj
naknadi i administrativnoj pristojbi za izdavanjdastenja koja je propisana Pravilnikom o vrsti i
visini naknada i administrativnih pristojbi Agereij

Clanak 12.

(1) 1znimno od odredhbilanka 2. ovog Pravilnika, ovlaStenje za obavljgmpslova zastupanja u
osiguranju, odnosno posredovanja u osiguranju sigeoanju izdate se, bez polaganja ispita
pred Komisijom, osobi koja je na dan stupanja regarZakona o osiguranju (“Narodne novine”
broj 151/05) imala ovlaStenje za obavljanje posloxastupanja u osiguranju, odnosno
posredovanja u osiguranju izdano od ministra fijapn@ako ta osoba najkasnije do 30. lipnja
2009. godine podnese Agenciji zahtjev za izdavamjaStenja za obavljanje poslova zastupanja
u osiguranju, odnosno posredovanja u osigurargasiguranju.

(2) Osoba iz prethodnog stavka duzna je uz naven#rtjev, sastavljen prema obrascu broj 2.
koji je sastavni dio ovog Pravilnika, priloziti:

1. dokaze izlanka 3. stavak 1. #&a 3. ovog Pravilnika za zastupnika u osiguranfinasno iz
¢lanka 4. stavak 1. t&a 3. ovog Pravilnika za posrednika u osigurameosiguranju, te dokaze
o platenoj administrativnoj pristojbi i naknadi za izdajea ovlaStenja propisanoj Pravilnikom o
vrsti i visini naknada i administrativnih pristojdgencije.

2. presliku ovlastenja za obavljanje poslova zamstigy odnosno posredovanja u osiguranju
izdanog od ministra financija.

Clanak 13.

Stupanjem na snagu ovog Pravilnika prestaje vRzdvilnik o uvjetima za stjecanje i provjeru
strienih znanja potrebnih za dobivanje ovlaStenja zavidoge poslova zastupanja, odnosno
posredovanja u osiguranju (“Narodne novine” broj08%, Pravilnik o izmjenama i dopunama



Pravilnika o uvjetima za stjecanje i provjeru 8t znanja potrebnih za dobivanje ovlastenja za
obavljanje poslova zastupanja, odnosno posredovangsiguranju (“Narodne novine” broj
76/06) i Program za polaganje ispita za provjerucsth znanja za dobivanje ovlaStenja za
obavljanje poslova zastupanja odnosno posredovangsiguranju (“Narodne novine” broj
62/06).

Clanak 14.
Ovaj Pravilnik objavitte se u “Narodnim novinama” a stupa na snagu 0&ingg 2009. godine.
Klasa: 011-02/08-04/25
Ur.broj: 326-01-08-1

Zagreb, 18. prosinac 2008.

Clan Uprave

dai Letinié



Obrazac broj 1

HRVATSKA AGENCIJA ZA NADZOR FINANCIJSKIH USLUGA
10 000 Zagreb, Miramarska 24b

PRIJAVA

za polaganje ispita za provjeru stri&nih znanja za obavljanje poslova:
/zaokruziti potrebno/
1. zastupanja u osiguranju
2. posredovanja u osiguranju i reosiguranju

Za vrste osiguranja:

Ime i prezime

MBG

Datum, mjesto i
drzava rdenja:

Adresa i broj telefona:

Striena sprema

Zanimanje:

Zaposlen:
(navesti poslodavca)

Ispit polazem:
(navesti koji put)

Mjesto i datum
podnoSenja prijave:

Potpis podnositelja
prijave:




U privitku:

1. Dokaz o drzavljanstvu Republike Hrvatske (stditiavljani dostavljaju ovjereni preslik strane
isprave o drzavljanstvu),

2. Potvrda o znanju hrvatskog jezika izdana od €ddsia kroatistiku Filozofskog fakulteta u
Republici Hrvatskoj ( dostavljaju strani drzavljgni

3. Uvjerenje o nekaznjavanju za kaznena djela drygga gospodarskog kriminala, odnosno da
osoba nije pod istragom, izdano od nadleznog tiiRégublike Hrvatske, a strani drzavljani
dostavljajui uvjerenje nadleznog tijela zemljgji su drzavljani, koje mora biti prevedeno i
potpisano od ovlastenog sudskog tdenaa hrvatski jezik, odnosno taj strani jezik, ¥geoeno
od javnog biljeznika u Republici Hrvatskoj ili u p#iomatskom predstavniStvu Republike
Hrvatske u toj zemlji. Navedena uvjerenja ne sroifustarija od tri mjeseca.

4. za zastupnikeovjerena preslika svjedoZzbe o zavrSenoj sredikoli, odnosno svjedodzbe o
poloZenoj maturi ili zavrSnom ispitu, a strani difani prilazu odgovarajtu ispravu kojom se
dokazuje potreban stupanj obrazovanja, prevedgotpisanu od ovlastenog sudskog tdenaa
hrvatski jezik, odnosno taj strani jezik, te ovjaiend javnog biljeznika u Republici Hrvatskoj ili
u diplomatskom predstavniStvu Republike Hrvatskejzemilji,

5. za posrednikeovjerena preslika diplome, a strani drzavljanigau odgovarajéu ispravu
kojom dokazuju potreban stupanj obrazovanja, omjerkao pod tékom 4., ovjereni preslik
radne knjizice, ugovora o radu, odnosno potvrddog@sca o obavljanju poslova osiguranja, a
strani drzavljani odgovarajum ispravama kojima se dokazuje jednogodiSnji radtaz u
obavljanju poslova osiguranja ovjereno kao pdiom 4.,

6. Dokaze o pléenoj administrativnoj pristojbi i naknadi.



Obrazac broj 2
HRVATSKA AGENCIJA ZA NADZOR FINANCIJSKIH USLUGA

10 000 ZAGREB, Miramarska 24b

ZAHTJEV
za izdavanje ovlaStenja za obavljanje poslova:
(zaokruziti potrebno)
1. zastupanja u osiguranju
2. posredovanja u osiguranju i reosiguranju

Za vrste osiguranja:

Ime i prezime
MBG

Datum, mjesto i drzava denja
Adresa i broj telefona
Struena sprema
Zanimanje
Zaposlen u
Naziv tijela koje je ovlaStenje izdalo, broj i datu
ovlaStenja
Potpis podnositelja zahtjeva
U Zagrebu,

Napomena:

Uz ovaj zahtjev prilazu se dokazi propisg&gtankom 12. Pravilnika o uvjetima za stjecanje i
provjeru strdnih znanja potrebnih za dobivanje ovlaStenja zavigdoge poslova zastupanja u
osiguranju, odnosno posredovanja u osiguranju isigeoanju te dokazi o uplanoj
administrativnoj pristojbi i naknadi.
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