Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga (dalje: Hanfa) zaprimila je 8. prosinca 2021.
upit u vezi s tumacenjem odredbi Zakona sprje€avanju pranja novca i financiranja terorizma
(Narodne novine, br. NN 108/17, 39/19, dalje: ZSPNFT), i to u sljede¢em dijelu:

e Do kojeg iznosa transakcije mogu biti anonimne odnosno iznad kojeg iznosa je
potrebno prikupljati podatke od klijenta?

e Provode li se mjere dubinske analize kod obveznika iz ¢lanka 9. stavka 2. tocke 17(k)
ZSPNFT-a ( dalje: pruzatelja usluge razmjene virtualnih i fiducijarnih valuta) iskljuéivo
u slucaju iznosa transakcije viseg od 105.000,00 kuna?

S obzirom na to da predmetni upit upuéuje na nuznost poticanja, organiziranja i
nadgledanja mjera za ucinkovito funkcioniranje financijskih trziSta u smislu
ujednacavanja postupanja subjekata nadzora iz ¢lanka 2. to¢ke 2. Zakona o Hrvatskoj
agenciji za nadzor financijskih usluga (Narodne novine br. 140/05 i 12/12) postupa se
kako slijedi.

Na temelju odredbe Clanka 15. toCke 4. Zakona o Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih
usluga Hanfa je na sjednici Upravnog vije¢a odrzanoj 14. srpnja 2022. donijela

SLUZBENO STAJALISTE

L. Uvodno, ¢lankom 54. ZSPNFT-a propisano je da pruzatelj usluge razmjene virtualnih
i fiducijarnih valuta opc¢enito ne smije strankama otvoriti, izdavati ili za njih voditi anonimne
raéune, Stedne knjizice na Sifru ili na donositelja, anonimne sefove odnosno druge anonimne
proizvode, uklju€ujudi i raCune koji glase na laZna imena ili nazive, koji bi posredno odnosno
neposredno omogucavali prikrivanje identiteta stranke.

Nadalje, obveznik je duzan kod anonimnih racuna, Stednih knjiZica na Sifru ili na donositelja,
anonimnih sefova odnosno kod drugih anonimnih proizvoda, uklju€ujuéi i racune koji glase na
lazna imena ili nazive za koje nije moguce utvrditi vlasnika, a koji anonimni proizvodi postoje
na dan stupanja na snagu ZSPNFT-a, provesti mjere dubinske analize stranke iz ¢lanka 15.
ZSPNFT §to je prije moguce, a u svakome sluc€aju prije bilo kakve upotrebe takvih racuna ili
Stednih knijizica ili sefova ili drugih anonimnih proizvoda.

1. Kada je rije€ o utvrdivanju i provjeri identiteta stranke, odredbama ZSPNFT-a nije
propisana izricita vrijednost transakcije nakon koje je pruzatelj usluge razmjene virtualnih i
fiducijarnih valuta duzan utvrditi i provijeriti identitet stranke te prikupiti za to potrebne podatke.
Zbog toga je svaki takav obveznik duzan uspostaviti vilastite procedure u skladu s kojima ¢e
na sustavan nacin utvrdivati i provjeravati identitet stranke te prikupiti za to potrebne podatke,
a uzimajuci u obzir sve relevantne odredbe ZSPNFT-a.




U vezi s pitanjem o kakvom bi se pragu okvirno trebalo raditi, korisno je napraviti usporedbu
s odredbama koje se odnose na druge obveznike iz ZSPNFT-a, a za koje se mozZe smatrati
da imaju relativno nizi profil rizika od obveznika Cija je djelatnost pruzanje usluge razmjene
virtualnih i fiducijarnih valuta.

Naime, odredbama Clanka 16. stavka 2. ZSPNFT-a odredeno je da obveznik iz ¢lanka 9.
stavka 2. tocke 15. (ovlasteni mjenjaci) i tocke 17. podtocaka g) i h) ZSPNFT-a (pravne osobe
koje se bave djelatno§¢u prometa plemenitih metala i dragoga kamenja, te pravne osobe koje
se bave djelatno$cu trgovine ili posredovanja u trgovini umjetni¢kim djelima ili antikvitetima),
pri svakoj transakciji u vrijednosti od 15.000,00 kuna i veéoj, duZan je utvrditi i provjeriti
identitet stranke te prikupiti sliedece podatke: ime i prezime, prebivaliste, dan, mjesec i godinu
rodenja, identifikacijski broj ako je vidljiv iz identifikacijske isprave, naziv i broj identifikacijske
isprave, naziv i drzavu izdavatelja, drzavljanstvo/drzavljanstva.

Sve prethodno navedeno potrebno je staviti u kontekst odredbi ¢lanka 14. ZSPNFT-a koji se
odnosi na procjenu rizika pojedinoga poslovnog odnosa ili povremene transakcije. Tako su
kao proizvodi, usluge, transakcije ili kanali dostave koji mogu upudivati na potencijalno visi
rizik, u ¢lanku 14. stavku 9. to¢ki 5. ZSPNFT upravo istaknuti novi proizvodi i nove poslovne
prakse, ukljuéuju¢i nove mehanizme dostave i upotrebu novih tehnologija ili tehnologija u
razvoju za nove i postojeCe proizvode, $to se svakako odnosi ha obveznika Cija je djelatnost
pruzanje usluge razmjene virtualnih i fiducijarnih valuta.

Ne uzimajuéi obzir i ostale ¢imbenike iz ¢lanka 14. ZSPNFT-a koji mogu upucivati na
potencijalno visi rizik prilikom procjene pojedinog poslovnog odnosa ili povremene transakcije,
sama narav virtualnih valuta u svakom slu€aju ulazi u opis novih proizvoda i novih poslovnih
praksi iz ¢lanka 14. stavka 9. tocke 5. ZSPNFT.

S obzirom na to, pruzatelj usluge razmjene virtualnih i fiducijarnih valuta svakako ¢ée biti
podloZan barem jednom Cimbeniku koji upucuje na potencijalno visi rizik nego $to bi to bilo u
slu¢aju ovlastenih mjenja¢a ili pravnih osoba koje se bave djelatnod¢éu trgovine ili
posredovanja u trgovini umjetnic¢kim djelima ili antikvitetima. Zbog toga, vrijednost transakcije
nakon koje je pruzZatelj usluge razmjene virtualnih i fiducijarnih valuta u svakom slu€aju duzan
utvrditi i provjeriti identitet stranke te prikupiti za to potrebne podatke, nikako ne moze biti
viSa od one koja je odredbama Clanka 16. stavka 2. ZSPNFT-a propisana za te obveznike.

Medutim, uzimajucéi u obzir sve relevantne ¢imbenike konkretnog poslovhog modela
obveznika, taj iznos svakako moze biti i nizi, Sto je svaki obveznik duzan urediti svojim
internim procedurama.

Preporuka je Hanfe da obveznici pristupe predmetnoj procjeni iznosa vrijednosti transakcije
sa primjerenim oprezom, uzimajuci u obzir rizike specifi¢ne za virtualne valute.

. U odnosu na obvezu provodenja mjera dubinske analize, istiCe se kako slijedi.

Clanak 16. ZSPNFT propisuje slucajeve u kojima je pruzatelj usluge razmjene virtualnih i
fiducijarnih valuta duzan obaviti dubinsku analizu stranke. Obveza provodenja mjera dubinske
analize pri svakoj povremenoj transakciji u vrijednosti od 105.000,00 kuna i vecoj, bez obzira
na to je li rije€ o jednokratnoj transakciji ili o viSe transakcija koje su medusobno oc€igledno
povezane i koje ukupno dosezu vrijednost od 105.000,00 kuna i vec¢u, samo je jedna od
situacija/slu€ajeva kada je obveznik duZan provoditi mjere dubinske analize.

Takoder, u skladu s ¢lankom 16. stavkom 6. ZSPNFT-a, obveznici su duzni primijeniti mjere
dubinske analize ne samo na nove stranke, ve¢ i pravodobno na postojece stranke na temelju
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procjene rizika, posebno kod stranaka kod kojih se promijene okolnosti koje su relevantne za
primjenu ZSPNFT, ili kada je obveznik na temelju bilo kakve pravne obveze duzan tijekom
kalendarske godine kontaktirati sa strankom u svrhu provjere svih relevantnih informacija
povezanih sa stvarnim vlasnikom odnosno sa stvarnim vlasnicima, ili ako je obveznik to bio
duZan uginiti u skladu s propisima koji ureduju administrativnhu suradnju u podrucju poreza.

Dodatno, skre¢e se pozornost na ¢lanak 20. stavak 10. ZSPNFT-a, koji navodi da obveznik iz
Clanka 9. u okviru dubinske analize stranke uvijek prikuplja podatke iz stavka 1. tog ¢lanka
ZSPNFT-a kada u vezi s transakcijom ili strankom postoje razlozi za sumnju na pranje novca
ili financiranje terorizma, bez obzira na sva propisana izuzec¢a i vrijednost transakcije iz ¢lanka
16. stavka 1. toCke 6. ZSPNFT-a.

Zakljuéno, navodi se da pravna obveza da se mjere dubinske analize kod pruzatelja usluge
razmjene virtualnih i fiducijarnih valuta uvijek moraju provoditi kod iznosa viseg od 105.000,00
kuna ne podrazumijeva da se mjere dubinske analize provode samo u tom slu¢aju. Konkretno,
predmetna pravna obveza ne iskljucuje ostale situacije u kojima obveznik mora provoditi
mjere dubinske analize u skladu sa odredbama ZSPNFT-a, zatim ne isklju¢uje obvezu
utvrdivanja i provjere identiteta stranke i prikupljanja za to potrebnih podataka, kao niti
ne isklju€uje propisanu zabranu koristenja anonimnih proizvoda.

V. Ovo sluzbeno stajaliste objavljuje se na internetskoj stranici Hanfe.
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