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REPUBLIKA HRVATSKA
HRVATSKA AGENCIJA ZA NADZOR

FINANCIJSKIH USLUGA

KLASA: UP/l 994-09123-01101
URBROJ: 326-01-50-5 1 -5 1 2-24-4
Zagreb, 28' veljače 2024.

Na temelju članka 15. toike 3' i clanka B. stavka 1. i 3. Zakona o Hrvatskoj agenciji za nadzor
financijskih usluga (Narodne novine, broj 140/05 i 12ĺ12), clanka 211. st.1.-3', članka 21'1.a
st.1' ičlanka413. stavka 2. točaka 4.i7'Zakona o osiguranju (Narodne novine, broj 30/15'
112118, 63120, 133120, 151122), Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga, Franje
Račkog 6, Zagreb olB 49376181407' u postupku pokľenutom po sluŽbenoj dużnosti radi
utvrđenja ispunjenja uvjeta za ukidanje dozvole za obavljanje poslova distribucije osiguranja i

brisanja iz registra društava za zastupanje u osiguranju Mlakar for life jednostavno druŠtvo s
ograničenom odgovornošću za zastupanje u osiguranju, Trnjanska cesla3712, Zagreb, olB:
78865978881, zastupano po direktoru Miroslavu Mlakaru, OIB: 19213145589, na sjednici
Upravnog vijeća odrŽanoj dana28. veljače 2024. donosi

RJESENJE

1. Društvu Mlakarfor life j.d.o.o. za zastupanje u osiguranju, Trnjanska cesta 3712,Zagreb,
OIB: 78865978881, ukida se dozvolaza obavljanje poslova distribucije osiguranja izdana 16.
srpnja 2020. RjeŠenjem Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga, KLASA: UPll 974-
03120-01 I 48, URBROJ : 326-01 -22-20-5.

2. Društvo Mlakar for life j.d.o.o. briše se iz registra društava za zastupanje u osiguranju
Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga.

3. lzreka ovoga rješenja objavit Će se na internetskim stranicama Hrvatske agencije za nadzor
financijskih usluga.

obrazloŽenje

Hrvatska agencija zanadzor financijskih usluga (dalje u tekstu: HANFA) je dana 16. svibnja
2023. pokrenula upravni postupak po sluŽbenoj duŽnosti na temelju odredbe članka 40.
stavaka 1. i 3' Zakona o opÓem upravnom postupku (Narodne novine, broj 47l09, 110121;
dalje: ZUP)' u Vezi s člankom 413. stavkom 2. tockama4,i7.Zakona o osiguranju (Narodne
novine, broj 30/'ĺ5, 112l1B' 63/20 i 133120' 151l22', dalje u tekstu: ZoS)' u vezi moguceg
ukidanja dozvole za obavljanje poslova distribucije osiguranja, društvu Mlakar for life j.d.o.o.
zazastupanje u osiguranju, Trnjanska cesta 3712,Zagreb, OIB: 78865978881, zastupano po
direktoru Miroslavu Mlakaru iz Klinča Sela, Brace Radić4, olB: 19213145589 (dalje u tekstu:
Društvo), a koja dozvo|a je izdana rješenjem HANFA-e od 16. srpnja 2020., KLASA: UPll974-
03120-01 I 48, U RBROJ : 326-01 -22-20-5.

S obzirom da je HANFA utvrdila da Društvo ne dostavlja propisane izvještaje (financijska i

statisticka izvješÓa za izvještajna razdoblja za godine 2020.,2021.,2022. i prvu polovicu
2023.) te da nema odgovornu osobu za obavljanje poslova distribucije osiguranja ili distribucije
reosiguranja u upravi posrednika, HANFA je dana'16. svibnja 2023. uputila DruŠtvu pismeno
(KLASA: 994-12123-01/56, URBRoJ: 326-01-50-51-511-23-2), kojim je zatraŽila dostavu
financijskih i statističkih izvjeŠtaja, informacija o ovlaštenoj osobi za distribuciju osiguranja te
upozorila DruŠtvo na obvezu pravodobnog i redovitog izvještavanja nadzornog tijela i pravne
posljedice u slučaju neispunjavanja obveze' HANFA je istim pismenom pozvala Društvo da u

HANFA 1

Hrvatska agencĺja za nadzor financijskih usluga, 1oooo Zagreb, Franje Račkoga 6, p.p. 164, Hrvatska
t: Ol 6173 2OO, f: Ol 4811 5O7, e: info@hanfa.hr, OIB: 49376181407, MB: O2Ol6419, w: wvwv.hanfa.hr



roku od B (osam) dana od dana primitka navedenog pismena dostavi očitovanje o razlozima
nedostavljanja predmetnih izvještaja u propisanim rokovima te podatak o odgovornoj osobi
Društva za obavljanje poslova distribucije osiguranja.

S obzirom da se pismeno vratilo HANFA-| uz naznaku ,,nepoznat", dostava pismena je
ponovljena dana 26. svibnja 2023., na adresu osnivača Društva, Miroslava Mlakara.
Navedeno pismeno HANFA-e uredno je zaprimljeno dana 13.6.2023., a do dana donošenja
ovoga rješenja HANFA nije zaprimila očitovanje.

Slijedom navedenog, na temelju clanka 15. točke 2.Zakona o Hrvatskoj agenciji zanadzor
financijskih usluga (Narodne novine, broj 140/05 i 12l12), članka 203. stavka'1' istavka 5.

točke 3., a u vezi sa člankom 3. točkom 20. te člankom211' stavkom 1 ., clankom 219. stavkom
1. točkom 2', člankom 229. ZoS-a, HANFA je obavila posredni nadzor nad poslovanjem
Društva. U skladu sa čl. 203. st' 3. ZoS-a, na postupke nadzora koje provodi HANFA,
primjenjuju se odredbe ZUP-a iodredbe ZOS-a.

Posredni nadzor obavljen je u slużbenim prostorijama HANFA-e uvidom u sluŽbene evidencije
i dokumentaciju kojom raspolaŽe HANFA.

Predmet nadzora bila je provjera izvrŠavanja obveze dostave HANFA-i financijskih i

statistickih izvještaja u skladu sa zakonskim i podzakonskim propisima te provjera
ispunjavanja uvjeta iz čl. 412. st' 2. toč. 2. ZoS-a o odgovornoj osobi u upravi Društva za
obavljanje poslova distribucije osiguranja, koja je upisana u registar HANFA-e za obavljanje
poslova distribucije osiguranja.

Nakon provedenog posrednog nadzora je, u skladu sa čl.230' st. 1. i 2'ZoS-a, sastavljen
Zapisnik o obavljenom posrednom nadzoru od 26. listopada 2023. (KLASA: UP/l 994-09123'
01to1, URBRoJ: 326-01-50_51-512-23-2, dalje u tekstu: Zapisnik) koji je dostavljen Društvu
zajedno sa Zakljuckom od 26. listopad a 2023' KLASA: UP/l 994-09123-01ĺ01' URBRoJ: 326-
01-50-51-51 2-23-3 (dalje u tekstu: Zaključak)'

Naime nhavlienim nadzorom HAf'JtrA ie Ő hitname utrrrdila s ierleće'

1 . Društvo ne ispunjava uvjet iz članka 412. stavka 2. tocke 2. ZoS-a, kojim je propisano da
DruŠtvo u Upravi mora imati odgovornu osobu za obavljanje poslova distribucije
osiguranja, koja je upisana u registar HANFA-e za obavljanje poslova distribucije
osiguranja te ukazala na moguce posljedice neispunjavanja tog uvjeta. osnivač Društva
Miroslav Mlakar od trenutka izdavanja rješenja HANFA-e od 16. srpnja 2020., kojim je

Društvo ishodilo dozvolu za obavljanje poslova distribucije osiguranja' nije bio upisan u

registar HANFA-e za obavljanje poslova distribucije osiguranja, nego je direktoricom i

odgovornom osobom za obavljanje distribucije osiguranja, s ciljem postupanja u skladu s
ćl.412. st' 2. toč. 2' ZoS-a, imenovana Mirjana CiganiÓ, olB:46270301395, Sveti lvan
Zelina, Biškupečka ulica22 (utvrđeno uvidom u mreŽne stranice Ministarstva pravosuđa
Republike Hrvatske - Sudski registar, uvid izvršen dana 26.9'2023' godine)' Međutim,
uvidom u povijesni izvadak Sudskog regĺstra (uvid izvršen dana 26'9.2023. te naknadno
na dan usvajanja ovog Rješenja), utvrđeno je kako je Mirjana Ciganić dana 1'2.2021.
prestala biti direktoricom Društva tj' odgovornom osobom Društva za obavljanje poslova
distribucije osiguranja. lstog dana izvršen je uvid i u HANFA-in registar zastupnika u

osiguranju te je utvrđeno kako Miroslav Mlakar i dalje nije upisan u registar HANFA-e za
obavljanje poslova distribucije osiguranja, odnosno isti nije upisan u registar sve do dana
oonośeń1a ovoga rješenje, 

-niti jJ imeńovana odgovorna osoba za obavljanje poslova
distribucije osiguranja, a koja jest upisana u registar HANFA-e.
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Sliiedom navedenoo, utvrđeno ie kako od 1'2.2021. do dana usvaiania ovaq Riešeoia-Qrustva
u Uoravi nema odqovornu osobu za obavlianie poslova distribuciie osiqurania, koia bi bila
upisana u reqistar HANFA-e za obavlianie poslova distribuciie osiqurania.

2. Društvo nije izvršilo obvezu dostave HANFA-istatističkih ifinancijskih izvještaja za2020.,
2021. i 2022. te prvu polovicu 2023. u propisanom obliku i sadrŽaju te u propisanim
rokovima i načinima dostave za više izvještajnih razdoblja u skladu s odredbama ZoS-a
i propisima donesenim na temelju njega.

HANFA ie uvidom u svoie sluŽbene evidenciie i dokumentaciiu utvrdila da Društvo do dana
sastavliania Zapisnika. kao niti do dana usvaiania ovoo Riešenia, niie izvršilo obvezu dostave
HANFA-i sliedeiih izvieštaia:

godišnjeg financijskog i statističkog izvještaja sa stanjem na dan 31. prosinca 2020.
polugodišnjeg financijskog istatističkog izvještaja sa stanjem na dan 30. lipnja 2021.
godišnjeg financijskog i statističkog izvještaja sa stanjem na dan 3'1. prosinca 2021.,
na način, u obliku i roku propisanim čl. 429. st. 3' i 4. ZoS-a (Narodne novine, broj
30/15, 112ĺ18,63120 i 133120) u vezi s čl. 2., 3', 4. i 5' Pravilnika o obliku i sadrŽaju
financijskog i statistickog izvještaja osoba koje imaju dozvolu za obavljanje poslova
distribucije osĺguranja i/ilidistribucije reosiguranja (Narodne novine, broj 106/20, dalje:
Pravilnik),
polugodišnjeg financijskog i statistickog izvještaja sa stanjem na dan 30' lipnja2022.
godišnjeg financijskog i statističkog izvještaja sa stanjem na dan 31. prosinca 2022.,
u obliku i sadrŽaju propisanim čl. 2., 3., 4. i 5. Pravilnika te na način propisan čl. 4. st'
3. i Öl. 5. st. 3. Pravilnika o obliku i sadrŽaju financijskog i statističkog izvještaja osoba
koje imaju dozvolu za obavljanje poslova distribucije osiguranja i/ili distribucije
reosiguranja (Narodne novine, broj 142122);
polugodišnjeg financijskog i statističkog izvještaja sa stanjem na dan 30. lipnja 2023.'
u obliku, sadrżaju i na naöin propisan Öl. 4. st. 3. i čl. 5. st' 3. Pravilnika o obliku i

sadrŽaju financijskog i statističkog izvještaja osoba koje imaju dozvolu za obavljanje
poslova distribucije osiguranja i/ili distribucije reosiguranja (Narodne novine, broj
142t22).

Sliiedom navedenoo. utvrđeno ie da Društvo niie izvršilo obvezu dostave HANFA-i statistickih
ĺ financiiskih izvieštaia za 2020.. 202'l. i 2022. te prvu polovicu 2023. u propisanom obliku i

sadrŽaiu te u oropisanim rokovima i nacinima dostave za više izvieštainih razdoblia u skladu
s odredbama ZOS-a i propisima donesenim na temeliu nieqa.

Nadalje, HANFA je Društvu, u skladu s člankom BB. ZUP-a, uputila gore navedeni Zapisnik i

Zaključak kako bi mu se omoguiilo da ostvari i zaštiti svoja prava i pravne interese, ali je
dostava bila neuredna i pismena su se vratila HANFA-i uz naznaku ,,ne postoji vl.še". lste
dokumente HANFA je 20. studenoga2023' poslala i Miroslavu Mlakaru, kojizastupa DruŠtvo
samostalno i pojedinačno, a koji je iste uredno zaprimio 23. studenoga 2023. godine.

HANFA je predmetnim Zapĺsnikom uputila DruŠtvo da na istimoŽe izjavitiprigovorte uz njega
priloŽiti gore navedene izvještaje u roku 15 (petnaest) dana, što Društvo u ostavljenom roku
nije ucinilo, iako je dostava Zapisnika i Zakljucka uredno izvršena direktoru društva Miroslavu
Mlakaru dana23. studenoga 2023. godine.

DruŠtvo se dakle, nije očitovalo niti na jedan poziv odnosno pismeno HANFA-e' bilo prije
pokretanja ovoga upravnog postupka ili tijekom ovoga upravnog postupka, nitije reagiralo ili
na bilo koji način kontaktiralo HANFA-u. Stoga je HANFA' nakon provedenog postupka i

utvrđenih činjenica bila ovlaŠtena i duŽna ukinuti Društvu dozvolu za obavljanje poslova
distribucije osiguranja i brisati ga iz registra.
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Naime, člankom 413. stavkom 2. točkom 4. ZoS-a propisano je da óe HANFA ukinuti dozvolu
za obavljanje poslova distribucije osiguranja i brisati iz registra posrednika i sporednog
posrednika ako učestalo krši obveze pravodobnog i potpunog izvjeŠtavanja HANFA-e
određene ZoS-om i propisima donesenim na temelju njega. Također, člankom 413' stavkom
2. točkom 7. ZoS-a propisano je da ie HANFA ukinuti dozvolu za obavljanje poslova
distribucije osiguranja i brisati iz registra posrednika i sporednog posrednika ako su prestali
postojati uvjeti iz članka 412. ZoS-a'

Nastavno na navedeno, prema nadzorom utvrđenom činjeničnom stanju navedenom u ovom
rješenju, proizlazidasuispunjeni uvjetizaprimjenuclanka413.stavka2.tocke4.teuvjetiza
primjenu članka 4'13. stavka 2. točke 7. ZoS-a u odnosu na Društvo. Naime' Društvo ne
ispunjava uvjete iz članka 412' stavka 2. toÖke 2.ZoS-a, odnosno nema odgovornu osobu u

upravi Društva za obavljanje poslova distribucije osiguranja koja je upisana u registar HANFA-
e za obavljanje poslova distribucije osiguranja te Društvo ucestalo krši obveze pravodobnog i

potpunog izvjeŠtavanja HANFA-e određene ZoS-om i propisima donesenim na temelju njega'
Śliiorlnm nąrrpdcnan arllllňpnn ip kan rl tnňki 1 izrckc ô\/ôŕt2 riešenia

Također, člankom 413. stavkom 2. ZoS-a propisano je, da se kao posljedica ukidanja dozvole
za obavljanje poslova distribucije osiguranja, po samom zakonu Društvo briŠe iz registra
HANFA-e, stoqa ie odlučeno kao u točki 2. izreke ovoqa riešenia.

lzreka ovoga rješenja objavit ie se na internetskim stranicama HANFA-e na temelju članka 8.

stavka 3. Zakona o Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga (Narodne novine, broj
140105 i 12112) te na temelju članka 211. a ZoS-a. Naime, predmetnim člancima propisano je
da HANFA objavljuje pojedinačne akte kojima se odlučuje o nečijim pravima i obvezama te je
propisano da je HANFA obvezna bez odgađanja javno objaviti na svojoj internetskoj stranici
svaku mjeru izrečenu distributeru osiguranja i distributeru reosiguranja zbog kršenja odredbi
glave XXlll. toga Zakona, a u predmetnom se postupku upravo radi o mjeri ukidanja dozvole
za obavljanje poslova distribucije osiguranja zbog postupanja protivno odredbamaělanka412'
stavka 2. točke 2. odnosno ispunjenju uvjeta iz članka 413. stavkom 2. točkama4.i7.ZoS-
a. Sliiedom navedenoo, odlučeno ie kao u točki 3' izreke ovoqa riešenia.

UPUTA O PRAVNOM LIJEKU

Protiv ovog rjeŠenja Žalba nije dopuštena, ali se protiv istoga moŽe pokrenuti upravni spor
podnošenjem tuŽbe Upravnom sudu u Zagrebu u roku od 30 dana od dana primitka ovog
rješenja.

PREDSJEDNIK UPRAVNOG VIJECA
dr.sc. Ante Žigman

DOSTAVITI:
1. Društvu Mlakarfor life j.d.o.o., Trnjanska cesta37ĺ2,Zagreb
2. Trgovačkom sudu u Zagrebu, Amruševa 2ĺll,Zagreb.
3. U spis predmeta.
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