Na temelju ¢lanka 8. stavka 1. i ¢lanka 15. to¢ke 2. Zakona o Hrvatskoj agenciji za nadzor
financijskih usluga (Narodne novine br. 140/05, 154/11 i 12/12, dalje u tekstu: ,Zakon o
Hanfi“), ¢lanka 191. i ¢lanka 513. stavka 1. u vezi s ¢lankom 695. stavkom 11. Zakona o
trziStu kapitala (Narodne novine 65/18, 17/20, 83/21, 151/22, 85/24, dalje u tekstu: ,ZTK"),
¢lanka 96. stavak 1. Zakona o opéem upravnom postupku (Narodne novine br. 47/09 i 110/21,
dalje u tekstu: ,ZUP“) u vezi s ¢lankom 19. Zakona o Hanfi, u postupku posrednog nadzora
pokrenutom po sluZbenoj duznosti radi nadzora ispunjavanja obveza vezanih uz pracenje,
otkrivanje i prijavljivanje sumnjivih transakcija i naloga u dijelu zlouporabe trzista provedenog
nad drustvom OTP banka d.d., Split, Ulica Domovinskog rata 61, OIB: 52508873833, LEI:
5299005UJX6K7BQKV086, zastupano po predsjedniku uprave Balazsu Pal Bekeffyu, OIB:
21046123840, Clanu uprave Slavenu Celi¢u, OIB: 93551589973, &lanu uprave Zvonimiru
Akrapu, OIB: 51391802902, ¢lanu uprave Bruni Biuku, OIB: 48783337669, ¢lanu uprave Ivanu
Simigeviéu, OIB: 27271706802, &lanu uprave Nikoli Miksi, OIB: 31557794508 i &lanici uprave
Neri Sunji¢, OIB: 56527206226, Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga, OIB:
49376181407, na sjednici Upravnog vije¢a odrzanoj dana 26. rujna 2025. godine donosi
sljedece

RJESENJE

. Utvrduje se da je uprava OTP banke d.d., Split, Ulica Domovinskog rata 61, OIB:
52508873833, LEI: 5299005UJX6K7BQKV086 (dalie u tekstu: ,OTP banka“,
,Drustvo®) postupila po nadzornim mjerama i preporukama izreCenim u RjeSenju
KLASA: UP/l 995-04/25-05/01, URBROJ: 326-01-60-61-25-06 od 29. travnja 2025.
Cime je otklonila nezakonitosti, nepravilnosti, manjkavost i slabosti utvrdene u sustavu
te aranZzmanima OTP banke za pracenje, otkrivanje i prijavu sumnijivih transakcija i
naloga s aspekta zlouporabe trzista prema Uredbi (EU) br. 596/2014 Europskog
parlamenta i Vijeca od 16. travnja 2014. o zlouporabi trzista te stavljanju izvan snage
Direktive 2003/6/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a i direktiva Komisije 2003/124/EZ,
2003/125/EZ i 2004/72/EZ (SL L 173, 12. lipnja 2014., dalje u tekstu: ,Uredba o
zlouporabi trzista“) i Delegiranoj uredbi Komisije (EU) 2016/957 od 9. ozujka 2016. o
dopuni Uredbe (EU) br. 596/2014 Europskog parlamenta i Vije¢a u pogledu
regulatornih tehni¢kih standarda za odgovarajuée mijere, sustave i postupke te
predloSke obavijesti koje treba upotrebljavati za spre€avanje, otkrivanje i prijavljivanje
praksi zlouporabe ili sumnijivih naloga odnosno transakcija (SL L 160, 17. lipnja 2016.,
dalje u tekstu: ,Delegirana uredba 2016/957%).

Il Utvrduje se da je okoncan ovaj postupak posrednog nadzora nad Drustvom (KLASA:
UP/1 995-04/25-05/01).
Obrazlozenje

Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga (dalje u tekstu: ,Hanfa“) provela je postupak
posrednog nadzora nad OTP bankom u kojem se nadziralo ispunjavanje obveza Drustva
vezanih uz pracenje, otkrivanje i prijavljivanje sumnjivih transakcija i naloga prema ¢lanku 16.
stavku 2. Uredbe o zlouporabi trzista i pripadaju¢im odredbama Delegirane uredbe 2016/957
na analiziranom primjeru odnosno uzorku zadanih naloga te transakcija klijenata OTP-a
izvrSenih tijekom 2024. na uredenom trziStu Zagrebacke burze d.d., Zagreb, Ivana Lucica
2a/22,0I1B: 84368186611, LEIl: 7478000050A040C0D041 (dalje u tekstu: ,Burza“). Nadzorom
se ispitivala ucinkovitost sustava OTP-a za pracenje, detektiranje i pravovremeno podnosenje
prijava sumnijivih transakcija i naloga (dalje u tekstu: ,STOR®) s posebnim osvrtom na ulogu
brokerskog odjela OTP-a kao front office-a i prve linije obrane u pracenju sumnjivih transakcija
i naloga koje zadaju klijenti kao i odnosu suradnje te komunikacije brokerskog odjela sa
odgovarajuéim organizacijskim jedinicama (odjel za uskladenost) koje ispred Drustva detaljno



analiziraju naloge/transakcije klijenata te ocjenjuju postoji li dostatna razina sumnje u
Zlouporabu trzista za podnosenje STOR prijave Hanfi.

Nakon provedenog postupka posrednog nadzora Hanfa je 5. veljate 2025. donijela Zapisnik
KLASA: UP/I 995-04/25-05/01, URBROJ: 326-01-60-61-25-02 s detaljnim opisom utvrdenih
¢injenica, nezakonitosti i nepravilnosti koje su utvrdene u postupanju Drustva i u samom
sustavu/aranzmanima Drustva za praéenje, otkrivanje i prijavu sumnjivih transakcija i naloga.
Drustvo je na spomenuti Zapisnik dostavilo svoj podnesak dana 27. veljaCe 2025., koiji
podnesak sadrzajno predstavlja ocitovanje i prigovor na spomenuti Zapisnik u dijelu
nepotpuno utvrdenog Cinjenicnog stanja, pri cemu se prigovor u bitnome odnosi na isticanje
mjera koje je OTP u meduvremenu ve¢ poduzeo u cilju osnazivanja ucinkovitosti vlastitog
sustava za pracenje, otkrivanje i prijavu sumnjivih transakcija i naloga klijenata. Po primitku
navedenog podneska Drustva, Hanfa je zaklju¢kom KLASA: UP/I 995-04/25-05/01, URBROJ:
326-01-60-61-25-04 od 18. ozujka 2025. pozvala Drustvo na dostavu dodatne dokumentacije
u prilog spomenutim ¢injenicama da je Drustvo u meduvremenu veé poduzelo odredene mjere
u cilju osnazivanja sustava za pracenje i otkrivanje sumnijivih transakcija i naloga. Drustvo je
u svom podnesku od 27. ozujka 2025. postupilo po zahtjevima Hanfe te dostavilo ocitovanje
s popratnom dokumentacijom iz koje se moze utvrditi sadrzaj radnji koje je DruStvo u tom
trenutku ve¢ poduzelo (kao i planiranim radnjama koje se namjeravaju poduzeti u kracéem
vremenskom razdoblju) u cilju poboljSanja vlastitog sustava pracenja, otkrivanja i prijave
sumnijivih naloga i transakcija prema Uredbi o zlouporabi trzista i Delegiranoj uredbi 2016/957.

Na temelju ranije navedenog Zapisnika od 5. veljate 2025., podneska Drustva od 27. veljaCe
2025., podneska Drustva od 27. ozujka 2025. kao i svih ostalih €injenica utvrdenih u postupku,
Hanfa je u skladu s ¢lankom 695. stavkom 1. ZTK donijela RjeSenje o izricanju nadzornih
mjera Drustvu, KLASA: UP/l 995-04/25-05/01, URBROJ: 326-01-60-61-25-06 od 29. travnja
2025. kojim je izrekla opomenu Drustvu uz nalog upravi Drustva da utvrdene nezakonitosti i
nepravilnosti otkloni izvrSenjem konkretnih mjera odredenih i popisanih u to¢ki Il. izreke
RjeSenja, kao i da ispuni preporuke iz toc¢ke V. izreke RjeSenja, i to sve do 31. srpnja 2025.
godine.

Drustvo je zaprimilo RjeSenje o izricanju nadzornih mjera 5. svibnja 2025. (dostavnica u spisu),
te je nastavno na ostavljeni rok za izvr§enje nadzornih mjera (osam dana po proteku 31. srpnja
2025.), pravovremeno dana 8. kolovoza 2025. dostavilo Hanfi I1zvjeStaj o poduzetim mjerama
prema RjeSenju Hanfe od 29. travnja 2025., zajedno s pripadaju¢éom dokumentacijom,
konkretno, internim aktima/procedurama/radnim uputama/pravilnicima, izvjestajima,
zapisnicima i drugom dokumentacijom u cilju dokazivanja ispunjenja nadzornih mjera kao i
preporuka. Drustvo je u lzvjeStaju obrazlozilo kako i na koji nacin je svaka od nadzornih
mjera/preporuka ispunjena te koje su sve interne procedure i protokoli na razini Drustva
dopunjeni odnosno izmijenjeni za potrebe ispunjenja nadzornih mjera/preporuka. Uz Izvjestaj
o poduzetim nadzornim mjerama, DruStvo je dostavilo i I1zvjeStaj o reviziji ,prve linije obrane®
izraden od Odjela za uskladenost, s obzirom da je tockom lll. izreke RjeSenja Hanfe od 29.
travnja 2025. naloZzeno Drustvu da dostavi Hanfi i navedeni Izvjestaj.

Iz dostavljenog Izvjestaja OTP-a o poduzetim mjerama vidljivo je da je u pogledu nadzornih
mjera koje su navedene u tocki Il. (a) izreke RjeSenja Hanfe od 29. travnja 2025. uprava OTP-
a usvojila 29. srpnja 2025. dopune internog akta Procedura poslovanja s financijskim
instrumentima kojim internim aktom se definira postupanje brokera OTP-a u pogledu prihvata
naloga za kupnju/prodaju financijskih instrumenata, izmjena/opoziva naloga, alokacije
transakcija, primanja naloga od maloljetnih osoba/osoba zastupanih od zakonskih zastupnika,
postupanja po prigovoru klijenata i svi drugi elementi postupanja brokera prilikom izvrSavanja
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naloga za racun klijenta. U navedenom internom aktu nadodano je posebno poglavlje br. VIII.
Pracenje i otkrivanje sumnjivih naloga i transakcija s aspekta zlouporabe trZista u kojem je u
bitnome definiran sadrzaj nadzornih mjera iz t. Il (a) izreke Rje$enja Hanfe od 29. travnja 2025.
odnosno definirano je da brokeri prilikom pruzanja brokerskih usluga kao prva linija obrane s
posebnom pozornosti prate sumnjive naloge i transakcije Sto ukljuuje: - pracenje radi li se o
izvanrednim aktivnostima klijenta koje odstupaju od ranijeg obrasca ponasanja tog klijenta ili
generalno od obrasca ponaSanja prosje¢nog klijenta; - jesu li informacije koje klijent iznosi u
komunikaciji s brokerom sluzbeno objavljene u relevantnom mediju te predstavljaju li nova
saznanja u vezi izdavatelja; - jesu li informacije koje je izdavatelj objavio uslijedile nakon
neuobi€ajenog trgovanja i ponasanja odredenog ulagatelja, a ako jesu, potrebno je povezati
ponasanje ulagatelja s takvom informacijom i ocijeniti postoji li sumnja na zlouporabu trzista;
- kod zaprimanja naloga zadanog elektronickom postom ili putem telefona potrebno je obratiti
vecu pozornost na sadrzaj naloga odnosno okolnosti kod zadavanja naloga koje bi eventualno
mogle stvoriti odredenu sumnju u zlouporabu trZidta; - dodatno se provjerava je li klijent banke
Ciji su nalozi/transakcije za vlastiti raCun sumnjivi s aspekta zlouporabe trziSta u istom
razdoblju aktivan na uredenom trzistu glede istog financijskog instrumenta i putem naloga koje
zadaje banci za racun tre¢ih osoba (npr. kao osoba ovlastena za zastupanje trgovackog
drustva, zakonski zastupnik/skrbnik/punomocnik tre¢e osobe) i obratno. Uz navedeno
poglavlje u internom aktu su prilozene i Smjernice za sprje€avanje zlouporabe trzista koje je
izradio Odjel za uskladenost kao i pokazatelji manipulativnog ponasanja iz Uredbe 596/2014
te Priloga Il Delegirane uredbe Komisije (EU) 2016/522 od 17. prosinca 2015. o dopuni Uredbe
(EU) br. 596/2014 Europskog parlamenta i Vije¢a u pogledu izuzecéa za odredena javna tijela
i srediSnje banke trec¢ih zemalja, pokazatelja manipuliranja trZistem, pragova za objavljivanje,
nadleznog tijela za obavijesti 0 odgodama, odobrenja trgovanja tijekom razdoblja zabrane
trgovanja i vrste transakcija rukovoditelja o kojima se mora obavjeSéivati. Pored navedenog,
istim sadrzajem kako je nadopunjena Procedura poslovanja s financijskim instrumentima
nadopunjen je i interni akt Odjela za uskladenost, konkretno Radna uputa za pracenje i
kontrolu trgovanja sve s obzirom da se jedna od nadzornih mjera koja se odnosi na pracenje
paralelnih naloga/transakcija i za racun tre¢ih osoba (npr. trgovackog drustva/pravne osobe i
sl.) u slu€aju sumnjivog ponasanja ulagatelja koji trguje za vlastiti racun (i obratno), odnosi i
na Odjel za uskladenost koji analizira i nadzire sumnjive transakcije i naloge klijenata Drustva
te koji predstavlja organizacijsku jedinicu unutar DruStva koja u konacnici i podnosi STOR
prijavu Hanfi.

Nadalje, u pogledu nadzornih mjera koje su navedene u tocki Il. (b) izreke RjeSenja Hanfe od
29. travnja 2025. iz dostavljenog lzvjeStaja razvidno je da je OTP izvrSio premjestaj procesa
preslusavanja audio razgovora tima za brokersko poslovanje u neovisnu organizacijsku
jedinicu tj. tim za pozadinske poslove financijskih trzista. Proces presluSavanja audio
razgovora u novoj jedinici zapoceo je s 19. svibnjem 2025., a organizirano je tjedno
izvjeStavanje o provedenim kontrolama prema Odjelu za uskladenost. U pogledu navedenog
dostavljena je, izmedu ostalog, i sliede¢a dokumentacija: - zapisnik o premjestanju kontrole
presluSavanja razgovora; - e-mail korespondencija o poCetku presluSavanja razgovora od
strane tima za pozadinske poslove iz kojeg je razvidno da ¢e dva djelatnika OTP-a iz tima za
pozadinske poslove presludavati razgovore brokera s klijentima; - primjer tjednog izvjestaja o
presluSanim razgovorima za tjedan 19.05.- 23.05.2025. godine.

Takoder, kod presluSavanja razgovora brokera, a radi ispunjavanja nadzorne mjere Hanfe
prema kojoj bi presluSavanje razgovora trebali provoditi djelatnici kojima su poznati
termini/pojmovi vezani uz trgovanje, zadavanje naloga, (npr. cross request, nalog sa
skrivenom koli¢inom, limit, trziSni nalog i sl.) OTP je prije poCetka presluSavanja — konkretno
dana 13.05.2025. - odradio dodatnu edukaciju i trening spomenuta dva djelatnika OTP-a iz
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tima za pozadinske poslove u dijelu sprjeCavanja zlouporabe trzista te najCeSéih vrsta
povlastenih informacija kao i generalno zahtjeva prema Uredbi o zlouporabi trzista. OTP je u
tom smislu prilozio svom ocitovanju i Potvrdu o odrzanom treningu za zaposlenike tima za
pozadinske poslove kao i trening materijal koji je prezentiran zaposlenicima. Obje osobe koje
su odredene za sluSanje predmetnih razgovora zajedno s voditeljem tima za pozadinske
poslove su sudjelovale na edukaciji. Materijal koji je bio predmet treninga u dostatnoj mjeri
pojaSnjava obaveze u vezi povlastenih informacija, Ceste vrste takvih informacija i
korporativnih dogadaja koji predstavljaju takve informacije od potencijalnog utjecaja na cijenu,
ujedno je u trening materijalu obraden i niz pojmova koji se odnose na trgovanje na burzi, npr.
cross request pojam, vrste naloga, i sl. Kontrola presluSavanja uklju€uje presluSavanje svih
telefonskih razgovora brokera i klijenata vezanih uz pruzanje investicijskih usluga &ime je
frekvencija presluSavanja uspostavljena na maksimalnoj razini obzirom da se svi telefonski
razgovori brokera i klijenata preslusavaju.

Dodatno, u odnosu na kontrolu naloga zadanih putem elektroni¢ke posSte ta kontrola ée
takoder biti u nadleznosti tima za pozadinske poslove (spomenute dvije osobe koje i
presluSavaju razgovore). Uz navedeno, kontrola ¢ée se raditi na uzorku naloga zadanih
elektronickom postom i to za kvartalno razdoblje, kako je i navedeno u nadzornoj mjeri Hanfe.
Prilozen je i primjer kvartalnog izvie§¢a o provedenoj kontroli naloga zadanih elektroni¢kom
postom iz kojeg je vidljivo da je za razdoblje lipnja (kao posljednjeg mjeseca u drugom kvartalu
2025.) pregledano 9 (devet) naloga zadanih putem elektroni¢ke poste. OTP je takoder priloZio
uz lzvjestaj o poduzetim mjerama i dopune Radne upute tima za pozadinsko poslovanje OTP-
a koje ukljuéuju obvezu spomenutog tima da presluSava razgovore brokera i klijenata kao i da
pregledava prema uzorku na kvartalnoj vremenskoj bazi naloge zadane elektroni¢kom
postom.

Pored svega navedenog, iz o€itovanja OTP-a takoder se moze utvrditi da je Odjel za
uskladenost uspostavio direktan pristup aplikaciji koja pohranjuje brokerske razgovore s
klijentima Sto daje moguénost Odjelu za uskladenost da odmah i bez odgode po uocenoj
sumniji samostalno presluSa razgovore bez da mora sacekati nekoliko dana za dostavu snimki
razgovora s klijentom kao Sto je bio slu€aj u promatranim primjerima zadanih naloga i
transakcija klijenata OTP-a koje su analizirane u ovom postupku nadzora.

Po pitanju ispunjenja preporuka navedenih u tocki IV. izreke RjeSenja Hanfe od 29. travnja
2025. iz dostavljenog lzvjestaja razvidno kako je za provodenje aktivnosti kontinuiranog
educiranja relevantnih osoba OTP-a o obvezama u pogledu sprjeavanja zlouporabe trzista
kao i kontinuiranog obavjestavanja/informiranja relevantnih osoba o regulatornim obvezama
u pogledu zlouporabe trziSta na razini banke odreden Odjel za uskladenost koji je sve
navedene obveze propisao u svom internom aktu Priru¢nik za uskladenost. U navedenom
Priruéniku propisano je da: - Odjel za uskladenost provodi kontinuiranu edukaciju za sve
relevantne osobe banke u dijelu pruzanja investicijskih i pomo¢nih investicijskih usluga, i to u
dijelu pravila za sprjeCavanje zlouporabe trzista, pravila o osobnim transakcijama, pravila o
sukobu interesa vezanim uz investicijske usluge, pravila o razmjeni bankovne tajne i tajne o
vrijednosnim papirima kao i pravila vezana uz relevantnu komunikaciju; - Odjel za uskladenost
provodi kontinuiranu edukaciju / godisnji e-learning za sve djelatnike u poslovnoj mrezi banke
koji rade sa investicijskim proizvodima, pri ¢emu e-learning uklju€uje i test znanja; - Odjel za
uskladenost provodi redovno informiranje relevantnih osoba kao i zaposlenika banke koji
pruzaju investicijske usluge u mrezi banke s obvezama i novinama s aspekta sprjeCavanja
Zlouporabe trzista putem newslettera Odjela za uskladenost; - Odjel za uskladenost sudjeluje
u provedbi edukacije za potrebe internog licenciranja osoblja koje rade po predlosku/scenariju.



Uz navedeno, OTP je dostavio Hanfi spomenuti Priru¢nik zajedno s odlukom uprave OTP-a
od 22.07.2025. kojima se usvajaju dopune Priru¢nika.

Konacno, to¢kom lll. izreke RjeSenja od 29. travnja 2025. Hanfa je nalozila OTP-u da dostavi
i izvjeStaj o provedenoj reviziji ,prve linije obrane®. OTP je dostavio navedeni izvjestaj iz kojeg
je razvidno da je revizija ,prve linije obrane” obuhvatila sljedec¢a poslovna podrucja: Direkciju
globalnih trzista (Odjel trzista, Odjel za usluge vrijednosnih papira, Odjel privatnog bankarstva,
Odjel za izdavanje vrijednosnih papira, Odjel za koordinaciju, podrSku i razvoj proizvoda
globalnih trzista), Direkciju pozadinskih poslova/Odjel operativnih poslova trzista kapitala,
Retail Daily Banking Tribe/Segment chapter u dijelu poslovanja s investicijskim fondovima,
Direkciju upravljanja mrezom u dijelu poslovanja sa investicijskim fondovima. Revizijom koju
je proveo Odjel za uskladenost OTP-a je utvrdeno da je sustav kontrola za investicijsko
podrucje kao prve razine uspostavljen te da se sastoji od razli€itih implementiranih kontrola
kao $to su ru¢ne kontrole, proceduralne kontrole, aplikativne/IT kontrole i kontrole principa ,4
oka“. Revizija je rezultirala sa 12 preporuka prema organizacijskim jedinicama u cilju
poboljSanja kontrola. Jedna od preporuka upucena svim organizacijskim jedinicama Drustva
ide u smjeru unaprjedenja kontrole preslusavanja snimanih razgovora za sve organizacijske
dijelove banke koji sudjeluju u procesu na nacin da se u opisu kontrole navede da je potrebno
pratiti sadrzaj razgovora s aspekta otkrivanja i sprjeCavanja zlouporabe trzista. Prema tome, i
kroz IzvjeStaj o provedenoj reviziji ,prve linije obrane® Drustvo je stavilo naglasak na pracenje
sadrZaja razgovora u pogledu potencijalne zlouporabe trzidta Sto ¢e utjecati pozitivho na
sveobuhvatnije praéenje potencijalnih zlouporaba trZista na razini Drustva.

Hanfa nakon izvrS§enog uvida i analize Izvjestaja OTP-a o poduzetim mjerama od 8. kolovoza
2025. kao i analize pripadajuce dokumentacije dostavljene uz spomenuti Izvjestaj utvrduje da
je OTP postupio po izreCenim nadzornim mjerama i preporukama te napravio uskladenja u
internim aktima, procedurama i protokolima sa nadzornim mjerama i preporukama Hanfe iz
RjeSenja od 29. travnja 2025. godine. Svaka nadzorna mjera je rezultirala izmjenama internih
akata (odgovarajucih pravilnika, radnih uputa, procedura, i sl.) i to kako na razini tima za
brokersko poslovanje, tako i tima za pozadinsko poslovanje (koji je preuzeo poslove
presluSavanja telefonskih razgovora brokera i klijenata kao i praéenja naloga zadanih
elektronickom postom) te ujedno i Odjela za uskladenost. Uz navedeno, OTP je prosirio
presluSavanje telefonskih razgovora na sluSanje svih zadanih naloga telefonom, $Sto
predstavlja proSirenje frekvencije presluSavanja telefonskih razgovora u odnosu na
dosadasnje presluSavanje koje se provodilo prema uzorcima. Hanfa je stava kako je kroz
prijenos presluSavanja razgovora brokera i klijenata na drugu neovisnu organizacijsku jedinicu
Drustva kao i kroz €injenicu da sada Odjel za uskladenost ima direktan pristup svim snimkama
razgovora te ih ne treba zaprimati od druge organizacijske jedinice po svom zahtjevu (Sto je
moglo trajati odredeno vrijeme), u vecoj mjeri poboljSana ucinkovitost sustava OTP-a u
pogledu pracenja i otkrivanja potencijalno sumnjivih naloga i transakcija. Takoder, u internim
aktima OTP-a sada je definirano da tim za brokersko poslovanje ima obvezu voditi raduna o
samom sadrzaju zadanog naloga (elektronskim putem/telefonom), izvanrednim i
neuobi€ajenim ponasanjima klijenata (npr. veliki volumeni koji ne odgovaraju ranijem obrascu
ulaganja odredenih klijenata), informacijama koje izdavatelj objavljuje u kracem razdoblju
nakon takvog neuobiCajenog ponaSanja klijenta kao i potrebu za povecanim pracenjem
slu¢ajeva u kojima jedan klijent glede kojeg postoji sumnja na zlouporabu trzista kroz
primjerice njegovo trgovanje za vlastiti racun, paralelno u istom razdoblju s istim financijskim
instrumentom trguje za radun trece osobe (npr. kao osoba ovlastena za zastupanje trgovackog
drustva, zakonski zastupnik/skrbnik tre¢e osobe i sl.) i obratno. Pored navedenog, Odjel za
uskladenost je preuzeo obvezu da kontinuirano kroz interne obavijesti/newslettere ukazuje
relevantnim osobama banke na obveze po pitanju Uredbe o zlouporabi trzista i regulatornog
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okvira vezanog uz sprjeCavanje zlouporabe trzista kapitala. Uz to, Odjel za uskladenost
provodit ¢e edukacije relevantnog osoblja na kontinuiranoj vremenskoj osnovi, a sve
navedeno je precizirano u internom aktu Odjela za uskladenost usvojenom od uprave OTP-a.

Slijedom svega gore navedenog, Hanfa je analizom i pregledom dostavljenog lzvjeStaja OTP-
a o0 poduzetim mjerama kao i uvidom u svu pripadajuéu dokumentaciju (interne akte,
protokole, procedure, izvjestaje i dr.) kojom se dokazuje ispunjenje svake pojedine nadzorne
mjere odnosno preporuke, utvrdila da je OTP izvrSio sve nadzorne mijere i preporuke
definirane RjeSenjem Hanfe od 29. travnja 2025., ¢ime su otklonjene nezakonitosti i
nepravilnosti opisane spomenutim RjeSenjem Hanfe. Obzirom na navedeno i u skladu s
odredbom Clanka 695. stavka 11. ZTK, odluceno je kao u toCkama . i ll. izreke ovog rjeSenja.

UPUTA O PRAVNOM LIJEKU
Protiv ovog rjedenja Zalba nije dopustena, ali se protiv istoga moze pokrenuti upravni spor

podnosenjem tuzbe Upravnom sudu u Splitu u roku od 30 dana od dana primitka ovog
rieSenja.

KLASA: UP/I 995-04/25-05/01
URBROJ: 326-01-60-61-25-08

Zagreb, 26. rujna 2025. godine

PREDSJEDNIK UPRAVNOG VIJECA
dr. sc. Ante Zigman



