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SVRHA

Hrvatska agencija za nadzor financijskih uslugaljéda tekstu: Agencija) na temelju
odredabatlanka 88. Zakona o sptjgavanju pranja novca i financiranja terorizma (Naw@d
novine br. 87/08, dalje u tekstu: Zakon) ovlastgmasamostalno ili u suradnji s drugim
nadzornim tijelima izdati smjernice vezane za pdmrge pojedinih odredaba Zakona i na
temelju njega donesenih propisa. Smjernice zacapamje pranja novca i financiranja
terorizma (dalje u tekstu: Smjernice) doneseneako bi se na jedinstven &ia primjenjivale
odredbe Zakona i na temelju njega donesenih priqida

1.

druStava za upravljanje investicijskim fondovimasliovnih jedinica drustava za
upravljanje investicijskim fondovima #' drzava, drustava za upravijanje
investicijskim fondovima drZzavalanica koje u Republici Hrvatskoj imaju poslovnu
jedinicu, odnosno koja su ovlaStene za neposredravljanje poslova upravljanja
fondovima na podrju Republike Hrvatske i tée osobe kojima je dopusteno, u
skladu sa zakonom koji uteje rad fondova, povjeriti obavljanje pojedinih [m&s& od
strane druStava za upravljanje,

mirovinskih drustava, koja uklfwju: druStva za upravljanje mirovinskim fondovima i
mirovinska osiguravajta drustva,

druStava ovlastenih za poslove s financijskim msgntima i podruznice inozemnih
druStava za poslove s financijskim instrumentinRepublici Hrvatskoj,

druStava za osiguranje koja imaju odobrenje zalgge poslova Zivotnih osiguranja,
podruznica druStava za osiguranje iZitiedrzava koje imaju odobrenje za obavljanje
poslova Zivotnih osiguranja i druStava za osigwanjdrzavalanica koja u Republici
Hrvatskoj obavljaju poslove Zzivotnih osiguranja asgedno ili preko podruznice,

pravnih i fizkkih osoba koje obavljaju poslove vezane s djelamos
factoringa,

pravnih i fizikih osoba koje obavljaju poslove vezane s djeld&méSasinga,
zastupanja u osiguranju pri sklapanju ugovora othmm osiguranju i
posredovanja u osiguranju pri sklapanju ugovoravotdom osiguranju.

(dalje u tekstu: obveznici).

! Treta drzava jest drzava koja nijlanica Europske Unije ili potpisnica Sporazuma oivenju Europskog
gospodarskog prostora



ll.  OSNOVNA NACELA BORBE PROTIV PRANJA NOVCA |
FINANCIRANJA TERORIZMA

1. Utvrdivanje i provjera identiteta stranke

Obveznici moraju, prije uspostavljanja poslovnognash ili izvrSenja transakcije iznad
Zakonom odréenog iznosa ili u drugim stajevima koji su utweni Zakonom, dobiti
potrebne podatke o stranci, kako bi utvrdili i pdili njezin identitet. Identitet stranke
mogue je vjerodostojno potvrditi isklfivo iz vazeéih, neovisnih i objektivnih izvora, kao
Sto su sluzbeni identifikacijski dokument, odnosdmuge javne isprave koja dokazuju
istinitost identiteta stranke (sluzbeni osobni dokati, ovjereni ispisi iz sudskog ili drugog
javnog registra). U stiaju kada identitet stranke nije maguutvrditi ili provjeriti, obveznik
ne smije sklopiti poslovni odnos ili provesti traksiju, odnosno mora prekinuti sve
postojeée poslovne odnose s tom strankom.

2. Provaienje zakona i standarda

Pri obavljanju svoje registrirane djelatnosti, ohviei se moraju ponaSati u skladu s
usvojenim zakonima i podzakonskim aktima kojiduje podri&je otkrivanja i sprjgavanja
pranja novca i financiranja terorizma te osigud#ise propisane mjere ugrade u djelovanje
obveznika na svim nivoima nada da se cjelokupno poslovanje obveznika obavigkladu

sa Zakonom.

3. Suradnja s Uredom za spf@anje pranja novca i financiranje terorizma i Agjgm

U okviru zakonskih ovlasti, obveznici moraju osigtirpunu suradnju s nadzornim tijelima
kao Sto su Agencija i Ured za smigeanje pranja novca (dalje u tekstu: Ured). Obveza
suradnje izméu obveznika i nadzornih tijela posebno je vaznalutagu dostavljanja
dokumentacije te podataka i informacija, koji se@gk na stranke ili transakcije kod kojih
postoje razlozi za sumnju u pranje novca ili fineage terorizma. Suradnja je prijeko
potrebna i u skaju obavjeé&ivanja o bilo kakvom ponasSaniju ili okolnostima, é&ggsu ili bi
mogle biti povezane s pranjem novca ili financiesnjterorizma i koje bi mogle Stetiti
sigurnosti, stabilnosti i ugledu financijskog swstaRepublike Hrvatske. Upravo zato
prihvateni interni postupci ni u kojem glaju ne smiju, posredno ili neposredno, ogtawati
suradnju obveznika s Agencijom i/ili Uredom, ili bdo koji n&in utjecati na tinkovitost
takve suradnje.

4. Usvajanje unutarnjih politika, postupaka i intereeizije

Obveznici moraju prihvatiti jedinstvenu politiku vljanja rizicima za pranje novca i
financiranje terorizma, te na temelju nje usvajiéinkovite interne postupke, posebno na
podruju: provjere stranke, analize rizika, prepoznavastianaka i transakcija kod kojih
postoje razlozi za sumnju na pranje novaca ilirfaieanje terorizma. Posebno je vazno da svi
zaposleni budu upoznati s tim postupcima, da skladsg s njima ponaSaju te da ih koriste
tjekom svojeg rada. Politika obveznika, glede wfjamja rizicima, mora ukljivati:
postupke prijema i postupanja sa strankom, postymigreme analize rizika, procese
edukacije zaposlenih, mehanizme interne revizipstypke prepoznavanja i obaje&nja o
sumnjivim transakcijama, odgovornost zaposlenih mavaienje mjera otkrivanja i
sprje&avanja pranja novca ili financiranja terorizma.



5. Redovita edukacija zaposlenika

Obveznici moraju osigurati redovita tna osposobljavanja i edukaciju svih zaposlenika koj
posredno ili neposredno obavljaju poslove s@yanja ili otkrivanja pranja novca i
financiranja terorizma, te obavljaju poslove koj glede pranja novca ili financiranja
terorizma viSe rizini, kao i svojih vanjskih zaposlenika i zastupniicge je obveznik ovlastio
za obavljanje poslova na temelju ugovora.

lll.  PROCJENA RIZIKA

1. Namjena analize rizika

U skladu sa Zakonom, rizik pranja novca ili finaacija terorizma predstavlja rizik da
stranka zloupotrijebiti financijski sustav Repullikirvatske za pranje novca ili financiranje
terorizma, odnosno dée neki poslovni odnos, transakcija ili proizvodi lposredno ili
neposredno upotrijebljeni za pranje novca ili ficieanje terorizma. Kako bi sprij®
preveliku izloZenost negativnonginku pranja novca i financiranja terorizma obvezmira,

u skladu sa Zakonom, napraviti procjenu rizika. @v@rocjenom se oddeje razina
izloZzenosti odréene stranke, poslovnog odnosa, proizvoda ili tlecigariziku za pranje
novca ili financiranje terorizma. Priprema analizeka je nuzni preduvjet za provedbu
propisanih mjera dubinske analize stranke. Oviskategoriji rizénosti u koju su svrstane
stranke, poslovni odnosi, proizvodi ili transakaijgednu od kategorija rianosti, ovisi i vrsta
dubinske analize stranke koju obveznik mora obavikladu sa Zakonom (a@inia dubinska
analiza stranke, pajana dubinska analiza stranke, pojednostavljena ndldi analiza
stranke).

2. Politika upravljanja rizicima i analiza rizika

Obveznik, odnosno njegova uprava, moze, ako jedtioepno za &inkovitije provaienje
odredaba Zakona i Smjernica, prije pripreme anatizika prihvatiti adekvatnu politiku
upravljanja rizicima za pranje novca i financiratgeorizma. Cilj prihvaanja takve politike je
prije svega, na nivou obveznika odrediti ona po@ryposlovanje koja su, s obzirom na
moguenost zlouporabe pranja novca ili financiranja temo@, viSe ili manje kritina, odnosno
da obveznik sam utvrdi i odredi glavne rizike ma podri&jima i mjere za njihovo rjeSavanje.
Pri izradi polaznih osnova za pritdéamje politike upravljanja rizicima za pranje noutia
financiranje terorizma, obveznik uzima u obzir g kriterije koje pri oblikovanju svoje
politike, detaljnije definira:

1. namjenu i cilj upravljanja rizicima za pranje novceinanciranje terorizma i njihovu
povezanost s poslovnim ciljem i strategijom obvkani

2. podrija i poslovne procese obveznika koji su izlozemiki za pranje novca ili
financiranje terorizma,

3. rizike za pranje novca i financiranje terorizma sg&im klju¢énim poslovnim
podrwjima obveznika,

4. mjere za rjeSavanje rizika za pranje novca i filmamge terorizma,

5. ulogu i odgovornost uprave obveznika pri deoju i prihv&anju upravljanja rizicima
za pranje novca i financiranje terorizma.



3. Priprema analize rizika

Analiza rizika je postupak u kojem obveznik defmir

ocjenu vjerojatnosti da se njegovo poslovanje neddepotrijebiti za pranje novca ili

financiranje terorizma,

kriterije, na temelju kojince se odréenu stranku, poslovni odnos, proizvod ili
transakciju svrstati kao viSe ili manje tiau iz podrdja pranja novca ili financiranja

terorizma,

utvrdivanje posljedica i mjera za&mkovito upravljanje takvim rizicima.

Pri pripremi analize rizika obveznik uzima u obdjedee kriterije:

1.

obveznik kategoriju rizinosti obvezno izvodi iz kriterija riznosti, odréenih u
poglavlju 3.5. Smjernica na osnovu kojih pri prégoju mjera analize stranke,
odreienu stranku, poslovni odnos, proizvod ili transpkcsvrstava u jednu od
kategorija rizénosti, u skladu s poglavljem 5.6. Smjernica,

pri odretivanju kategorije rizinosti obveznici mogu, s obzirom na kriterije &mosti
odrelene u Smjernicama, a u skladu sa svojom politikgonawljanja rizicima,
odralenu stranku, poslovni odnos, proizvod ili transpkcsami klasificirati kao
visoko riziénu za pranje novca ili financiranje terorizma t@naaiti dubinsku analizu
stranke,

obveznik pri odréivanju kategorije rizinosti stranaka, poslovnih odnosa, proizvoda
ili transakcija, koje su na osnovi Zakona i Smjeanodréene kao visoko rizne,
nikako ne smije Klasificirati kao srednje (prasje) ili neznatnog rizika. Isto tako, ne
smije, u suprotnosti s odredbama Zakona i podz&kiorskata ili Smjernica, sam
prosiriti krug stranaka, poslovnih odnosa, proizvddtransakcija, kojée tretirati kao
neznatno rizine.

4. Priprema ocjene riaosti

4.1. P@&etno utvdivanje rizénosti

Na osnovi provedene analize &zosti, obveznik mora pripremiti ocjenu «grbpsti
pojedin&ne stranke, poslovnog odnosa, proizvoda ili tracigaki to neposredno prije
sklapanja poslovnog odnosa ili izvrSenja transakeipkon provienja sljedéih faza:

1.

utvrditi istovjetnost stranke s prikupljenim zabtipnim podacima o stranci,
poslovnom odnosu, proizvodu ili transakciji i dmgpodacima, koje obveznik treba
prikupiti za pripremu ocjene rignosti,

ocijeniti dobivene podatke glede kriterija timosti za pranje novca ili financiranje
terorizma (utvdivanje rizika),

odrediti ocjenu rizinosti stranke, poslovnog odnosa, proizvoda ili sekeije, na
temelju prethodno iztenoj analize rizinosti, te svrstati stranku, poslovni odnos,
proizvoda ili transakciju u jednu od kategorija ¢imsti,

provoditi mjere dubinske analize stranke (olai, poj&ana, pojednostavljena),

sklopiti poslovni odnos, odnosno izvrsiti transgkci



4.2. Naknadno utdivanje riziénosti

U okviru mjera redovitog pt&nja poslovnog odnosa sa strankom, obveznik ponovno
provjerava utemeljenost petne ocjene riznosti ili poslovnog odnosa kojom je ocijenjena
stranka kod obveznika, te pokaze li se nuznim, &geenovu ocjenu riznosti (odnosno
naknadno utwtuje rizicnost). Obveznik naknadno provjerava utemeljenosefne ocjene
rizicnosti odréene stranke ili poslovnog odnosa i u slgdeslutajevima:

1. ako su se bitno promijenile okolnosti na kojimatesmelji ocjena rizinosti odréene
stranke ili poslovhog odnosa. Odnosno, ako se peomiokolnosti koje su bitno
utjecale na svrstavanje odeme stranke ili poslovnog odnosa u aiéreu kategoriju
riziénosti,

2. ako obveznik posumnja u istinitost podataka na [emieojih je donio ocjenu
rizicnosti odréene stranke ili poslovnog odnosa.

5. Kriteriji za odr@ivanje kategorija rizinosti stranke

Pri odrefivanju ocjene rizinosti odrédene stranke, poslovnog odnosa, proizvoda ili
transakcije, obveznik treba voditictana o sljedém kriterijima:

1. vrsta, poslovni profil i struktura stranke,

2. geografsko porijeklo stranke,

3. priroda poslovnog odnosa, proizvoda ili transakiije

4. proSla iskustva obveznika sa strankom.

Osim kriterija navedenih u prethodnom stavku, mhiedivanju odreienog stupnja riznosti
pojedine stranke, poslovnog odnosa, proizvoda rdngakcije, obveznik moze posebno
postivati i druge kriterije, kao Sto su:

1. veli¢ina, struktura i djelatnost obveznika, ukinsi i opseg, strukturu i kompleksnost
poslova koje obveznik obavlja na trzistu,

2. statusna i vlastika struktura stranke,

3. naza@nost/nenazénost stranke pri sklapanju poslovnog odnosa ili vpdenju
transakcije,

4. izvor sredstava koja su predmet poslovnog odnogsaiisakcije u skéaju stranke koja

prema kriterijima iz Zakona, spada pod pokiiizloZzene osobe,

namjena sklapanja poslovnog odnosa ili izvrSejasakcije,

strankino poznavanje proizvoda i njezino iskustwnosno znanje iz tog podia,

druge informacije koje pokazuju da stranka, posliamdanos, proizvod ili transakcija

mogu biti viSe rizini.

No g

6. Kategorije riztnosti stranaka

Prema kriterijima rizinosti mogde je stranke, poslovni odnos, proizvod i transakcij
razvrstati u 3 glavne kategorije gnosti, i to:

1. visoki rizik,
2. sredniji (prosjéni) rizik i
3. neznatni rizik.



6.1. Visoki rizik za pranje novca ili financirarerorizma
6.1.1. Vrsta, poslovni profil i struktura stranke
Stranke koje predstavljaju visoki rizik za prang@vaa ili financiranje terorizma, su:

1. stranke (fiz€ke ili pravne osobe i drugi subjekti) koje se nalaa popisu osoba protiv
kojih su na snazi mjere Viga Sigurnosti Organizacije Ujedinjenih Naroda (dalje
tekstu: VS OUN) ili Europske Unije (dalje u tekst&l)) - mefu relevantne mjere se
ubrajaju: financijske sankcije koje ukduju zamrzavanje sredstava nauwau i/ili
zabranu raspolaganja imovinom (ekonomski izvomjnvembargo koji zn&a zabranu
prometa oruzjem sa subjektom ksip,

2. stranke s prebivaliStem ili sjediStem u entitetik@i nisu subjekt méunarodnog
prava, odnosno nisu renarodno priznati kao drzave (takvi entiteti dajagutnost
fiktivne registracije pravne osobe, omdguaju izdavanje fiktivnih identifikacijskih
dokumenata i stno).

Takader, stranke koje predstavljaju visoki rizik za geanovca ili financiranje terorizma su:
kod fizickih osoba:

a) stranka je strana poliki izlozena osoba, odnosno osoba koja djelujeeilujprosloj
godini (ili dulje) djelovala na istaknutoj javnoudnosti i ima stalno prebivaliste u
drzavi ¢lanici EU ili u treoj drzavi, odnosno osoba koja djeluje ili je djedtav u
prosloj godini (ili dulje) na istaknutoj javnoj dadsti u drzaviclanici EU ili trecoj
drzavi, posebice:

1. predsjednici drzava, predsjednici vlade, minishjilhovi pome@hnici,

2. izabrani predstavnici zakonodavne vlasti,

3. ¢lanovi vrhovnih, ustavnih i drugih visokih sudoyaotiv ¢ije presude, osim u
iznimnim slwajevima, nije mogée koristiti pravne lijekove,

4. suci financijskih sudovadlanovi savjeta sredisnjih banaka,

5. veleposlanici, konzuli i visokiasnici oruzanih snaga,

6. clanovi upravnih i nadzornih odbora pravnih osobgksu u vlasnistvu ili
vecinskom vlasnistvu drzave

b) strankaciji je ¢lan obitelji strana politki izloZzena osoba: béai ili izvanbrani drug,
roditelji, brata, sestre, djeca te njihovi Bra ili izvanbrani drugovi

c) strankagiji je suradnik politéki izlozena osoba, odnosno svakadka osoba koja ima
zajednéku dobit iz imovine ili uspostavljenog poslovnognoda, ili ima bilo koje
druge uske poslovne kontakte s poktiizlozenom osobom

d) stranka nije osobno prisutna pri ulwmanju i provjeri identiteta kod obveznika
(osobnom nazmo%u kod obveznika se smatra da je stranka ili njezakonski
zastupnik, odnosno opunokemik kada se radi o zastupanju pravne osobe, kod
provjere identiteta osobno ftki nazana kod obveznika za vrijeme preédwanja
vazeteg osobnog dokumenta temeljem kojeg obveznik gojemjegov identitet).



kod pravnih osoba:

a. stranka je strana pravna osoba koja ne obavljmealismije obavljati trgovinske,
proizvodne ili druge djelatnosti u drzavi u kojej jegistrirana (tu se radi o pravnoj
osobi sa sjediStem u drzavi koja je poznata kaeslodire financijski centar, i za koju
vrijede odrédena ograriienja kod neposrednog obavljanja registrirane djektt u toj
drzavi),

b. stranka je strana pravna osoba koja obavlja posiovlanka 3. téke 21. Zakona, a
ima nepoznate ili prikrivene vlasnike, tajne ulégdi upravijae,,

c. stranka ima kompliciranu statusnu strukturu ili kweksan lanac vlasniStva
(komplicirana vlasrka struktura ili kompleksan lanac vlasniStva otezaW ne
omoguava utvdivanje stvarnog vlasnika stranke, odnosno osobe lmsredno
osigurava imovinska sredstva, na temelju kojih m@guenost nadzirati, usmijeriti ili
na drugi nadin znaajno utjecati na odluke uprave ili poslovodstvaaiske pri
odlwivanju o financiranju i poslovanju),

d. stranka je financijska organizacija koja za obangasvojih djelatnosti ne treba,
odnosno nije obvezna dobiti licencu odgovategs nadzornog tijela. Odnosno, u
skladu s matinim zakonodavstvom, nije subjekt mjera na popruotkrivanja i
sprj&avanja pranja novca i financiranja terorizma,

e. stranka je neprofitha organizacija (ustanova, @t druga pravna osoba, odnosno

subjekt osnovan za javno-korisne, dobrotvorne naejj@jerske zajednice, udruge,

zaklade, fundacije, neprofitna udruzenja i drugebeskoje ne obavljaju gospodarsku

djelatnost) i ispunjava jedan od sljédeuvjeta:

ima sjediSte u drzavi koja je poznata kao off-sHor@ncijski centar,

ima sjediSte u drzavi koja je poznata kao finakGgglnosno porezni raj,

ima sjediSte u drzavi koja nijelanica EU ili potpisnica Sporazuma o0 osnivanju

Europskog gospodarskog prostora (dalje u tekstipigraca SEGP), odnosno u drzavi

koja ne spada u jednakovrijednettarzave,

4. meaiu njezinim¢lanovima ili osnivéima je fizickka ili pravna osoba koja je rezident
bilo koje drzave navedene u prethodngkip

whN e

f. stranka je pravna osoba osnovana izdavanjem dioaicknositelja.

6.1.2. Zemljopisni polozaj stranke

U stranke koje predstavljaju visoki rizik za pranm@vca i financiranje terorizma se ubrajaju
one sa stalnim ili povremenim prebivaliStem, odmosjediStem u:

1. drzavi koja nijeclanica EU ili potpisnica SEGP, odnosno drzavi kog spada u
jednakovrijedne tree drzave,

2. drzavi koja je temeljem procjene nadleznihdom@arodnih organizacija poznata po
proizvodniji ili dobro organiziranoj i razvijenoj govini drogom (drzave bliskog,
srednjeg ili dalekog Istoka koje su poznate po zw@inji heroina: Turska,
Afganistan, Pakistan i drzave zlatnog trokuta (\iam, Laos, Tajland), drzave Juzne



Amerike poznate po proizvodnji kokaina: Peru, Kohia i susjedne drzave, drzave
srednjeg i dalekog Istoka te srednje Amerike, ptenao proizvodnji indijske
konoplje: Turska, Libanon, Afganistan, Pakistan,rdka, Tunis, Nigerija i susjedne
drzave te Meksiko),

. drzavi koja je temeljem procjene nadleznihdomearodnih organizacija poznata po
visokom stupnju organiziranog kriminala zbog: kamnjgy trgovine oruzjem, trgovine
bijelim robljem ili krSenja ljudskih prava,

. drzavi koja je prema procjeni menarodne organizacije Financial Action Task Force
svrstana m@&u nekooperativne drzave ili teritorije (radi se wavama, odnosno
teritorijima koje, po ocjeni FATF, nemaju odgovaxa zakonodavstvo na podju
spriggavanija ili otkrivanja pranja novca ili financiranjarorizma, nadzor drzave nad
financijskim institucijama ne postoji ili je neprjemen, osnivanje ili djelovanje
financijskih institucija je mogte bez odobrenja ili registracije kod nadleznih dnia
tijela, drzava potie otvaranje anonimnih ¢ana, odnosno drugih anonimnih
financijskih instrumenata, manjkav je sustav pre@eanja i obavje$vanja o
sumnjivim transakcijama, zakonodavstvo ne pozndjeepu utvdivanja stvarnog
vlasnika, méunarodna suradnja je nankovita ili uopce ne postoji),

. drzavi protiv koje su na snazi mjere Organizacjgginjenih naroda ili EU, mi# koje
spadaju posebno potpun ili djelafan prekid ekonomskih odnosa, Zeljekih,

pomorskih, zranih, poStanskih, telegrafskih, radijskih i drugibnkunikacijskih veza,
prekid diplomatskih odnosa, vojni embargo, ptkhembargo i stino,

. drzavi koja je poznata kao financijski, odnosnoezoi raj (za te drzave je posebno
zna&ajno da omogtavaju potpun ili djelontian oprost obveze planja poreza,
odnosno porezna stopa je Zamo niza u odnosu na druge drZzave. Takve drzave
obi¢éno nemaju sklopljene ugovore o izbjegavanju dvéstguoporezivanja, odnosno
ako i jesu potpisale te ugovore, ne posStuju ihppakiavstvo tih drzava omogava,
odnosno zahtjeva striktno posStivanje bankarskesigume tajne, osigurane su brze,
diskretne i jeftine financijske usluge. U drZzavgekeu oge poznate kao financijski,
odnosno porezni raj ubrajaju se: Dubai — JebelAk#e Ziona, Gibraltar, Hong Kong,
Otok Man, Liechtenstein, Macau, Mauricius, Monakiauru, Otdje Nevis, Island —
podrije Norfolk, Panama, Samoa, San Marino, Sark, SgejSel Kitts i Nevis, Sv.
Vincent i Grenadini, Svicarska — kantoni Vaud i Zugtcije Turks i Caicos,
Sjedinjene Ametike Drzave — savezna drzave Delaware i Wyoming, ijlg
Djevicanski otoci i Vanatu),

. drzavi koja je ope poznata kao off-shore financijski centar (zar&ade je zn&jno
da odréduju ogranéenja pri neposrednom obavljanju registriranin dpedati
poslovnih subjekata u drzavi, osiguravaju visokipsinj bankarske i poslovne tajne,
provodi se liberalna kontrola nad vanjsko trgovinskoslovanjem, osigurane su brze,
diskretne i jeftine financijske usluge i registjagoravnih osoba. Obiljezje tih drzava
je takater, ¢esto pomanjkanje zakonodavstva na pgdrsprjg€avanja i otkrivanja
pranja novca i financiranja terorizma. U drzaveeksji poznate kao poznati off-shore
financijski centri ubrajaju se: Andora, Anguila, #gva i Barbuda, Aruba, Bahami,
Barbados, Belize, Bermudi, Britanski djéamski otoci, Brunej Darussalam, Kabo
Verde, Kajmanski otoci, Kukovi otoci, Kostarika, IB@are (SAD), Dominika,
Gibraltar, Grenada, Guernsey, Otok Man, Jersey,udmab(Malezija), Libanon,



LihtenStajn, Makao, Madeira (Portugal), MarSalowioa, Mauricijus, Monako,

Montserrat, Nauru, Nevada (SAD), Nizozemski AnfNiue, Palau, Panama, Filipini,
Samoa, SejSeli, Sveti Kristofer i Nevis, Sveta jajcBveti Vincent i Grenadini, Zug
(Svicarska), Tonga, otoci Turks i Caicos, Urug¥&agnuatu i Wyoming (SAD).

Kao nadleZzne nmi#rnarodne organizacije za pemje W&inkovitosti sukladnosti provienja

mjera na podrju sprj€avanja pranja novca i financiranja terorizma s ddagna

medunarodnih standarda, obveznici trebaju kao memtometirati sljedée mefunarodne

organizacije:

Europska sredisSnja banka,

Odbor Europske Komisije za spfgr/anje pranja novca i financiranje terorizma,

Medunarodna projektna skupina za financijske akcigT({F),

Medunarodni monetarni fond,

Svjetska banka,

Medunarodno udruzenje financijskih nadzornih tijelajak@e bave otkrivanjem i

sprje&€avanjem pranja novca i financiranja terorizma —ahRuial Intelifence Units

(Egmont Group),

7. Posebni odbor stémjaka Vijeca Europe za ocjenjivanje mjera otkrivanja i
sprjgéavanja pranja novca i financiranja terorizma (MONEL),

8. Medunarodno udruzenje komisija za vrijednosne pap®&CO),

9. Samostalno i neovisno udruzenje supervizora trzigtgednosnih papira drzava
¢lanica Europske Unije (CESR),

10.Vijece europskih nadzornih tijela za osiguranje i mingke fondova (CEIOPS),

11.Medunarodno udruzenje nadzornih tijela za osigura@jEs).

oA LNE

6.1.3. Poslovni odnosi, proizvodi i transakcije

U poslovne odnose koji mogu predstavljati visokiikiza pranje novca i financiranje
terorizma, ubrajaju se:

1. poslovni odnosi koji ukljauju stalne ili velike uplate n@anih sredstava s dana
stranke, odnosno kod kreditne ili financijske instije u drzavi koja nij&lanica EU
ili potpisnica SEGP, ili drzavi, koja se ne tretkao jednakovrijedna téa drzava,
odnosno poslovni odnosi koji ukfjuje vee isplate no¥anih sredstava na dan
stranke koji je otvoren u kreditnoj ili financijskmmstituciji zemlje koja nijeclanica
EU, potpisnica SEGP ili jednakovrijednadaezemlja,

2. poslovni odnosi koje u svoje ime i za&ua stranke kao skrbnik sklopi, odnosno obavi
strana kreditna financijska ili druga fiduciarnatitucija sa sjediStem u drzavi koja
nije ¢lanica EU, odnosno potpisnica SEGP ili jednakodng tréa drzava,

3. poslovni odnosi sklopljeni bez osobne namsti stranke kod obveznika, a u vezi s
kojom nisu ispunjeni uvjeti za provedbu pojednolae dubinske analize stranke i

4. poslovni odnosi koji bi bili sklopljeni u korist obe ili subjekta koji se nalazi na
popisu osoba ili subjekata protiv kojih su na smapre VS OUN ili EU.

Kao proizvodi koji predstavlja visoki rizik za pijannovca i financiranje terorizma smatraju
se svi prenosivi instrumenti koji glase na dondjsifeali isto tako prenosivi instrumenti,
izdani na donositelja ili u korist fiktivhog pringja, indosirani bez ogratenja ili u drugim
oblicima koji dopustaju prijenos naslova nakon jed svi drugi nepotpuni instrumenti koji
su dodusSe potpisani, ali bez navedenog imena ljaatovca.
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Kao transakcije koje predstavljaju visoki rizik paanje novca i financiranje terorizma,
ubrajaju se:

1.

2.

transakcije koje su bile namijenjene osobama, aumasibjektima protiv kojih su na
shazi mjere VS OUN ili EU,

transakcije koje bi stranka izvrSila u ime i zdura osobe ili subjekta protiv kojeg su
na snazi mjere VS OUN ili EU,

uplata novanih sredstava s ¢ana stranke, odnosno isplata tawih sredstava na
ratun stranke, koji je raalit od rauna koji je stranka navela pri udiwanju
identifikacije, odnosno, preko kojega u®dgeno posluje ili je poslovala (posebno ako
se radi o prekograémoj transakciji),

transakcije namijenjene osobama s prebivalisStesjatliStem u drzavi koja je poznata
kao financijski, odnosno porezni raj,

transakcije hamijenjene osobama s prebivalisStesjatliStem u drzavi koja je poznata
kao off-shore financijski centar i

transakcije namijenjene neprofitnim organizacijak@e imaju sjediSte u: drzavi,
poznatoj kao off-shore financijski centar, drzawzpatoj kao financijski, odnosno
porezni raj ili drzavi koja nijeclanica EU, odnosno potpisnica SEGP ili
jednakovrijedna tr&a drzava.

6.1.4. Prethodna iskustva obveznika sa strankom

Stranke koje s obzirom na iskustvo obveznika, gesdigaju visoki rizik za pranje novca ili
financiranje terorizma su:

1.

2.

3.

4.

osobe za koje je Ured zatrazio od obveznika u eatthpodine da dostavi podatke u
skladu s odredbantanka 59. Zakona,

osobe za koje je Ured u zadnje 3 godine obvezrukiad nalog o privremenom
zaustavljanju izvrSenja sumnjive transakcije,

osobe za koje je Ured u zadnje 3 godine obvezrikiad nalog za stalno genje
financijskog poslovanja stranke,

osobe za koje je obveznik u zadnje 3 godine dgatapodatke Uredu jer su u svezi s
tom osobom ili transakcijom koju je ta osoba obalalj postojali razlozi za sumnju na
pranje novca ili financiranje terorizma.

6.2. Srednji (prosji) rizik za pranje novca i financiranje terorizma

Obveznik svrstava u kategoriju srednjih (prégm@ rizicnih onu stranku, poslovni odnos,
proizvod ili transakciju koja na temelju kriterija Smjernica nije mogte svrstati méu
visoko ili neznatno rizine. Obveznik u tom séaju postupa u skladu s odredbama Zakona
prema kojima se udeje podréje obicne dubinske analize stranke.
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6.3. Neznatni rizik za pranje novca i financiratgeorizma

Kao stranku koja predstavlja neznatan rizik za jeramovca ili financiranje terorizma,
obveznik tretira sljede:

1. obveznik iz¢lanka 4. stavka 2. taka 1, 2, 3, 6, 7, 8, 9.1 10. Zakona, odnosno:
- banke, podruznice banaka drzaVanica, podruznice banaka dile drzava i banke drzava
¢lanica koje su ovlaStene neposredno obavljati pesioRepublici Hrvatskoj,
- Stedne banke,
- stambene Stedionice,
- Hrvatska posta,
- druStva za upravljanje investicijskim fondovinmaslovne jedinice druStava za upravljanje
investicijskim fondovima tr&h drzava, druStva za upraviljanje investicijskinndovima
drzavaclanica koje u Republici Hrvatskoj imaju poslovndij@cu, odnosno koja su ovlastena
za neposredno obavljanje poslova upravljanja fomdawna podrtju Republike Hrvatske i
trece osobe kojima je dopusteno, u skladu sa zakongmukaiuje rad fondova, povijeriti
obavljanje pojedinih poslova od strane druStavapravljanje,
- mirovinska drusStva koja ukl§wju: drustva za upravljanje mirovinskim fondovima i
mirovinska osiguravajta drustva,
- druStva ovlastena za poslove s financijskim ursgntima i podruznice inozemnih druStava
za poslove s financijskim instrumentima u Repubioratskoj,
- druStva za osiguranje koja imaju odobrenje zavipdngie poslova Zivotnih osiguranja,
podruznice druStava za osiguranje iZitnedrzava koje imaju odobrenje za obavljanje paslov
Zivotnih osiguranja i druStva za osiguranje iz #@ezélanica koja u Republici Hrvatskoj
obavljaju poslove Zzivotnih osiguranja neposredm@iieko podruznice, ili druga istovjetna
institucija pod uvjetom da ima sjediSte u drzéanici ili u treoj drzavi,

2. drzavno tijelo, tijelo lokalne i podime (regionalne) samouprave, javna agencija, javni
fond, javni zavod ili komora,

3. drustvo ciji su financijski instrumenti prihwgeni i kojima se trguje na burzi ili
uredenom javnom trziStu u jednoj ili u viSe drzagknica u skladu s propisima
Europske unije, odnosno drustva sa sjediStem épjtrdrzavi ¢iji su financijski
instrumenti prihvéeni i kojima se trguje na burzi ili utenom javnom trzistu u drzavi
¢lanici ili u toj trecoj drzavi, pod uvjetom da u toj tr@ drzavi vrijede zahtjevi za
objavljivanje podataka u skladu s propisima Eurepsikije,

4. osobe iztlanka 7. stavka 5. Zakona za koje postoji neznatak za pranje novca ili
financiranje terorizma.
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V. DUBINSKA ANALIZA STRANKE

1. Redovita dubinska analiza stranke
1.1. Ogenito

Analiza stranke je kljgni preventivni element u sustavu otkrivanja sgajeanja pranja novca

i financiranja terorizma. Svrha prod®nja mjera dubinske analize stranke je na vjerogast
nain utvrditi i potvrditi stvarni identitet strankeDubinska analiza stranke obuliaa
utvrdivanje i provjeru identiteta stranke, utiwvanje stvarnog vlasnika stranke ako je stanka
pravna osoba i podatke o namjeni i préewioj prirodi poslovnog odnosa ili transakcije i
drugih podataka, u skladu s odredbaitaamka 8. Zakona.

Obveznik utvduje i provjerava identitet stranke na temelju wBrstojnih, neovisnih i

objektivnih izvora (uvidom u odgovardjuidentifikacijski dokument koji je sluzbeni osobni
dokument, izvornik ili ovjerena preslika iz sudskoggistra i drugog javnog registra).
Obveznik utvduje i provjerava identitet stranke na 2c¢ma: neposredno u o0sobnoj
naza&nosti stranke ili njenoga zakonskog zastupnika,osdn drugog punontaika (samo

ako se radi o stranci, pravnoj osobi) kod obvezilikgosredno preko tée osobe.

Zakon izrijekom zabranjuje sklapanje poslovnog @@ndi izvrSenje transakcije u skju
kada identitet stranke nije maguutvrditi, ili kada obveznik utemeljeno posumnjestinitost

ili vjerodostojnost podataka, odnosno dokumentdag@m stranka potduje svoj identitet,
te u situaciji kada stranka nije spremna ili negmlje spremnost suti@ati s obveznikom pri
utvrdivanju istinitin i potpunih podataka koje obvezriakhtjeva u okviru analize stranke.
Obveznik u takvom sliaju poslovni odnos ne smije sklopiti, atveostoj€i poslovni odnos
ili transakciju mora prekinuti i o tome obavijestired.

Obveznik moze pojednostaviti mjere analize stras&®o u sl@iajevima i prema uvjetima iz
clanka 14. Zakona. Obveznici moraju postivati izkeetz ¢lanka 14. Zakona ako u
odretenom sldaju, u svezi sa strankom ili transakcijom, postagozi za sumnju na pranje
novca ili financiranje terorizma.

Zakon polazi od temeljne pretpostavke da dene stranke, poslovni odnosi, proizvodi ili
transakcije predstavljaju ve, a drugi manje rizike od zlouporabe pranja noWémanciranja
terorizma. Zato Zakon za odene sldajeve zahtjeva posebno stroge postupke za pozmavan;
I provjeru stranaka ili omogava pojednostavljene mjere za provjeravanje st@an@sim
obicne dubinske analize stranke, Zakon definira joSaZigita n&ina dubinske analize
stranke, i to: pojganu dubinsku analizu za stranke za koje postoikivetik za pranje novca

i financiranje terorizma, i pojednostavljenu analstranke koja je dopustena ucslju kada
postoji neznatni rizik za pranje novca i financjeaterorizma.
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1.2. Obveza dubinske analize stranke

Obveznik obavlja dubinsku analizu stranke:

1. prilikom uspostavljanja poslovnog odnosa sa stramkoslovni odnos je svaki
poslovni ili drugi ugovorni odnos koji stranka uspavi ili sklopi kod obveznika i
povezan je s obavljanjem djelatnosti obveznika, . npgovor o obavljanju
investicijskih poslova, ugovor o0 burzovhom posreigu, ugovor o upraviljanju
financijskim instrumentima, pristup stranke prawéi upravljanja investicijskim
fondom. lzuzetak je da se pristupanje drugom forsog druStva za upravijanje
investicijskim fondovima ne tretira kao sklapanf@/og poslovnog odnosa),

2. pri svakoj transakciji u vrijednosti 105.0000,00nkui viSe, bez obzira radi li se o
jednoj transakciji ili viSe transakcija koje su iain sebe digledno povezane. Kao
transakcije koje su nde sobom logino povezane podrazumijevamo:

- dvije ili viSe uzastopne, iznde sebe razdvojene transakcije, koje zajedno izuigse
od 105.000,00 kuna i koje odiena stranka izvrSava u korist istecgepsobe za istu
namjenu,

- duvije ili viSe transakcija, koje zajedno iznoseevidd 105.000,00 kuna i koje izvrSava
viSe osoba koje su povezane rodbinski ili kapitakmdorist iste trée osobe za istu
namjenu,

3. kod sumnje na vjerodostojnost i istinitost prethmdiobivenih podataka o stranci ili
stvarnom vlasniku stranke,

4. uvijek kada kod transakcije ili stranke postojelsazza sumnju na pranje novca ili
financiranje terorizma, bez obzira na vrijednoahsakcije.

2. Poj&ana dubinska analiza stranke

U slwiaju kada su oddena stranka, poslovni odnos, proizvod ili transakkategorizirani
kao visoko rizéni za pranje novca ili financiranje terorizma, obwiei moraju obauviti
pojaanu dubinsku analizu strank€lankom 30. Zakon posebno definira da je kao visoko
rizicno za pranje novca ili financiranje terorizma pbive tretirati: uspostavljanje
korespondentnog odnosa s bankom ili drugominein kreditnom institucijom koja ima
sjediSte u tréoj drzavi, poslovne odnose sklopljene s péhitiziozenom osobom i stajeve
kada stranka nije bila osobno n&ma pri utvdivanju i provjeri identiteta za vrijeme
provaienja mjera dubinske analize. Za navedené&agiwe, Zakon je posebno odredio opseg
pojatane dubinske analize s primjenom dodatnih mjera &byeznik mora provesti.

2.1. Pojgana dubinska analiza strane poktiizloZzene osobe
U skladu sa Zakonom, strane pghkii izloZene osobe su sve fike osobe sa stalnim
prebivaliStem ili uokiajenim boraviStem u stranoj drzavi, koje djelujusii u posljednjoj

godini (ili dulje) djelovale na istaknutoj javnop@nosti, uklj@ujuéi i ¢lanove njihove uze
obitelji ili osobe za koje je poznato da su bliskradnici takvih osoba.
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U skladu sa odredbama Zakona, strana pkiiizlozena osoba predstavlja visoko i
stranku i zato obveznik mora provesti ggjau dubinsku analizu u svim ghjevima kada
takva osoba nastupa kao stranka koja je premailknita Zakona i Smjernica definirana kao
strana poliitki izloZena osoba, prije sklapanja poslovnog odnibsa/rSenja transakcije.

Pojatana dubinska analiza stranke, osim mjera dubins@kza stranke izlanka 8. stavka 1.
Zakona, podrazumijeva progenje dodatnih mjera i to:

1. prikupljanje podataka o izvoru sredstava i imovkog jesu ili ¢e biti predmet
poslovnog odnosa, odnosno transakcije,

2. obvezno dobivanje pismenog odobrenja ndeine odgovorne osobe i to prije
sklapanja poslovnog odnosa s takvom strankom,

3. posebno pazljivo ptenje transakcija i drugih poslovnih aktivnosti kdjed
obveznika provodi strana pofki izlozena osoba, i to nakon sklapanja
poslovnog odnosa.

Podatak o tome je li konkretna osoba strana phkiliizloZzena osoba ili ne, obveznik dobije iz
posebne vlastotmo potpisane pismene izjave koju stranka ispune @klapanja poslovnog
odnosa ili izvrSenja transakcije. Pisana izjavaariati sastavljena na hrvatskom i engleskom
jeziku, te ju obveznik mora predloziti na potpisij@svakoj stranci koja je figka osoba sa
stalnim prebivaliStem u drugoj drzavi. Pismenaviajanora ukljdivati najmanje sljeda
podatke:

1.

w N

9.

ime i prezime, stalno prebivaliSte, datum i mjesitenja stranke koja sklapa poslovni
odnos ili izvodi transakciju, te broj, vrstu i nazizdavatelja vazega osobnog
dokumenta,

izjavu je li stranka prema kriterijima Zakona, pi@ki izlozena osoba ili ne,

podatke o tome o kojoj vrsti poliki izlozene osobe se radi (radi li se o osobi koja
djeluje ili je u zadnjoj godini (ili dulje) djelova na istaknutoj javnoj duznosti, ili o
¢lanu obitelji politeki izlozene osobe, ili o bliskom suradniku pdakii izloZzene
osobe),

podatke o vremenu obavljanja te funkcije, ako jardta osoba koja djeluje ili je
djelovala u zadnjoj godini (ili dulje) na istaknpfavnoj duznosti u stranoj drzavi,
podatke o vrsti javne funkcije koju osoba obavljaj@ u zadnjih godinu dana (ili
dulje) obavljala (predsjednik drzave, predsjedridde, veleposlanik itd.),

podatke o obiteljskom odnosu, ako je straélka obitelji politicki izloZzene osobe koja
djeluje ili je djelovala u zadnjih godinu dana @lulje) na istaknutoj javnoj duznosti u
stranoj drzavi,

podatke o obliku i nfanu poslovne suradnje, ako je stranka bliski sukadeobe koja
djeluje ili je djelovala u zadnjih godinu dana @llje) na istaknutoj javnoj duznosti u
stranoj drzavi,

odredbu prema kojoj stranka dozvoljava obveznikuudavrhu provjere istinitosti
podataka dobivenih izjavom, samostalno provjerigtkbel 0 stranci na osnovu uvida u
javne ili druge dostupne evidencije podataka, odaata ih provjeri neposredno kod
nadleznih organa druge drzave, pri konzularnom gteeahiStvu ili veleposlanstvu te
drzave u Republici Hrvatskoj, odnosno Ministarstvanjskin poslova Republike
Hrvatske,

vlastoruni potpis stranke.

U slitaju sumnje na istinitost podataka dobivenih izjayotoveznik moze podatke dodatno
provijeriti uvidom u javne i druge, njemu dostuproelatke (obveznik sam praduwje u kolikoj
mjeri i u kojem opsegue kao vjerodostojne i za dubinsku analizu straréevantnim
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smatrati komercijalne popise tj. baze podatakatipkiiizlozenih osoba), te podatke moze
provjeriti i kod: nadleznih drzavnih organa drugilzava, konzularnih predstavniStava ili
veleposlanstava stranih drzava u Republici HrvatskdMinistarstva vanjskih poslova
Republike Hrvatske.

Za razliku od sklapanja poslovnog odnosa sa straakeje imaju prebivaliSte u inozemstvu,
kod sklapanja poslovnog odnosa sa strankama kagiiprebivaliSte u Republici Hrvatskoj,
obveznik ne treba dobiti posebnu izjavu o tomei jstrinka polittki izloZena osoba, ve
obveznik, na temelju dobivenih podataka o strangauvno dostupnih informacija, sam
prosuiuije je li stranka politiki izloZzena osoba.

2.2. Nenazdtnost stranke

Obveznik je duzan obaviti dubinsku analizu strank&lutaju da stranka ili njezin zakonski
zastupnik, pri utwivanju ili provjeri identiteta kod sklapanja postmg odnosa, nije osobno
nazana kod obveznika ili ako je strankin identitet wlila i provjerila tréa osoba.

Dubinska analiza stranke, osim uvjetalianka 8. stavka 1. Zakona, obubiaa provaenje
najmanje jedne od slje¢id mjera i to:

1. dobivanje dokumenata, podataka ili informacija eanélju kojih obveznik moze
dodatno provijeriti i potvrditi vjerodostojnost idéikacijskin dokumenata i podataka,
na osnovu kojih je bio utden i potvden identitet stranke (preslika osobne iskaznice i
kartice: tekdeg, ziro, deviznog rtana ili Stedne knjizice, javno biljeiiko
ovjerenih),

2. dodatne provjere dobivenih podataka o stranci wimvi drugim dostupnim
evidencijama podataka,

3. dobivanje odgovarafih referenci od strane kreditne ili financijsketihgije s kojom
stranka ima sklopljeni poslovni odnos (npr. otvoraun), pricemu je potrebno uzeti
u obzir da se kao kreditne ili financijske instifaas ovom sldaju mogu tretirati samo
institucije koje u skladu s mahim zakonodavstvom poStuju mjere za sf@aj&ENje
pranja novca i financiranja terorizma,

4. dodatna provjera podataka i informacija o strakog nadleznih drzavnih organa ili
drugih nadleznih nadzornih institucija u drzavi @jd§ stranka ima svoje prebivaliSte
ili sjediste,

5. uspostavljanje neposrednog kontakta sa strankoefioredki, ili posjetom ovlaStene
osobe obveznika u kuili sjediStu stranke.

Kod sklapanja poslovnog odnosa bez kapgsti stranke, kada je strankin identitet utvrdila
provjerila tr&a osoba, obveznik mora koristiti mjere kojima dtye da je tréa osoba kojoj
je obveznik povjerio dubinsku analizu stranke, diteri provjerila identitet stranke u njezinoj
naza@nosti.

Kod sklapanja poslovnhog odnosa bez rapsti stranke obveznik mora, u skladu s

odredbama Zakona, provesti mjere kojima diye da je stranka, prije progenja transakcije,
prvu uplatu izvrSila na tan obveznika, na teret dana kojeg je stranka na svoje ime ili
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njezin zakonski zastupnik u svoje ime ili u imeaske, otvorio ili ima otvorenog kod jedne
od sljedéih kreditnih institucija:

1. banci sa sjediStem u Republici Hrvatskoj koja imawblu Hrvatske narodne banke za
obavljanje bankarskih poslova,

2. banci drzaveclanice EU koja ima osnovanu podruznicu na pogrurepublike
Hrvatske, odnosno ima dozvolu za neposredno olmwljaankarskih poslova na
podriju Republike Hrvatske,

3. podruznici banke tée drzave koja je dozvolu za osnivanje dobila od atbke
narodne banke,

4. Stedionici sa sjediStem u Republici Hrvatskoj kojeavlja bankarske poslove na
temelju dozvole Hrvatske narodne banke i

5. banci sa sjediStem u drzavianici EU, drzavi potpisnici Sporazuma o0 osnivanju
Europskog gospodarskog prostora ili jednakovrijgedrmedoj drzavi,

i koji raun je stranka navela na mjerodavnoj izjavi, tijeksktapanja poslovnog odnosa.

Obveznik je duzan obratiti posebnu pozornost n&igvak od pranja novca i/ili financiranja
terorizma koji bi mogao proiza iz novih tehnologija koje omoguju anonimnost (npr.
internet bankarstvo) te uspostaviti politike i poeti mjere za spri@vanje upotrebe novih
tehnologija u svrhu pranja novca i financiranjeotemma. Politike i procedure obveznika za
rizik koji prati poslovni odnos ili transakciju sstrankama koje nisu figki nazane,
primjenjuju se i u poslovanju sa strankama puterimtehnologija, uz uvazavanje odredaba
¢lanka 33. Zakona.

2.3. Druge visoko rizne stranke

Zakon u odredbamalanka 30. stavka 3. navodi da se mjere fmj@ dubinske analize

stranke smisleno mogu upotrijebiti i u drugim¢slevima visoko rizinih stranaka, poslovnih

odnosa, proizvoda ili transakcija. Kao smislenatigiia propisanih zakonskih mjera, u
skladu sa Smjernicama, ubraja se provedba sijedaera:

1. obvezno prethodno pisano odobrenje za sklapany@gagoslovnog odnosa ili
izvrSenje transakcije od strane natinee osobe kod obveznika,

2. obvezno koristenje jedne od sljédemjera:

a. dobivanje dokumenata, podataka ili informacija, temelju kojih obveznik
dodatno provjerava i potsuje vjerodostojnosti identifikacijskih dokumenata i
podataka pomitu kojih je bio utvden i potvden identitet stranke,

b. dodatno provjeravanje dobivenih podataka o strancjavnim i drugim
dostupnim evidencijama podataka,

c. dobivanje odgovarafih referenci od strane kreditne ili financijsketihgije s
kojom stranka ima sklopljeni poslovni odnos (nfkooen r&un), pricemu je
potrebno uzeti u obzir da se kao kreditne ili ficiggke institucije u ovom
sliaju mogu tretirati samo institucije koje, u skladsa matnim
zakonodavstvom posStuju mjere za sfgpanje pranja novca i financiranja
terorizma (iz EU ili jednakovrijednih tééh drzava),

d. dodatna provjera podataka i informacija o stramcl kadleznih drzavnih tijela
ili drugih nadleznih nadzornih institucija u drzavikojoj stranka ima svoje
prebivaliste ili sjediste,
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e. uspostavljanje neposrednog kontakta sa strankoefotedki, ili posjetom
ovlaStene osobe obveznika wkili sjediStu stranke,

3. obavezno pr&enje transakcija i drugih poslovnih aktivnosti koggranka
obavlja kod obveznika.

3. Pojednostavljena dubinska analiza stranke

Zakon omogtava da obveznik obavi pojednostavljenu dubinsku lizmastranke u
slwéajevima: kad je rizik za pranje novca ili financija terorizma neznatan, kad su podaci o
stranci koja je pravna osoba ili njen stvarni viegransparentni, odnosno javno dostupni, ili
kad na drzavnoj razini postoji odgovardjuadzor nad poslovanjem stranke. To @rnda
obveznik u odréenom sldaju utviduje i provjerava identitet stranke, ali postupaknanje
opsezan nego kod ainie ili dubinske analize stranke. N@&nost zakonskog zastupnika ili
punom@nika pravne osobe nije obvezna pri divanju identiteta, kao ni utdivanje
stvarnog vlasnika stranke.

Kada Zakon dopusta da obveznik napravi pojedngstavidubinsku analizu stranke ud&ju
kada je stranka obveznik t#anka 4. stavka 2. #&e 1, 2, 3, 6, 7, 8, 9. i 10, na temelju
zaprimljenih podataka o stranci i ocjeni &zosti stranke za pranje novca i financiranje
terorizma obveznik mora utvrditi je li stranka stva ispunila uvjete te da, u skladu sa
Smjernicama, predstavlja neznatni rizik za prameca ili financiranje terorizma.

Obveznik ne smije sklopiti poslovni odnos ili izdrstransakciju prije nego utvrdi sve
¢injenice potrebne za prodivanja radi li se o pojednostavljenoj dubinskoj lanastranke.
Pojednostavljena dubinska analiza stranke nije $tepa kada je u vezi sa strankom ili
transakcijom, doSlo do sumnje na pranje novcainlariciranje terorizma, odnosno ako je
stranka, u skladu s ocjenom #zosti, uvrStena u kategoriju visoko timih stranaka.

4. Dubinska analiza stanke prekate@®@sobe

Obveznik moze prilikom sklapanje poslovnog odnose luvjet koji propisuje Zakon,
dubinsku analizu stranke povijeriti ¢ osobi, pricemu mora prethodno provjeriti ispunjava
li, treca osoba kojoj se povjerava dubinska analiza stras\e uvjete, propisane Zakonom i
podzakonskim aktima.

Obveznik mora provijeriti ispunjavanje uvjetaceeosobe na jedan od sljédenaiina:
1. uvidom u javne ili druge dostupne evidencije pokiata
2. uvidom u dokumente i poslovnu dokumentaciju kojeezmiku dostavi
treca osoba, ili
3. dobivanjem pisane izjave te osobe kojom jath obvezniku da
ispunjava zahtijevane uvjete.

Ako je tre&a osoba umjesto obveznika provela dubinsku anadizanke, onda je ona
odgovorna za ispunjavanje obveza iz Zakona, tljjiéi obvezu prijavljivanja sumnjivih
transakcija te obveztuvanja podataka i dokumentacije.

lako je tréa osoba umjesto obveznika provela dubinsku anairanke, obveznik i dalje
snosi odgovornost za pradenje mjera dubinske analize.
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V. PROVOPENJE MJERA OTKRIVANJA | SPRJE CAVANJA
PRANJA NOVCA | FINANCIRANJA TERORIZMA U
POSLOVNIM JEDINICAMA | DRUSTVIMA U KOJIMA
OBVEZNIK IMA VE CINSKI UDJEL ILI VE CINSKO PRAVO U
ODLUCIVANJU, A KOJA IMAJU SJEDISTE U TRE COJ
DRZAVI

Obveznik mora uspostaviti sustav demja jedinstvene politike otkrivanja i spfgvanja
pranja novca. U tu svrhu posebno mora voditi briguse Zakonom propisane mjere za
otkrivanje i sprj€éavanje pranja novca i financiranja terorizma, seksg odnose na dubinsku
analizu stranke, obavj@sanje o sumnjivim transakcijama, denje evidencija, interne
revizije, imenovanje opunonienika, pohranu podataka i druge bitne okolnostiegane s
otkrivanjem i sprjéavanjem pranja novca ili financiranja terorizmaedarjakom, odnosno
slicnom opsegu provode i u poslovnim jedinicama i dfiug u kojima obveznik ima
vecinski udjel ili vetinsko pravo u odkivanju, a koja imaju sjediSte u &@ drzavi.

U slitaju da su standardi za otkrivanje i spaeanje pranja novca i financiranja terorizma
koji su implementirani u djelovanje poslovnih jeidm i druStva u kojem obveznik ima
vecinski udjel, ili vetinsko pravo u odlgivanju, u izrtitoj suprotnosti sa zakonodavstvom
trece drzave u kojoj ta poslovna jedinica ili druStvoaju sjediSte, obveznik mora o tome
obavijestiti Ured i provesti odgovarggl mjere za ukidanje rizika za pranje novca ili
financiranje terorizma, kao $to su:

1. uspostavljanje dodatnih internih postupaka kojireaspri€¢ava, odnosno smanjuje
moguenost zlouporabe pranja novca ili financiranja tenoi,

2. provadenje dodatne interne kontrole nad poslovanjem atikaz na svim kljgnim
podrijima koja su najviSe izlozena riziku pranja novémanciranja terorizma,

3. uspostavljanje internih mehanizama prosudb&n@sti odréenih stanaka, poslovnih
odnosa, proizvoda i transakcija, u skladu sa Snganma,

4. provadenje striktne politike klasifikacije stanaka premjgnovoj rizicnosti i dosljedno
provaienje mjera prihvénih na temelju te politike,

5. dodatna edukacija zaposlenih.

Uprava obveznika mora:

- osigurati da s politikom otkrivanja i spégvanja pranja novca i financiranja terorizma budu
upoznate sve poslovne jedinice i druStva u kojirbgeanik ima veéinski udjel ili vetinsko
pravo u odldivanju, a koje imaju sjediste u &@ drzavi i njihovi zaposlenici,

- preko voditelja poslovnih jedinica i druStva ujikma obveznik ima v@nski udjel ili
vecinsko pravo u odigivanju, osigurati da se interni postupci otkrivangprje€avanja pranja
novca i financiranja terorizma, prindeni na temelju Zakona i Smjernica, u St&ojemjeri
ugrade u njihove poslovne procese,

- provoditi stalan nadzor odgovarégg i Winkovitog provaienja mjera otkrivanja i
spriggavanja pranja novca i financiranja terorizma u @asim jedinicama i drustvima u
kojima obveznik ima w@nski udjel ili vetinsko pravo u odkivanju, a koje imaju sjediSte u
tre¢cim drzavama.
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Poslovne jedinice i druStva u kojima obveznik imetinski udjel ili vetinsko pravo u
odlwivanju, a koje imaju sjediSte u &g drzavi, moraju hajmanje jednom godiSnje rratig
obveznika izvijestiti o prihv@&nim mjerama na podfju otkrivanja i spréavanja pranja
novca, posebno glede dubinske analize strankeofeoya postupka ocjenjivanja analize
rizicnosti, prepoznavanja i obav§@&nja o sumnjivim transakcijama, sigurnosti i parine
podataka i dokumentacije, denja evidencije o strankama, poslovnim odnosima i
transakcijama.

VI. PRACENJE POSLOVNIH AKTIVNOSTI STRANKE

1. Svrha préenja poslovnih aktivnosti stranke

Redovito préenje poslovnih aktivnosti stranke ko je za utuwiivanje wWwinkovitosti
provaienja propisanih mjera na podju otkrivanja i sprjéavanja pranja novca i financiranja
terorizma. Svrha ptenja poslovnih aktivnosti stranke je utwanje zakonitosti poslovanja
stranke i provjera uski@nosti poslovanja stranke s prethnom prirodom i namjenom
poslovnog odnosa koji je stranka sklopila kod olovez, odnosno s njezinim udaijenim
opsegom poslovanja. Renje poslovnih aktivnosti stranke dijeli se na grsenta poslovanja
stranke kod obveznika, i to:

1. praenje i provjeravanje uskianosti poslovanja stranke s pretemom
prirodom i namjenom poslovnog odnosa,

2. praenje i provjeravanje uskdanosti izvora sredstava stranke s préemim
izvorom sredstava koji je stranka navela pri uspdgtnju poslovnog odnosa
kod obveznika,

3. praenje 1 provjeravanje uskianosti strankinog poslovanja s njezinim
uobicajenim opsegom poslovanja,

4. pratenje i azuriranje prikupljenih dokumenata i podatakstranci.

2. Mjere pr&enja poslovne aktivnosti stranke

1. Za pra&enje i provjeravanje uskianosti strankinoga poslovanja s predgviom
prirodom i svrhom poslovnog odnosa koji je straskipila kod korisnika, koriste se
sljedete mjere:

a. analiza podataka o kupnji i/ili prodaji financijgskoinstrumenta odnosno drugih
transakcija za oddeno razdoblje s namjerom ufwanja jesu li, u vezi s oddéenom
kupnjom ili prodajom financijskih instrumenata dirugom transakcijom, prisutne
pojedine mogée okolnosti za sumnju na pranje novca ili finangeaterorizma.
Odluka o sumnjivosti temelji se na kriterijima symosti koji su odréeni u
Indikatorima za prepoznavanje sumnjivih stranakeansakcija kod kojih postoje
razlozi za sumnju na pranje novca i/ili financitgrorizma,

b. priprema nove ocjene rizosti stranke, odnosno azuriranje prethodne ocjene
rizicnosti stranke.
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. Za pra&enje i provjeru sukladnosti poslovanja stranke szinjm uobgajenim
opsegom poslovanja, u obzir se uzimaju skedajere:

. pratenje vrijednosti kupnje ili prodaje financijskih sinumenata, odnosno drugih
transakcija iznad oddenog iznosa — obveznile sam odlaiti koji je to iznos iznad
kojeg ¢e pratiti poslovanje stranke, i to za svaku strapkisebno s obzirom na
kategoriju rizénosti u kojoj se ona nalazi (zaimkovito provaienje ove mjere
obveznik moZe uspostaviti odgovarajikompjutorsku podrsku),

. analiza odréene kupnje ili prodaje financijskog instrumenta,nosho druge
transakcije sa stanoviSta sumnjivosti za pranjecaal financiranja terorizma, kada
zbroj prodaja ili kupnji prelazi oddenu vrijednost. Analiza sumnjivosti kupnje ili
prodaje financijskih instrumenata, odnosno druggimgakcija temelji se na kriterijima
sumnjivosti koji su odrdeni u Indikatorima za prepoznavanje sumnjivin stkani
transakcija kod kojih postoje razlozi za sumnju pranje novca i/ili financiranje
terorizma.

. Za pr&enje i azuriranje prikupljenih dokumenata i podatakstranci:

. ponovna godisnja dubinska analiza stranke, u slidadiankom 27. Zakona,

. ponovna dubinska analiza stranke kada postoji smrmanyjerodostojnost prethodno
dobivenih podataka o stranci ili stvarnom vlasn#tvanke (ako je stranka pravna
osoba),

. provjera podatka o stranci ili njezinom zakonskaastapniku u sudskom ili drugom
javnom registru,

. provjera dobivenih podataka neposredno kod strdnkgenog zakonskog zastupnika
ili opunomaenika,

. provjere popisa osoba, drzava i drugih subjekateopasu na snazi mjere VS OUN ili
EU.

3. Opseg pr&enja poslovnih aktivnosti stranke

Opseg i intenzitet ptanja poslovnih aktivnost stranke ovise 0 ocjeni¢nasti odréene
stanke, odnosno o kategoriji dmpbsti u koju je stranka svrstana. Primjeren opsagepja
poslovnih aktivnosti odene stranke podrazumijeva:

1. u slwaju visoko rizéne stranke — propisane mjere ¢amaja poslovnih aktivnosti

stranke koja je u skladu sa Smjernicama ocjenjea@ \Wsoko rizéna, obveznik
provodi najmanje jednom godiSnje. Beaje poslovnih aktivnosti visoko rize
stranke ukljduje mjere navedene uckama l.a, 2.a, 2.b i 3.e ovoga poglavlja. U
slucaju visoko rizéne stranke obveznik redovito provodi mjere ponogoglisSnje
dubinske analize stranke najmanje jednom godisake, su ispunjeni uvjeti koje
propisuje Zakon.

. U slitaju srednje (prosfmo) rizicne stranke - propisane mjere ¢@aja poslovnih
aktivnosti stranke koja je u skladu sa Smjernicajanjena kao srednje (pro&m)
rizicna, obveznik provodi najmanje svake 3 (tri) godifestenje poslovnih aktivnosti
srednje (prosj@o) rizicne stranke ukljtuje mjere navedene udkama 1.b, 2.a, 2.b i
3.e ovoga poglavlja. U staju srednje (pros§mo) rizicne stranke, obveznik redovito,
a najmanje jednom godiSnje, provodi mjere ponovieidmje dubinske analize
stranke, ako su ispunjeni uvjeti koje propisuje @ak
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3. u slkaju stranke koja predstavlja neznatan rizik - pgape mjere pt@nja poslovnih
aktivnost stranke koja je u skladu sa Smjernicamgngena kao nisko rizna,
obveznik provodi najmanje svakih 5 (pet) godinac¢@nje poslovnih aktivnosti nisko
rizicne stranke ukljéuje mjere navedene uckama 1.b i 3.e ovog poglavlja. U saju
nisko rizéne stranke obveznik redovito, a najmanje jednom3ypel provodi mjere
ponovne godiSnje dubinske analize stranke, akospunjeni uvjeti koje propisuje
Zakon.

Provedba mjera péanja poslovne aktivnosti stranke nije potrebna stkanka nije provodila
poslovne aktivnosti (kupnja i prodaja financijskifstrumenta ili druge transakcije) nakon
sklapanja poslovnog odnosa, odnosno u razdobljl 2. i 3. téke ovog poglavlja. Mjere
pratenja poslovnih aktivnosti stranke, kategorizirangkladu sa Smjernicama, u tomd&lju
¢e obveznik provesti po prvoj sljegtg kupniji ili prodaji financijskog instrumenta, odsno
drugoj transakciji.

U svojim internim aktima obveznik se moze, u sklagh svojom politikom upravljanja
rizicima pranja novca i financiranja terorizma, wli za ¢eXe praenje poslovnih aktivnost
odreiene vrste stranaka, nego Sto je to préelvd u Smjernicama i donijeti dodatan opseg
mjera s poméu kojih ¢e pratiti poslovne aktivnosti stranke i utiwati zakonitost njezinog
poslovanja.

VIl. PRIOPCAVANJE PODATAKA

1. Obavje8ivanje o gotovinskim transakcijama

U slwtaju da odréena stranka kod obveznika izvrSi gotovinsku traogakkoja prelazi
200.000,00 kuna, obveznik mora, u skladu sa odredbZakona, odmah nakon obavljene
transakcije, odnosno najkasnije u roku od tri radaaa nakon obavljene transakcije, podatke
o takvoj transakciji dostaviti Uredu na obrascu kegsastavni dio Pravilnika o obav§@g&nju
ureda za sprf@vanje pranja novca o gotovinskoj transakciji yedmosti od 200.000,00 kuna

i vecoj, te o uvjetima prema kojima obveznici za ddnee stranke nisu duzni obavjesti
ured o gotovinskoj transakciji (Narodne novine H2009). Gotovinska transakcija je svaka
transakcija u kojoj obveznik od stranke primi gotowwac (novanice i kovanice), odnosno
stranci preda gotov novac u vrijednosti iznad 200,00 kuna, bez obzira na valutu koju
obveznik primi od osobe, odnosno preda osobi.

U skladu sa gore navedenim Pravilnikom za &ene stranke obveznici nisu duzni
obavjesgivati Ured o gotovinskim transakcijama koje se agnoa polaganje dnevnih utrzaka
od prodaje robe ili usluga nactm koji stranka ima otvoren kod obveznika&lanka 4. stavka
2. tataka 1. 1 2. Zakona, osim ako postoje razlozi zarguma pranje novca ili financiranje
terorizma.

Obveznici nisu duzni obavjé@¥ati Ured o gotovinskoj transakciji ni onda akartsakciju
obavlja stranka za koju se, u skladutlankom 35, stavkom 1. Zakona, moze izvrSiti
pojednostavljena dubinska analiza, osim ako postgéozi za sumnju na pranje novca ili
financiranje terorizma.
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2. Obavjeéivanje o sumnjivim transakcijama
2.1. Sto je sumnjiva transakcija?

Zakon definira sumnjivu transakciju kao transakdp koju obveznik i/ili nadlezno tijelo
procijene da, vezano s njom ili s osobom koja gbhavansakciju, postoje razlozi za sumnju
na pranje novca ili financiranje terorizma, odnogladransakcija uklguje sredstva proizasla
iz nezakonitih aktivnosti. 1z odredaba Zakona kamsjive transakcije mogu se tretirati sve
transakcije koje su po svojoj prirodi, opsegu, sftoisti, vrijednosti ili povezanosti
neuobéajene, odnosno nemaju jasno vidljiv ekonomski iivmi temelj, ili nisu u skladu, ili
Su nerazmjerne s uddijenim, odnosno @@kivanim poslovanjem stranke, i druge okolnosti,
koje su povezane sa statusom ili drugim karakikaista stranke. Kao sumnjive mozemo
tretirati odréene transakcije stranke, ali i poslovne odnoseer@cjsumnjivosti odiene
stranke, transakcije ili poslovnog odnosa temedji ra kriterijima sumnjivosti, koji su
odraieni u Indikatorima za prepoznavanje sumnjivihretka i transakcija kod kojih postoje
razlozi za sumnju na pranje novca i/ili financiengrorizma. Popisi indikatora su temeljne
smjernice zaposlenima/ovlastenim osobama za prepanfe sumnjivih okolnosti povezanih
s odreéienom strankom, transakcijom koju stranka izvodpdslovnim odnosom koji sklapa,
te stoga zaposlenici obveznika moraju biti upozaeatidikatorima kako bi ih u svojem radu
koristili. Kod prosudbe radi li se o sumnjivoj teakciji, ovlastena osoba duzna je pruziti svu
stritnu poma zaposlenima.

Zaposlenik obveznika koji utvrdi da postoje razlpaisumnju na pranje novca ili financiranje
terorizma, mora o tome odmah obavijestiti ovlasSteeabu za spri@vanje pranja novca ili
njegovog zamjenika. Obveznik mora organizirati ppak prijave sumnjivih transakcija
izmedu svih organizacijskih jedinica i ovlaStene osahgladno sljed@m naputcima:
1. detaljno odrediti nén na koji ¢e podaci biti javljeni (telefonom, telefaksom,
sigurnim elektronikim putem i sl.),
2. odrediti vrstu podataka koji se dostavljaju (podacstranci, razlozima za
sumnju na pranje novca itd.),
3. odrediti n&in suradnje organizacijskih jedinica s ovlastenmobmm,
4. odrediti n&in postupanja sa strankom u &ju privremenog zaustavljanja
izvrSenja transakcije od strane Ureda,
odrediti ulogu odgovorne osobe obveznika kod pejaumnjive transakcije,
zabraniti otkrivanje podataka o tome ds podatak, informacija ili
dokumentacija biti dostavljeni Uredu,
7. odrediti mjere za nastavak poslovanja sa strankpnvrémen prestanak
poslovanja, prekidanje poslovnog odnosa, obavljanjgre poj@ane dubinske
analize stranke i detaljnije @enje buddih poslovnih aktivnosti stranke i sl.).

oo

2.2. Obavje&vanje Ureda

U skladu sa Zakonom obveznik mora dostaviti Uredhpisane podatke uvijek kada u vezi s
transakcijom ili strankom postoje razlozi za summgupranje novca ili financiranje terorizma.
Obveza obavj&$vanja o sumnjivim transakcija ne vrijedi samo mmsakcije koje je stranka
zakljwila, nego i za sve transakcije koje je namjerapalaiSala zakljeiti, pa je od njih
odustala bez posebno utemeljenog razloga. DuZrmstjegivanja nastupa u staju kada
obveznik, kod sklapanja poslovnog odnosa ili izmj&etransakcije, ne moze utvrditi ili
provjeriti identitet stranke na &ia koji je utviden Zakonom, odnosno ne moze utvrditi
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stvarnog vlasnika stranke ili dobiti podatke o nemnj predvidenoj prirodi poslovnog odnosa
ili transakcije, i druge podatke koje propisuje dak Pravilnik o obavjeSvanju Ureda za
sprjggéavanje pranja novca o sumnjivim transakcijama basga (Narodne novine br. 1/2009).

Obavijest 0 sumnjivoj transakciji mora biti dosfavla Uredu u pravilu prije provedbe
transakcije (telefonom, telefaksom ili na drugikfatdan n&in), te u njoj obvezno mora biti
naveden rok u kojem bi transakcija o kojoj se obg&vje, trebala biti izvrSena. U saju
prijevremenog obavjés/anja, obveznik moZe obavijest dostaviti Ureduefigksom ili
telefonom, ali ju mora dostaviti i u pisanoj formiajkasnije sljed@ radni dan.Cesto zbog
prirode transakcije, ili zato jer transakcija aemije bila izvrSena, ili zbog drugih opravdanih
razloga, obveznik ne moze postupati po navedencstupku. U takvom skaju obveznik
mora Uredu dostaviti podatke o transakciji ondaaki@to mogue, odnosno odmah nakon Sto
sazna razloge za sumnju na pranje novca ili fimang@ terorizma. U obavijesti mora posebno
obrazloziti razloge radi kojih nije postupao posgriom postupku.

VIIl. EDUKACIJA | STRU CNO OSPOSOBLJAVANJE

U skladu sa odredbam&anka 49. Zakona, obveznik mora osigurati redowstoxno
osposobljavanje i edukaciju, svih zaposlenika &bpavljaju poslove spriavanja i otkrivanja
pranja novca i financiranja terorizma, odnosno skdji obavljaju odrdene poslove na
radnim mjestima koja su ili bi mogla biti posredifioneposredno izloZena riziku za pranje
novca ili financiranje terorizma, kao i svih vanfskuradnika i zastupnika kojima je temeljem
ugovora povjereno obavljanje poslova, osim ako padaju u samostalne obveznike za
provaienje mjera otkrivanja i spgavanja pranja novca, u skladuéankom 4. Zakona.

Sluzba obveznika koja je nadlezna za kadrovskeopeslu suradnji s ovlaStenom osobom,
svaku kalendarsku godinu, a najkasnije do krajaiekgodine, mora napraviti program
godiSnjeg strétnog osposobljavanja i edukacije na paglisprjg€avanja i otkrivanja pranja
novca i financiranja terorizma. U programu se na&vod

sadrzaj i opseg obrazovnog programa,

cilj obrazovnog programa,

nain izvedbe obrazovnog programa (predavanja, racemjezbe itd.),

krug zaposlenih kojima je obrazovni program nangen

trajanje obrazovnog programa.

agrwnE

U procese edukacije i osposobljavanja obveznikujgad ukljiti i sve nove zaposlenike. U
tu svrhu obveznik organizira poseban programcetyg osposobljavanja i edukacije na
podriju sprjgavanja i otkrivanja pranja novca i financiranjaot&ma. Program mora
obuhvaati najmanje odredbe o obvezi dubinske analizenk&raprocjene rizika za pranje
novca i financiranje terorizma, obvezu dostave amph podataka Uredu, indikatore za
prepoznavanje stranaka i transakcija za koje postglozi za sumnju na pranje novca ili
financiranje terorizma, zahtjeve gleda sigurnogibiirane podataka, te postupke koje u svrhu
provaienja Zakona, podzakonskih akata i Smjernica, priosbdeznik sam (interni pravilnici

i upute).

Redovito strdno osposobljavanje i edukacija u okviru atkeog obveznika moze provoditi

ovlaStena osoba, njegov zamjenik, odnosno drug&nstr osposobljena osoba, koju na
prijedlog ovlaStene osobe, odredi uprava obveznika.
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IX. INTERNA REVIZIJA

Obveznik mora uspostaviti redovitu, sistertyati i neovisnu kontrolu pravilnosti i
ucinkovitosti provalenja propisanin mjera otkrivanja | sgi@anja pranja novca i
financiranja terorizma. Namjena interne revizijeuggrdivanje i eliminiranje manjkavosti u
provaienju propisanih mjera otkrivanja i spfgvanja pranja novca i poboljSanje sustava
otkrivanja transakcija ili stranaka za koje postogelozi za sumnju na pranje novca ili
financiranje terorizma. Kod prodenja interne revizije obveznik treba obratiti pazma
sljedea kljucna podrgja:

1. obavljanje operativnih postupaka otkrivanja i sfaj&nja pranja novca i financiranja
terorizma u skladu s politikom upravljanja riziciza pranje novca i financiranje
terorizma,

2. sukladnost izvedenih postupaka ocjenjivanjacnasti odréene stranke, poslovnog
odnosa, proizvoda ili transakcije s politikom ugjanja rizicima za pranje novca ili
financiranje terorizma i analizu rizika,

3. odgovarajda sigurnost povjerenih podataka,

4. odgovarajde i cjelovito strdno osposobljavanje i edukacija iz potleuotkrivanja i
sprjggéavanja pranja novca i financiranja terorizma,

5. odgovarajda i Wwestala upotreba popisa indikatora za odanje o sumnjivim
transakcijama,

6. odgovarajdi i ucinkoviti sustav dostave podataka o strankama stakcijama, za koje
postoje razlozi za sumnju ha pranje novca ili feieanje terorizma,

7. odgovarajde mjere i preporuke obveznika, izvedenih na temedjkljiaka interne
revizije.

U okviru svoje interne revizije obveznik je taley duzan utvrditi kontrolu pravilnosti i
ucinkovitosti provalenja mjera otkrivanja i spgavanja pranja novca i financiranja terorizma
kod vanjskih suradnika i zastupnika kojima je nmégu ugovora dana ovlast obavljanja
dijela poslovanja.

Obveznik¢e ovlastiti sluzbu interne revizije ili drugi nadBn organ za nadzor, da neovisno
provjerava sukladnost djelovanja sustava otkrivasprjeavanja pranja novca i financiranja
terorizma s odredbama Zakona, podzakonskih akagmjernica, a kojice o svojim
zakljuccima, obavijestiti upravu obveznika u obliku predoih mjera i preporuka za
otklanjanje nedostataka. Kontrolu pravilnosti dinkovitosti provaienja propisanih mjera
otkrivanja i sprjéavanja pranja novca i financiranja terorizma obw&ztrebaju provoditi
putem redovnih ili izvanrednih nadzora.
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X.  ZASTITA PODATAKA

Podatke koje dobije i postupa s njima na temeljredbi Zakona, obveznik je duzan tretirati
kao poslovnu tajnu, odnosno u skladu sa zakonoimmksg¢ urduje tajnost podataka, ako je
podatak tako odten od strane Ureda. Svi zaposleni pa i druge okoji@a su ti podatci
dostupni na bilo koji drugi &, duzni su osigurati tajnost podataka.

Bez obzira na navedeno, kao poslovna tajna ilitefro podatak prema zakonu (obveznici ih
ne smiju otkriti stranci ili tréoj osobi) se podrazumijeva:
1. podatak o tome da su u vezi sa strankom ili thesigan utvideni razlozi za sumnju
na pranje novca ili financiranje terorizma, te ddigpodaci poslani Uredu,
2. podatak o privremenom zaustavljanju izvrSenja &koge, odnosno svi detalji u vezi
S tim,
3. podatak o nalogu Ureda za stalnoderge financijskog poslovanja stranke,
4. podatke o tome da je u vezi sa strankom ilédne osobom uvedena ili mogla biti
uvedena istraga u vezi pranja novca ili financaaeyorizma.

Duznostéuvanja tajnosti navedenih podatka ne vrijedi &akevima: ako su podaci potrebni
za utvdivanje dokaza u kaznenom postupku, ako dostavipadithataka pismeno zatrazi,
odnosno nalozi nadlezni sud ili ako te podatke lbdeanika zahtjeva Ured ili Agencija radi
nadzora nad prov@njem Zakona.

lzuzetak od né&lacuvanja tajnosti podataka vrijedi taler u sl¢aju kad je obveznik prema

Zakonu duzan podatke proslijediti Uredu. Pri tomapaslenici obveznika, strankama ili

treCim osobama ne odgovaraju za Stetu, ukoliko su sa3adi u skladu sa zahtjevom Ureda,
odnosno u skajevima navedenim &lanku 76. Zakona.

Pristup podacima koji su klasificirani kao poslovagna ili kao tajni mora biti ogra&en.
Obveznik u svom internom aktu mora detaljno navegte i n&in pristupa tim podacima,
pri ¢emu mora uzeti u obzir sljeé®naputke:

1. podatke i dokumentaciju spremati nacimai u obliku koji neovlastenim osobama
onemoguava pristup i saznanje o njihovom sadrzaju (u mrenim tehrdkim ili
fizicki sigurnim prostorijama za arhivu, u zakignim protupozarnim ormarima i sl.).

2. pravo na uvid u podatke o strankama i transakcij&odh kojih postoje razlozi za
sumnju na pranje novca i financiranje terorizmanasho saznanje o njihovom
sadrZzaju imajwlanovi uprave i nadzornog odbora obveznika, oviestesoba za
sprj€avanje pranja novca i financiranje terorizma i ojpgzamijenici, voditelji
poslovnih jedinica obveznika i druge osobe kojesdduprava obveznika,

3. dokumentaciju u kojoj se nalaze navedeni podacirargéno je fotokopirati,
prepisivati, prerdivati, objavljivati ili na bilo koji drugi na&in reproducirati, prije
prethodnog pisanog odobrenja odgovorne osobe,

4. u slkaju kopiranja dokumentacije obveznik mora osiguatiz kopije bude razvidno
iz koje dokumentacije ili dijela dokumentacije jepmavljena kopija, na vidljivom se
mjestu mora posebno ozfita da se radi o fotokopiji, broju napravljenih éopija,
datum izrade fotokopija i potpis osobe koja je latbtokopije,

5. zaposlenici obveznika su duzni dosljedno provaulitstupak prijave i odjave svojih
osobnih zaporki na getku, odnosno na zavrSetku¢uaalne obrade podataka, te
upotrebom zaporke sprigi neovlastenim osobama pristup dokumentima,
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6. mora biti uspostavljen sustav pemja pristupa podacima i dokumentaciji, odnosno
njihove obrade,

7. bilo kakvo prosljdivanje podataka dozvolieno je iskijuo u obliku koji
neovlastenim osobama onemoégua saznanje o podacima ili preko vlastite kurirske
sluzbe ili u zap&cenoj kuverti preporteno s povratnicom i o, a u sldaju
dostavljanja elektronskim putem, upotrebom sustaa sigurno elektronsko
poslovanje (kriptiranje ili Sifriranje poruka i sl.

8. zaposlenici obveznika su duzni dosljedno poStozakone koji uréuju sigurnost
osobnih podataka i zakona koji dwgu tajnost podataka.

Xl. OVLASTENA OSOBA ZA SPRIECAVANJE PRANJA NOVCA |
FINANCIRANJA TERORIZMA

Za obavljanje poslova otkrivanja i spfgvanja pranja novca i financiranja terorizma
navedenih u Zakonu i podzakonskim aktima, obveznika imenovati ovlaStenu osobu i
jednog ili viSe njegovih zamjenika. Obveznik moraigurati da ovlaStena osoba pri
obavljanju poslova iz Zakona poStuje sljégl@aputke:
1. daje strdnu pomd@ zaposlenicima pri operativnom praiemju mjera na podtju
otkrivanja i sprjéavanja pranja novca i financiranja terorizma,
2. savjetuje upravu obveznika u oblikovanju politikpravljanja rizicima za pranje
novca i financiranje terorizma,
3. kontinuirano obavjeStava upravu obveznika o akttinea obveznika na podiju
otkrivanja i sprjéavanja pranja novca i financiranja terorizma,
4. sudjeluje s drugim obveznicima u oblikovanju jetilesie politike otkrivanja i
sprjggéavanja pranja novca i financiranja terorizma.

XIl. PRAVNA PRIRODA | VAZENJE SMJERNICA
Smjernice se izdaju na temeljlanka 88. Zakona i obvezuje su za sve obveznike navedene
pod ta&kama 7, 8, 9, 10, 15.a. (factoring), 15.b, 15.A5ii. Zakona. Agencija moze na
temeljuclanka 85. Zakona kod obveznika provijeriti usidaost internih postupaka otkrivanja
i spriggavanja pranja novca i financiranja terorizma s ddeena Zakona.

Obveznici moraju najkasnije do 15. rujna 2009. geduskladiti svoje poslovanje sa
sadrzajem Smjernica i prilagoditi interne aktekladu s odredbama Zakona.

Smjernice stupaju na snagu ipgu se primjenjivati dana 15. rujna 2009. godine.

Klasa: 011-02/09-04/36
Ur. Broj: 326-01-09-2
Zagreb, 10. rujna 2009. godine

predsjednik Uprave

Ante Samodol
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Prilog 1
Hrvatska i mdunarodna regulativa iz podfia sprj€avanja pranja novca i financiranja
terorizma

1. Zakon o sprjgavanju pranja novca i financiranja terorizma (Na®adovine br. 87/08),

2. Pravilnik o obavjedvanju Ureda o sumnjivim transakcijama i osobamar@dne novine
br. 1/09),

3. Pravilnik o obavjedvanju Ureda o gotovinskoj transakciji u vrijedniostl 200.000,00
kuna i vé€oj te o uvjetima pod kojima obveznici za odieae stranke nisu duzni obavjesti
Ured o gotovinskoj transakciji (Narodne novine 1H9),

3. Pravilnik o kontroli unoSenja i iznoSenja gotwiu doméoj ili stranoj valuti preko
drzavne granice (Narodne novine br. 1/09),

4. Pravilnik o nainu i rokovima obavje8vanja Ureda o sumnjivim transakcijama i osobama,
te valenju evidencija od strane odvjetnika, odvjekm druStava, javnih biljeznika,
revizorskih druStava i samostalnih revizora te piavi fizickih osoba koje obavljaju
ratunovodstvene poslove i poslove poreznog savjetav@arodne novine br. 1/09),

5. Pravilnik o sadrzaju i vrsti podataka o upldtitéoji prate elektroniki prijenos no¥anih
sredstava, o obvezama pruzatelja uslug&apla i o iznimkama od obveze prikupljanja
podataka pri prijenosu néanih sredstava (Narodne novine br. 1/09),

6. Direktiva Europskoga parlamenta i \4ge 2005/60/ES od 26. listopada 2005. o
sprje&avanju uporabe financijskog sustava sistema zgegrexvca i financiranje terorizma,

7. Direktiva Komisije 2006/70/ES od 1. kolovoza B0Rojom se utwtuju provedbene mjere
za Direktivu 2005/60/EZ Europskoga parlamenta ieddj u vezi s definicijom ,politiki
izlozene osobe” i tehekim kriterijima za pojednostavljene postupke uvidaposlovanje
klijenta i za oslobdenje na temelju financijske aktivnosti koja se aila na povremeno; ili
vrlo ogranéenoj osnovi,

8. Uredba Evropskoga parlamenta i ¥geo podacima o uplatiteljima, koji zaprimaju
prenosenje nasanih sredstava,

9. Uredba Europskoga parlamenta i ¥gebr. 1889/2005 od 26. listopada 2005. o kontroli
gotovine prilikom ulaska u Europsku Uniju ili izkesiz nje,

10. Konvencija Vijéa Europe o pranju, otkrivanju, zapljeni i konfisiamnovinske koristi
od painjenja kaznjivog dijela, ukljgivsi i financiranje terorizma (K 198), (Council Burope
Convention on Laundering, Search, Seizure and €cation of the Proceeds from Crime and
on the Financing of Terrorism; VarSava, 16. 05.300

11. 40 Preporuka ndenarodne organizacije FATF o pranju novca iz li2(@3. godine,
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12. Europska konvencija o suzbijanju terorizma ¢(ean Convention on the Suppression of
Terrorism; Strasbourg, 27. 01. 1977). Republikaatbka konvenciju je potpisala 07.11.2001.
i ratificirala 19.09.2002. godine,

13. Protokol o dopuni Europske konvencije o sunpijgerorizma (Protocol amending the
European Convention on the Suppression of Terrgi&nasbourg, 15. 05. 2003),

14. Rezolucija Vijéa sigurnosti Organizacije ujedinjenih naroda biz3.& 2001. godine,
15. Meiunarodna konvencija o suzbijanju terorizma (Intéomal Convention for the
Suppression of the Financing of Terrorism); New RYdd9. 12. 1999.godine. U postupku

ratifikacije u Republici Hrvatskoj,

16. Konvencija Vijéa Europe o spri@vanju terorizma (Council of Europe Convention on
the Prevention of Terrorism; VarSava, 16. 05. 2005)

17. Posebne preporuke FATF o financiranju terorizznigstopada 2001. i listopada 2004. (u

nastavku: Posebne preporuke FATF).

Prilog 2
Poveznice

2.1. Poveznice na liste zemalja protiv kojih vrgenlyrantavajite mjere VS OUN i Europske
Unije

http://ec.europa.eu/external_relations/cfsp/sanstist/consol-list.htm
http://www.un.org/sc/committees/

2.2. Poveznice na ndenarodne institucije

http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/moneyval/
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