Na temelju odredbilankaclanka 59. stavak 6. Zakona o trziStu vrijednogahira (Narodne
novine br. 84/02 i 138/06), Uprava Hrvatske agene@ nadzor financijskih usluga je na
sjednici odrzanoj dana 26. srpnja 2007. godinejdlani

PRAVILNIK O RAZVRSTAVANJU KLIJENATA
I. Zajednic¢ke odredbe
Clanak 1.

Ovim Pravilnikom propisuju se pravila poslovnog péanja, odnosno, obveze ovlastenog
druStva, prilikom obavljanja poslova s vrijednosnipapirima u vezi S upoznavanjem

nalogodavca sa svim poslovima s vrijednosnim pagairkoje druStvo obavlja te rizicima

ulaganja za pojedine vrste klijenata i s tim u svazvrstavanje klijenata, a sve s obzirom na
njihovo znanje, iskustvo, financijsku situacijulagatke ciljeve.

Op¢i pojmovi
Clanak 2.
Izrazi koji se koriste u ovom Pravilniku imaju slgge zn&enje:
1. Agencijaje Hrvatska agencija za nadzor financijskih usjuga
2. Zakon je Zakon o trziStu vrijednosnih papira (Narodneine br. 84/02 i 138/06),

3. OvlaSteno drustvoje brokersko drustvo odnosno banka, koji su od Agendobili
dozvolu za obavljanje poslova s vrijednosnim papé; te iste upisali kao djelatnost u sudski
registar,

4. Klijent je nalogodavac, odnosno, ulagatelj ili druga osabaje ime ili za ¢iji racun
ovlasteno drusStvo namjerava obaviti, obavlja ili gbavljalo jedan ili viSe poslova s
vrijednosnim papirima,

5. Trajni medij je papir ili bilo koje sredstvo koje omoguje pohranu podataka u digitalnom
formatu na takav rn da su pristup, obrada i cjelokupnost podatakguoani dokle god je to
zahtijevano Zakonom ili propisom donesenim temelakona,

6. Financijski instrumenti su vrijednosni papiri, izvedenice i drugi oblionevine iz¢lanka
74. stavka 6. Zakona,

7. Drugi oblici imovine iz ¢lanka 74. stavak 6. Zakonasu izvedenice; udjeli i dionice u
investicijskim fondovima registriranim u RH ili daezamaclanicama EU; depoziti kod banaka
u RH; kratkor@ni vrijednosni papiri i drugi instrumenti trziSt@vca izdavatelja iz Republike
Hrvatske, drzavalanica Europske unije ili Organizacije za ekonomskuwadnju i razvoj
(OECD).



. Kriteriji za razvrstavanje klijenata
Clanak 3.

Ovlasteno drustvo duzno je svoje klijente, s obmima njihovo znanje, iskustvo, financijsku
situaciju i ulagéke ciljeve, razvrstavati na male i profesionalfegatelje.

Il a. Kategorije klijenata koji se smatraju profesionalnim ulagateljima
Clanak 4.

(1) Profesionalnim ulagateljem smatra se klijeofi bosjeduje dovoljno iskustva, znanja i
strenosti za samostalno donoSenje odluka o ulaganjipmravilnoj procjeni s time povezanih
rizika.

(2) Pravne osobe koje se smatraju profesionalniagatkljima prilikom obavljanja svih
poslova s vrijednosnim papirimadfanka 34. Zakona su:

1. Institucionalni ulagatelji

2. Pravne osobe koje, u odnosu na prethodnu paslgedinu, zadovoljavaju najmanje 2 od
slijedeih uvjeta:

- vrijednost imovine u bilanci najmanje 150 milijukana,
- ostvareni prihod najmanje 300 milijuna kuna,
- temeljni kapital upisani i upéni najmanje 15 milijuna kuna.

3. Nacionalne i regionalne vlade, javna tijela paanljanje javnim dugom, srediSnje banke,
medunarodne i supranacionalne institucije kao Stogat§ka banka, M&narodni monetarni
fond (IMF), Europska srediSnja banka (ECB), Eur@pskvesticijska banka (EIB) i ostale
slicne me@unarodne organizacije.

Clanak 5.

(1) Ovlasteno drustvo duzno je profesionalnim uleljjena, na njihov zahtjev, omodgtt
tretman s viSom razinom zastite, kakav pruza malegateljima.

(2) Ako je neka od pravnih osoba koje se smatrapfegionalnim ulagateljima klijent
ovlastenog drustva, prije obavljanja poslova aeilas8 drustvo duzno je obavijestiti istu da se,
na temelju podataka dostupnih o njoj, takva praseaba moze smatrati profesionalnim
ulagateljem i d&e biti tretirana kao takav.

(3) Ovlasteno drustvo duzno je klijenta obavijestimoguenosti izmjene dogovorenih uvjeta
kako bi, na njegov zahtjev, postigao viSu razinstiza



(4) Obveza je klijenta koji se smatra profesionalnilagateljem zatraziti viSu razinu zastite
ako smatra da ne moze propisno procijeniti ili wpadi ukljucenim rizicima.

(5) ViSu razinu zasStite ovlaSteno drustvo je obwezpruziti klijentu koji se smatra
profesionalnim ulagateljem, ukoliko takav klijenklgpi ugovor s ovlastenim druStvom
temeljem kojeg ni&e biti tretiran kao profesionalni ulagatelj u smigbravila poslovnog
ponasSanja.

(6) Ugovor iz stavka 5. ovoglanka treba biti u pisanom obliku i u njemu je pbimo
nazniti odnosi li se na jednu ili viSe usluga ili traksija ili na jednu ili viSe vrsta proizvoda
ili transakcija.

Il b. Klijenti koji se mogu tretirati kao profesion alni ulagatelji
Clanak 6.

(1) Osim Klijenata izlanka 4. ovog Pravilnika, ovlasteno druStvo moze geofesionalne
ulagatelje tretitrati i druge Klijente, ukoliko szadovoljeni kriteriji i postupci propisani
¢lancima iz ovog poglavlja.

(2) Ovlasteno drustvo moze klijente iz stavka log¥lanka tretirati kao profesionalne,
iskljucivo temeljem njihovog zahtjeva i ako obavljena peoa znanja, iskustva i stmog
znanja klijenta koju je obavilo ovlaSteno drustvaza, ovisno o vrsti preddenih transakcija
ili usluga, dovoljnu sigurnost kako je klijent spbsan donositi vlastite odluke o ulaganjima i
razumijeti ukljeni rizik.

(3) Procjenom iz stavka 2. ovatanka trebaju biti zadovoljena najmanje dva od dawéh
kriterija:

1. Klijent je na trziStu kapitala u prosjeku kvémta izvrSio najmanje 10 transakcija
tijekom cetiri prethodna kvartala, ptemu vrijednost pojediraih transakcija iznosi vise
od 500 tisda kuna,

2. velkina klijentovog portfelja financijskih instrumenateelazi 3,5 milijuna kuna,

3. klijent radi ili je radio u financijskom sektonajmanje godinu dana na profesionalnoj
poziciji, koja pretpostavlja znanje o planiranirartsakcijama ili uslugama.

Clanak 7.

Klijenti iz ¢lanka 6. ovog Pravilnika mogu se oélreastite pravila poslovnog ponaSanja samo
ako postuju sljede postupak:

1. pismeno zatraze tretman profesionalnog ulggatefXenito ili u odnosu na neku
posebnu investicijsku uslugu ili transakciju, itstu transakcije ili proizvod,



2. ovlasteno drustvo duzno ih je pismeno uputijukrazinu zastite i koja prava na
ulagaku naknadu mogu izgubiti,

3. obvezni su u posebnom dokumentu, odvojenomgadora, pismeno potvrditi da su
svjesni posljedica gubitka razne zastite.
Clanak 8.
Ovlasteno drustvo duzno je prije odluke o prideugu zahtjeva za odricanje od zaStite pravila

poslovnog ponasSanja, poduzeti sve razumne korake kaklijent koji je trazio da bude
tretiran kao profesionalni ulagatelj zadovoljio gabe iz¢lanka 4. stavka 1. ovog Pravilnika .

Il c. Mali ulagatelji
Clanak 9.

Ostali klijenti, osim onih iz¢lanka 4. ovog Pravilnika, smatraju se malim ulagata u
smislu ovog Pravilnika.

[ll. Podaci u svezi razvrstavanja klijenata
Clanak 10.

(1) Ovlasteno drusStvo duzno je upoznati nove i @est klijente o razvrstavanju i
kategorizaciji na male i profesionalne ulagatedjgkladno odredbama ovog Pravilnika.

(2) Ovlasteno drustvo duzno je putem trajnog mediavijestiti klijente o eventualnom
pravu temeljem kojeg klijent moze zatraziti dréiga kategorizaciju kao i 0 svim
ograntenjima razine klijentove zastite kaje drugaija kategorizacija imati za posljedicu.

(3) Ovlasteno drustvo moze na vlastitu inicijatilitna zahtjev klijenta koji se moze tretirati

kao profesionalnim ulagatel], sukladtanku 6. ovog Pravilnika, postupati kao s malim
ulagateljem.

IV. Ugovor s malim ulagateljem
Clanak 11.
Drustvo je obvezno sklopiti pisani ugovor s malifagateljima koji odréuje njihova

medusobna prava i obveze. Prava i obveze iz tog pgamgwvora mogu biti dio i drugih
pravnih akata ovlastenog drusStva.



V. Podaci o ovlastenom drusStvu i njegovim uslugama
za male ulagatelje

Clanak 12.
(1) Ovlasteno drustvo duzno je malom ulagateljizrslijedece oge podatke:

1. tvrtku, sjediSte i poslovnu adresu ovlaStenagstha, kao i podatke koji omoé¢avaju
klijentu winkoviti kontakt s druStvom,

2. jezike na kojima klijent moZe kontaktirati slastenim druStvom, kao i primati
dokumente i druge podatke koje mu drustvo Salje,

3. n&ine komunikacije koji se mogu koristiti izae druStva i klijenta, za slanje i
primanje naloga,

4. izjavu da je druStvo ovlaSteno za odgovamjooslove, kao i naziv i adresu za kontakt
Agencije koja je dala odobrenja za iste poslove,

5. opsegq, &estalost i vrijeme izvjgdvanja klijenta o poslovima koje je druStvo za
klijenta obavilo, sukladno odredbama ovog Pravdnik

6. opis, koji moze biti u formi saZetka, pravilaspgpanja u svezi sptjavanja sukoba
interesa.

(2) Ovlasteno drustvo je duzno prilikom obavljap@slova iz¢lanka 34. toka 3. Zakona,
utvrditi odgovarajdi nacin vrednovanja i usporedbe, u smislu &ajae referentne veline,
utemeljene na ulagkim ciljevima klijenta i oblicima imovine iZlanka 74. stavak 6. Zakona
uklju¢enim u Kklijentov portfelj, Stace omoguiti Klijetu kojem se usluga pruza, procjenu
prinosa i @inkovitosti ovlastenog drusStva.

(3) Kada ovlasteno drustvo nudi uslugu upravljggefeljem malom ulagatelju, duzno mu je
omoguiti, osim podataka iz stavaka 1. i 2. ovétanka, i slijedée podatke, kada su
primjenjivi:

1. o oblicima imovine iZlanka 74. stavka 6. Zakona koji mogu biti ukguai u klijentov
portfelj i vrste transakcija koje se mogu s njirearsiti, ukljucuju¢i sva ogranienja,

2. podatke o n@nu i westalosti vrednovanja financijskih instrumenatalipentovog
portfelja,

3. pojedinosti o svakoj referentnoj @i s kojom ¢e se prinos klijentovog portfelja
usporgivati.



VI. Opéi uvjeti o podacima za male ulagatelje
Clanak 13.

(1) Ovlasteno drusStvo duzno je pravovremeno, pmggo Sto s malim ulagateljem sklopi
ugovor o obavljanju poslova s vrijednosnim papiripnaziti mu slijedée podatke:

1. uvjete takvog ugovora,

2. podatke sukladno odredbasflanka 12. ovog Pravilnika u vezi navedenog ugoviora
predmetnih poslova s vrijednosnim papirima.

(2) Ovlasteno drustvo duzno je pravovremeno, pafeetka obavljanja poslova pruziti malom
ulagatelju podatke o financijskim instrumentima @dptke o naknadama i povezanim
troSkovima, sukladn@&lancima 15. i 16. ovog Pravilnika te podatke o djuasredstava

klijenta.

(3) Podaci iz stavaka 1. i 2. ovaganka moraju biti dostavljeni na trajnom mediju.

VI a. Karakteristike podataka koje je drustvo duzno pruziti klijentu
Clanak 14.

(1) Podaci koje je ovlasteno drustvo duzno prutzikoje upuéuje ili distribuira klijentima na
n&in da je izvjesno da ih moze zaprimiti mali uladjatgkljucujuci i promidZzbene materijale,
moraju biti korektni, jasni i neobmanjujy Sto ovlasteno drusStvo osigurava tako da svi ppda
koje upi¢uju klijentima zadovoljavaju uvjete propisane siena 2 do 8 ovoglanka.

(2) Podaci iz stavka 1. ovatanka:
1. moraju sadrzavati naziv ovlastenog drustva,

2. moraju biti precizne naravi i ne smiju posebinaglasavati nikakvu potencijalnu
korist od poslova s vrijednosnim papirima ili firgskog instrumenta, a bez da tako isticu
nepristrano upozorenje na bilo koji odgovaéajizik,

3. moraju biti dostatni za razumijevanje prés@m ¢lanu skupine kojem su upeni
ili koji ¢e ih vjerojatno primiti te prikazani na ¢ia kakav je navedenoj osobi lako razumiljiv,

4. ne smiju prikrivati niti umanjivati ili prikriveh znatajne pojedinosti, navode ili
upozorenja niti ih smijginiti neshvatljivima.

(3) U slwajevima kada se u podacima usgoia poslovi s vrijednosnim papirima,
financijski instrumenti ili osobe koje obavljaju glove s vrijednosnim papirima, moraju biti
zadovoljeni slijedé& uvjeti:

1. usporedba mora biti smislena i prikazana maisiean i uravnotezen tia,

2. moraju biti navedeni izvori podataka koji sarikteni za usporedbu,

3. moraju biti uklj¢ene KkljiEne cinjenice i pretpostavke koje su bile koristene za

usporedbu.



(4) U slkaju kada podaci sadrze navode o proSlim prinosiman€ijskog instrumenta,
financijskog indeksa ili posla s vrijednosnim papa, moraju biti zadovoljeni slijede
uvjeti:

1. navod o proslim prinosima ne smije biti nagajaiji element takvog priajenja,

2. podaci moraju uklgivati odgovarajde informacije o prinosu za prethodnih 5 godina,
ili za cjelokupni period u kojem je financijski imsment bio dostupan, financijski indeks
se p&eo objavljivati, a investicijska usluga biladena (u sldaju da instrument, indeks ili
usluga postoje ki vrijeme); po odluci drusStva podaci mogu ukiyati i dulji period, ali

u svim navedenim séajevima podatak o prinosu mora biti temeljen ndo&gnom
dvanaestomjegaom razdoblju,

3. moraju jasno biti naztiani referentno razdoblje i izvor podataka,

4. podaci moraju sadrzavati istaknuto upozordajerauni koji se odnose na prethodno
razdoblje i prosli prinos nisu pouzdani pokazataljditih rezultata,

5. kada se navod oslanja na &me denominirane u stranoj valuti, valuta morajagno
iskazana, zajedno s upozorenjem da povrat mozeuwdian ili umanjen kao rezultat
promjene téaja,

6. kada je navod utemeljen na bruto prinosu, notaobjavljen utjecaj provizija,
naknada ili drugih troSkova.

(5) Kada podaci ukljguju ili se odnose na simulirani prinos iz proSlegdoblja, moraju biti
povezani s financijskim instrumentom ili financijgkindeksom, a slijed® uvjeti moraju biti
zadovoljeni:

1. simulirani prosli prinos mora biti utemeljen staarnom proslom prinosu jednog ili
viSe financijskih instrumenata ili financijskih ieklsa koji su isti kao, ili iz kojih su izvedeni,
predmetni financijski instrumenti,

2. podaci moraju sadrzavati istaknuto upozoreajezdosi (izr&uni) koji se odnose na
simulirani prosli prinos nisu pouzdan pokazateljilseg prinosa.

(6) Kada podaci sadrze informacije o béeln prinosu, slijed@ uvjeti moraju biti
zadovoljeni:

1. podaci ne smiju biti utemeljeni niti se smijuzp@ti na simulirani prosli prinos,

2. moraju biti utemeljeni na opravdanim pretpostamk, potkrijeplieni objektivnim
¢injenicama,

3. kada su podaci utemeljeni na bruto prinosu, nutaiskazan utjecaj provizija,
naknada ili drugih troSkova,



4. podaci moraju sadrzavati istaknuto upozorenjgattaa predvianja nisu pouzdani
pokazatelj budéeg prinosa.

(7) Kada se podaci odnose na konkretan porezmnamet mora biti istaknuto da déni
porezni tretman ovisi o pojedieragom sligaju svakog klijenta i moze biti podlozan bidp
promjeni.

(8) U podacima se ne smije koristiti naziv bilodgjnadleznog nadzornog tijela n&ingkoji
bi navodio ili sugerirao odobrenje ili suglasnosti¢hog tijela s proizvodima ili uslugama
ovlastenog drustva.

VII. Podaci o financijskim instrumentima
Clanak 15.

(1) Ovlasteno drustvo koje obavlja djelatnostagke 1.c¢lanka 34. Zakona, duzno je pruziti
klijentima ogeniti prikaz svojstava i rizika povezanih s vrijednim papirima, a ovlasteno
drustvo koje obavlja djelatnost iz ¢t 3. ¢lanka 34. Zakona, prikaz svojstava i rizika
povezanih i s izvedenicama i drugim oblicima imavinclanka 74. stavak 6. Zakona, véde
posebice réuna o kategorizaciji klijenta kao malog ili profesalnog ulagatelja.

(2) Opzenitim prikazom iz stavka 1. ovagianka moraju biti pojasnjena speéifa svojstva
financijskih instrumenata, kao i rizik povezan salsm od njih i to na dovoljno detaljan
n&ain koji omoguava klijentu donosenje investicijske odluke temualfakvog prikaza.

(3) Opis rizika iz stavka 2. ovaganka treba obuhvati, uzimajéi u obzir pojediné&nu vrstu
financijskog instrumenta te stupanj znanja svalggrita, slijedée elemente:

1. rizike povezane s odtenom vrstom vrijednosnog papira, izvedenice i/ugbg
oblika imovine (financijskog instrumenta), uldjyju¢i pojasnjenje utjecaja na cjelokupnu
investiciju,

2. volatilnost cijene takvog instrumenta kao i svalgranéenje na postofem trziStima
za takve instrumente,

3. podatak da investitor moze, kao rezultat tracigak takvim instrumentima,
pretpostaviti financijske obveze kao i druge dodatbveze, ukljéuju¢i zavisne obveze,
dodatno na troSkove stjecanja instrumenta.

(4). Ako ovlasteno drustvo pruza malom ulagatelpdatke o financijskim instrumentima
koji su predmet javne ponude za upis i uplatu kaje je izdan prospekt sukladno odredbama
Zakona, ono mora obavijestiti klijenta gdje se peld moze dobiti na uvid.

(5). Kadace rizik, povezan s financijskim instrumentongisgenim od dva ili viSe raztitih
financijskih instrumenata ili usluga, vjerojatnotibveci od rizika vezanih uz svaku od
pojedinih komponenti, druStvo je duzno navesti a@dgajlti opis komponenti takvog
instrumenta i nén na koji metusobni utjecaj pov@va rizik.



(6). U sliaju financijskog instrumenta koji ukuje jamstvo trée strane, podaci o jamstvu
moraju sadrzavati dovoljno pojedinosti o jamcumgivu iz kojih mali klijent moze donijeti
korektnu procjenu jamstva.

VIII. Podaci o naknadama i povezanim troSkovima zamale ulagatelje
Clanak 16.

Ovlasteno drustvo duzno je osigurati svojim malitagateljima podatke o naknadama i s
njima povezanim troskovima, sto ukdjue slijedée:

1. ukupnu cijenu koju klijent treba platiti u svemancijskog instrumenta ili posla s
vrijednosnim papirima, uklguju¢i sve povezane naknade, provizije, pristojbe ikoe®,
kao 1 sva davanja koji se glgu putem ovlastenog drustva, ili ukoliko¢iba cijena ne
mozZe biti nazn&na, osnovu za izkan ukupne cijene, tako da je klijent moze provigesit
tim da naknada koju drustvo naflige, uvijek mora biti pojedinao naznéena,

2. u slgajevima kada bilo koji dio ukupne cijene iz prethod stavka mora biti ptian
ili predstavlja iznos u stranoj valuti, upozoremjevaluti koja je ukljgena zajedno s
mjerodavnim téajem i troskovima,

3. napomenu da postoji magnost drugih troSkova, Sto ukfuje poreze ili neka druga
davanja, povezanih s transakcijom u svezi finakeogs instrumenta ili posla s

vrijednosnim papirima, koji mogu nastati za klijgna koji nisu plativi putem ovlastenog
druStva ili nisu nametnuti od strane drustva.

IX. Zajedni ¢ke odredbe za procjenu primjerenosti ili prikladnodi
Clanak 17.
(1) Profil koji izraiuje ovlasteno drustvo o klijentovom znanju i iskustna podrgju
ulaganja (uzimajéi u obzir prirodu Klijenta, usluge, proizvoda iahsakcije, ukljgeni rizik i
slozenost) treba sadrzavati slijéde

1. vrstu usluge, transakcije i financijskog instenta koja je poznata klijentu,

2. prirodu, volumen i &estalost klijentovih transakcija s financijskim tmenentima i
razdoblje u kojem su izvrSene,

3. razinu edukacije (sttne spreme), profesiju klijenta.
(2) Ovlasteno drustvo ne smije poticati klijentanealavanje potrebnih podataka.

(3) Ovlasteno drustvo moze se osloniti na podatkavene od klijenta, osim u slaju kada
mu je poznato ili mu mora biti poznato da su podastarjeli, neténi ili nepotpuni.



IX a. Investicijsko savjetovanje i upravljanje portfeljem
Clanak 18.

Kod obavljanja poslova izlanka 34. toke 3. i 7. Zakona, ovlasteno drustvo duzno je
prikupiti podatke o potrebnom znanju i iskustvyedita na podrju investicija, mjerodavne
za odréene vrste proizvoda ili usluga, njegovu financijsgituaciju i investicijske ciljeve,
kako bi moglo Klijentu prepotiti za njega podobne investicijske usluge i fingsie
instrumente.

IX b. Procjena primjerenosti
Clanak 19.
(1) Ovlasteno drustvo treba od klijenta pribauitiormacije koje su potrebne da bi drustvo
utvrdilo osnovne&injenice o klijentu, odnosno kako bi imalo osnovaiemelja za vjerovati
da odréena preporéena transakcija, a vezano uz upravljanje portfeljardovoljava
slijedetim kriterijima:
a) zadovljava investicijske ciljeve klijenta,

b) klijent moZze financijski podnijeti rizike koje paze iz te transakcije, a u skladu sa
svojim investicijskim ciljevima,

c) klijent ima neophodno znanje i iskustvo da razumipke koje proizlaze iz takve
transakcije ili upravljanja njegovim portfeljem.

(2) Za profesionalne klijente ¢ke b) i c) iz stavka 1. ovoflanka se podrazumijevaju.
(3) Informacije vezane za financijsku situacijujédita trebaju ukljéivati, gdje je bitno,
informaciju o izvoru i visini redovnog prihoda, ggve imovine, ukljduju¢i likvidna
sredstva, ulaganja i nekretnine i redovite finaskajobveze.
(4) Informacije vezane za ulatk cilj klijenta trebaju ukljgivati, gdje je bitno, Zeljenu
duljinu trajanja investicije, spremnost preuzimamjaika, njegov profil rizika i svrhu
ulaganja.
(5) U slwaju da drustvo prilikom savjetovanja ili @enja portfelja ne prikupi podatke o
klijentovom znanju i iskustvu, financijskoj situadi ulagackim ciljevima, drusStvo n& dati
preporuku vezanu za ulaga uslugu ili instrument.

IX c. Procjena prikladnosti

Clanak 20.

Q) Ovlasteno drustvo duzno je prilikom obavl@nposlova (osim investicijskog
savjetovanja ili upravljanja portfeljem), a kakodaijenilo prikladnost posla ili instrumenta,
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procijeniti ima |li Kklijent potrebno znanje i iskwst da razldi rizike u svezi
ponuienog/trazenog posla ili instrumenta.

(2) U sli#aju profesionalnog ulagatelja ovlaSteno drusStvo enpietpostaviti da isti ima
potrebna znanja i iskustvo, a vezano za poslovetrdnsakcije za koje se smatra
profesionalnim klijentom.

X. Ostali poslovi s vrijednosnim papirima
Clanak 21.

(1) Prilikom obavljanja ostalih poslova s vrijednoe papirima iz ¢lanka 34. Zakona,
ovlasteno druStvo je duzno zatraziti od klijentadgiie o njegovom znanju i iskustvu u
podruju investicija i odrdenim vrstama pruzanih ili trazenih proizvoda iliuga, kako bi
moglo prosuditi jesu li preddena investicijska usluga ili proizvod podobni zgekita.

(2) Ukoliko ovlasteno drustvo, na temelju podatképe je prikupilo temeljem stavka 1. ovog
¢lanka, smatra da neki proizvod ili usluga nisu laki za klijenta, duzno je na to upozoriti
klijenta.

(3) Ukoliko klijent ne zeli dati podatke iz stavika ovogc¢lanka, ili ako nije dao dovoljno
podataka o svom znanju i iskustvu, drustvo ga pndwpozoriti da nije moge utvrditi jesu
li predvidene usluge ili proizvodi za njega podobni.

(4) Upozorenje iz stavka 3. ovépnka drustvo moze dati u standardnom obliku.

Clanak 22.

Ovlasteno drustvo poslove ttanka 34. Zakona moze obavljati i bez prikupljapgalataka ili
davanja procjene idanka 21. ako su ispunjeni slj€devjeti:

1. poslovi se odnose na:

- dionice uvrStene za trgovanje na burzi ili de@eom javnom trzistu (ili na
nekom istovjetnom trziStu tfe zemlje - trziSte t@h zemalja smatra se
istovjetnim s burzom ili udenim javnim trziStem u RH ako ima dozvolu
nadleznog tijela) ili

- obveznice ili druge oblike sekuritiziranog dugakljiscuju se obveznice ili
sekuritizirani dug ugi@en u derivate).

2. posao se obavlja na inicijativu Klijenta,

3. klijent je jasno obavijeSten kako prilikom obamja poslova ovlasteno drustvo nije
duZno obaviti procjenu jesu li instrumenti ili pani ili ponuieni poslovi podesni za
klijenta te da Kklijent stoga ne uziva zaStitu poerafavnim pravilima poslovnog
ponasanja sukladno Zakonu i ovom Pravilniku,

4. ovlasteno drustvo ispunjava obvezeclanka 59. stavak 5. Zakona i pravilnika
donesenih na temelju istog.
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Upozorenje iz téke 3. ovogilanka drustvo moze dati u standardnom obliku.

XI. Vodenje evidencije i obveza izvjedvanja klijenata
Clanak 23.
Ovlasteno drustvo duzno je voditi evidenciju dokmat@a dogovorenih iznde druStva i
klijenta, s utvdenim pravima i obvezama stranaka i ostalim uvjetipeakojima drustvo

obavlja poslove za klijenta. Prava i obveze ugoNoatranaka mogu biti sastavni dio ostalih
dokumenata ili akata druStva igemih temeljem zakonskih obveza.

Clanak 24.

(1) Ovlasteno drustvo duzno je u pisanom oblikupwati odgovarajée interne poslovne
politike i postupke za kategorizaciju klijenata.

(2) Profesionalni ulagatelji duzni su izvijestitiudtvo o svim promjenama koje mogu utjecati
na aktualnu kategorizaciju.

(3) Ukoliko ovlasteno drustvo utvrdi da klijene ne ispunjava uvjete koji su mu oméigu
tretman profesionalnog klijenta, duzno je poduadtiovarajde korake.
Clanak 25.

Ovlasteno drustvo duzno je izvjeStavati klijentpaslovima koje obavlja za njih, ukfujuci
troSkove vezane uz transakcije i usluge poduzéteeklijenta.

Xl a. Obveze izvjegivanja u svezi izvrSenja naloga
(osim upravljanja portfeljem)

Clanak 26.

(1) Ovlasteno drustvo duzno je kada izvrSe nalogaiklijenta, poduzeti sljede aktivnosti u
svezi tog naloga:

1. bez odgode dati Kklijentu na trajnom mediju nupoelatke vezane za izvrSenje
naloga,

2. U sl¢aju kada se radi o malom ulagatelju, ovlaStenotdoufe duzno klijentu
poslati obavijest na trajnom mediju kojim paluje izvrSenje naloga Sto je prije magui
najkasnije prvog radnog dana po izvrSenju, ili ldmje ovlasteno drustvo potvrdu primilo od
trece strane, najkasnije prvog radnog dana nakon ganpiotvrde od strane tre strane.
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(2) Uz zahtjeve iz stavka 1. ovétanka, ovlasteno drustvo duzno je na zahtjev Kiggmruziti
informacije o statusu njegovog naloga.

(3) Obavijest iz toke 2. stavka 1. ovoglanka ukljwuje sljedée informacije:

(a) tvrtka ovlastenog drustva,

(b) ime i prezime ili tvrtka i sjediSte Klijenta,

(c) dan trgovanja,

(d) vrijeme trgovanja,

(e) oznaka mjesta trgovanja,

(f) oznaka instrumenta trgovanja,

(g) oznaku kupnje ili prodaje,

(h) koli¢ina,

(i) jedini¢na cijena,

()) ukupna cijena,

(k) ukupni iznos zakanatih naknada i troSkova, a na zahtjev klijentacsfirano po
stavkama,

(I) obveze klijenta vezano za namiru transakcijdjudujuci i vremenski rok za pkanje ili
isporuku, kao i odgovaraje podatke o kanu kada klijent nije prethodno obavijeSten o tim
podacima i obvezama.

4. Za svrhe navedene wko (k), stavka 3. ovoglanka kada se nalozi izvrSavaju u tranSama,
ovlasteno drustvo duzno je pruziti klijentu infortija o cijeni svake pojedine transe.

XI'b. Obveze izvjegivanja u svezi s upravljanjem portfeljem
Clanak 27.

(1) Ovlasteno drustvo koje obavlja posloveélemka 34. toka 3. Zakona duzno je periédp,
na trajnom mediju, svojim klijentima za koje obavijavedene poslove, dostavljati iz¢e®
aktivnostima koje su obavljene temeljem ugovoréanka 74. stavak 1. Zakona.

(2) U sleaju malog ulagatelja, periagho izvje€e iz stavka 1. ovog@lanka ukljituje i
sljedete informacije:

1. tvrtka ovlastenog drusStva,

2. izvje€e o0 sadrzaju i vrednovanju (procjeni) portfeljajulijuci:
- detalje svih oblika imovine izlanka 74. stavka 6. Zakona koje sadrzi,
- njegovu trziSnu vrijednost, ili fer vrijednost uka trziSna vrijednost nije
dostupna,
- stanje gotovine na pgetku i kraju izvjeStajnog razdoblja i
- prinos portfelja tijekom izvjeStajnog razdoblja,

3. ukupan iznos naknada nastalih tijekom izvjesigjrazdoblja, opisufi barem

ukupne naknade upravljanja i ukupne troSkove vezeme&vrSenje po stavkama, te
gdje je vazno, i navod d# detaljnija podjela biti dostupna na zahtjev,
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4. usporedbu prinosa portfelja tijekom razdoblpgmprenog izvjeem s referentnom
vrijednosti investicijskog prinosa, ukoliko postojigovorenom izmi#u ovlaStenog
drustva i klijenta,

5. ukupan iznos dividendi, kamata i ostalih uplptamljenih tijekom izvjeStajnog
razdoblja u svezi s portfeljem klijenta,

6. informacije o drugim korporativnim akcijamaj&aaju prava u svezi s imovinom
iz portfelja,

7. za svaku transakciju obavljenu tijekom razgghhformaciju na koju se odnosi
¢lanak 26. stavak 3. t&e (c) do (j), osim ukoliko klijent izabere primannpformacije
0 izvrSenim transakcijama na osnovi transakcijarposakciji, kada se primjenjuju
odredbe stavka 4lanka 26. ovog Pravilnika.

3) U sliaju malog ulagatelja, periagio izvie€e iz stavka 1. ovoglankace se davati
svakih 6 mjeseci, osim u sljedm slutajevima:

1. kada klijent zahtijeva da se peri&rth izvje€e mora davati svaka tri mjeseca ili

2. kada se primjenjuju odredbe stavka 4. otlagka, periodino izvje€e se mora davati
najmanje svakih 12 mjeseci.

(4) Ovlasteno drustvo duzno je obavijestiti malkdgenta da ima pravo traZiti izvjés
sukladno toki 1. stavka 3. ovoglanka.

(5) lzuzetak vezan uz dku 2. stavka 3. ovoglanka se n& primjenjivati u sldaju
transakcija izvedenicama.

(6) U slwajevima kada Klijent izabere primitak informacijeobavljenim transakcijama po
svakoj pojedinoj transakciji, ovlastena osoba zeavfanje portfeljem u ovlaStenom drustvu
duzna je navedenom klijentu odmah po obavljenajstaiciji, na trajnom mediju dostaviti
podatke izlanka 26. stavak 4. &¢&e (c) do (j) ovog Pravilnika vezane uz tu trangakc

(7) Kada je u pitanju mali ulagatelj, ovlaSteno &we mu mora poslati obavijest koja
potvrduje transakciju i koja sadrzi podatke dlanka 26. stavak 3. ovog Pravilnika, i to ne
kasnije od prvog radnog dana po izvrSavanju tranggkili ukoliko je ovlaSteno drustvo
potvrdu primilo od trée strane, ne kasnije od prvog radnog dana nakomtka potvrde od
strane trée strane.

(8) Odredbe stavka 5. ovaganka ne primjenjuju se ukoliko bi potvrda sadriavieste
informacije kao i potvrda kojée se Zurno proslijediti malom klijentu od stranagl osobe.

XI c. Dodatne obveze izvje&vanja o upravljanju portfeljem
Clanak 28.

OvlasStena drustva duzna su prilikom obavljanja @asl upravljanja portfellem malih
ulagatelja obavijestiti takve klijenta o svakom gkib koji prelazi unaprijed oddeni prag, a
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koji je dogovoren izméu tvrtke i klijenta, i to ne kasnije od kraja ragndana u kojem je
prag prijeten, ili u sli€aju da je prag prifen na neradni dan, krajem sljédg radnog dana.

XIl. Prijelazne i zavrSne odredbe

Clanak 29.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu dana 1. prosincd 2g@dine.

PREDSJEDNIK UPRAVE

Ante Samodol

Klasa: 011-02/07-04/36
Ur. broj: 326-01-07-1
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